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Registro de modificaciones

Version Descripciéon de cambios Autor  Fecha creacion
1.0 Version inicial everis 06-Mayo-2016
1.1 Actualizacién de los siguientes items: everis 12-Mayo-2016

e Consultar RS: Detalle de Registro
Sanitario con su informacion completa
para todos los tipos de usurios
(Administrador - Ministerio -
Representante Legal - Solicitante)

o Detalle del reporte Tiempos de
Procesos de Reconocimiento Mutuo y
exportar el detalle en documento Excel
para los usuarios (Administrador -
Ministerio)

e Pantallas y proceso de Solicitar RM
para los usuarios (Representante Legal
- Solicitante)

e Pantallas y detalle de Consultar RS
para los usuarios (Representante Legal
- Solicitante)

e Pantallas del proceso Consultar CLV
(Representante Legal - Solicitante)

o Diagrama de Estados

e Estados: Descripcion de los estado
teniendo en cuenta que se elimino el
estado “Bloqueado”

1.2 Actualizacion de los siguiente items: everis 20-Mayo-2016
e Eliminar el proceso de Clv en los 4
roles (Administrador- Ministerio-

Representante Legal- Solicitante)

e Capitulo 4. Ingreso a la Aplicaciéon -
Sistema de Integracién Regional para
Registros Sanitarios (SR)

» Actualizacibn  de ilustraciones
3,5,7,8,9,10,11,15,16

» Actualizacién de seccidn central de
la pantalla dela zona inferior.

» Agregar llustracion 6. Seleccién de
Imagenes

e Capitulo 5. Usuario Administrador

» Tabla de estados eliminar estado
Pendiente CLV, llustracion 22

» Agregar llustracion 35. Listado de
Registros Sanitarios, llustracion 36.
Productos,llustracion 37. Marcas y
llustracion 38. Fabricantes.

» Correspondientes a la pantalla de
Consultar varios registros sanitarios
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e Capitulo 6. Usuario Ministerio
» Tabla de estados eliminar estado
Pendiente CLV, llustracion 82
e Capitulo 7. Usuario Representante
Legal
» Actualizacion del proceso de
solicitar rm y consulta de rs
» Agregar llustracion 181. Listado de
Registros  Sanitarios, llustracion
182. Productos,llustracion  183.
Marcas y llustracién 184.
Fabricantes. Correspondientes a la
pantalla de Consultar varios
registros sanitarios
e Capitulo 8. Usuario Solicitante
» Actualizacion del proceso de
solicitar rm y consulta de rs
» Agregar llustraciéon 181. Listado de
Registros  Sanitarios, llustracion
232. Productos,llustracion  233.
Marcas y llustracién 234,
Fabricantes. Correspondientes a la
pantalla de Consultar varios
registros sanitarios
e 10. Estados
» Actualizacién de la llustracion 244.
Diagrama de Estados sin el estado
Pendiente CLV
» Eliminar estado Pendiente CLV de
la descripcion de estados
1.3 Actualizacién de los siguiente items: everis 23-Mayo-2016
e Actualizacion de las opciones vy
procesos de mend de Registro
Sanitario para todos los roles
(Administrador, Ministerio,
Representante Legal, Solicitante)
> CONSULTAR RS EN EL PAIS

ORIGEN

» CONSULTAR RS ASOCIADO A
UN RM

e Actualizacion de las siguientes

ilustraciones en los diferentes roles por

eliminacién de la opcibn CLV en el

menu (Administrador, Ministerio,

Representante Legal, Solicitante)

» llustracion 16. Sistema  de
Integracion Regional Para
Registros Sanitarios

» Usuario Rol Administrador

» llustracion 18. Mena Usuario
Administrador

» llustracién 19. Menu
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Reconocimiento Mutuo

> llustracion 20. Pantalla Consultar
Estado Reconocimiento Mutuo

> llustracion 23. Trazabilidad

» llustracibn 24. Menu Registro
Sanitario

> llustracién 25. Pantalla Consultar
Registro Sanitario

> llustracién 31. Pantalla de
Consultar Registros Sanitarios

» llustracion 36. Men( Reporte

» llustracion 37. Pantalla de Tiempos
de Ejecucion de Reconocimiento
Mutuo

> llustracion 43. Pantalla Cantidad de

Reconocimiento Mutuo

> llustracion  44. Cantidad de
Reconocimientos Mutuos
asociados a la busqueda

» llustracion 45. Ver Detalle Cantidad
de Reconocimiento Mutuo

» llustracion 49. Pantalla Tiempos de
Procesos de Reconocimiento
Mutuo

» llustracién 50. Tiempo de procesos
de RM asociados a la blsqueda

> llustracion 55. Pantalla Estados de
Reconocimiento Mutuo

> llustracion 56. Estados de
Reconocimientos Mutuos
asociados a la busqueda

» llustracion 57. Ver Detalle Estados
Reconocimiento Mutuo

> llustracion 61. MenUu Gestion
Usuarios

> llustracion 62. Pantalla de Crear
Cuenta

> llustracion 66. Creacién de cuenta
Rol Ministerio

> llustracion 67. Creacion de Cuenta
Exitosa

» llustracion 68. Notificacion de
Creacioén de Cuenta

> llustraciéon 69. Pantalla Cambiar
Contrasefia

> llustraciéon 72. Cambiar Contrasefia

> llustracion 73. Cambio de
Contrasefia Exitoso

» Usuario Rol Ministerio

> llustracibon 75. Menlu Usuario
Ministerio

> llustracion 77. Pantalla Consultar

Estado Reconocimiento Mutuo
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» llustracion 80. Trazabilidad

» llustraciéon 81. Pantalla de Aprobar
Reconocimiento Mutuo

» llustracién 85. Aprobar
Reconocimiento Mutuo

» llustracion  86.Confirmacion  de
Aprobacién de RM

» llustracion 87. Mensaje Exitoso de
Aprobacién

» llustracion 88. Rechazar
Reconocimiento Mutuo

» llustracion 89. Confirmacion de
Rechazar RM

» llustracién 90. Mensaje Exitoso de
Rechazo

» llustracién 91. Salir de la pantalla
Aprobar RM

» llustracién 92. Pantalla de Inicio del
Sistema Regional

» llustracion 93. Menu Registro
Sanitario

» llustracion 94. Pantalla Consultar
Registro Sanitario

» llustracion 95. Consulta de Registro
Sanitario

» llustracion  100. Pantalla de
Actualizar Registro Sanitario

» llustraciéon 101. Actualizar Registro
Sanitario

» llustracion 102. Actualizacion de
RS Exitosa

» llustracién 108. Menu Reportes

» llustracion  109. Pantalla de

Tiempos de Ejecucion de

Reconocimiento Mutuo

llustracion 110. RM asociados a la

basqueda

» llustracién 111. Ver Detalle Reporte
Tiempos de Ejecucion RM

> llustracion 116. Cantidad de
Reconocimientos Mutuos
asociados a la busqueda

» llustracién 121. Pantalla Tiempos
de Procesos de Reconocimiento

A\

Mutuo
» llustracion 128. Estados de
Reconocimientos Mutuos

asociados a la busqueda

> llustracion 129. Ver Detalle Estados
Reconocimiento Mutuo

> llustracion 133. Menu Gestion
Usuarios

» llustracion 134. Pantalla de Crear
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Cuenta
» llustracién 138. Creacién de cuenta
Rol Representante Legal
» llustraciéon 141. Pantalla Cambiar
Contrasefa
» llustracién 144, Cambiar
Contrasefia
» llustracion  145. Cambio de
Contrasefia Exitoso
» Usuario Rol Representante Legal
> llustracién 147. Men
Representante Legal
> llustracién 149. Pantalla de Solicitar
RM
> llustracién 160. Menu Consultar RM
> llustracion  161. Pantalla de

Consultar Estado Reconocimiento
Mutuo

» llustracion 169. Trazabilidad de
proceso de RM

» llustracion 173. Menld Registro
Sanitario

» llustracion 174. Pantalla Consultar
Registro Sanitario

> llustracion 179. Pantalla de
Consultar Registros Sanitarios

> llustracion 186. Pantalla Crear
Cuenta

> llustracion 191. Contrasefias no
coinciden

» llustracion 192. Pantalla Asociar
Usuario

» Usuario Rol Solicitante

» llustracion 197. Menu Solicitante

» llustracion 199. Pantalla Solicitar
Reconocimiento Mutuo

> llustracion 209. Menu Consultar RM

> llustracion 218. Trazabilidad de
proceso de RM

» llustracibn 222. Menlu Registro
Sanitario

» llustracion 223. Pantalla Consultar
Registro Sanitario

» llustracion 228. Pantalla de
Consultar Registros Sanitarios

» llustracion 233. Menu Gestion
Usuarios

> llustracion 234. Pantalla Cambiar
Contrasefia

> llustracibn 236. Contraseflas no
coinciden

e Se elimina el Proceso: Actualizar RS -
Rol Administrador
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e 9. Cerrar sesion
» Actualizacion de llustracion 238.
Pantalla Sistema de Integracion
Regional para Registros Sanitarios
Actualizacién de los siguiente items:
7. Usuario Representante Legal
o 721 Proceso: Solicitar
Reconocimiento Mutuo, el cual se
agrego el item del campo pais destino
Honduras.
» llustracién 152. Complete su Perfil
» Eliminar llustracion Distribuidores
del subproceso Consultar
Reconocmiento Mutuo

. Usuario Solicitante
e 8.21 Proceso: Solicitar

Reconocimiento Mutuo, el cual se

agrego el item del campo pais destino

Honduras.

» llustracién 203. Complete su Perfil

» Eliminar llustraciéon Distribuidores
del subproceso Consultar
Reconocmiento Mutuo

Se agrego el siguiente capitulo con los
items:

11. Consideraciones Especiales

11.1  Proceso: Solicitar Reconocimiento
Mutuo

11.1.1 Pais Destino Honduras

11.1.2 Campo CLV obligatorio para
Honduras

11.1.3 Campo Anexar Pago obligatorio
para Honduras — El Salvador — Costa Rica
11.2  Proceso: Consultar Reconocimiento
Mutuo

11.2.1 Distribuidores — Lupa

11.2.1.1 Nicaragua

11.2.1.2 Honduras — Guatemala — El
Salvador — Costa Rica

11.2.2 Pago — Lupa

11.2.2.1 Anexar pago

11.2.21.1 Nicaragua

11.2.2.1.2 Guatemala

11.2.2.2 Pago Anexado -
Visualizacién del soporte de pago
11.2.2.2.1 Nicaragua

11.2.2.2.2 Honduras — Guatemala
11.2.2.2.3 El Salvador — Costa Rica

11.3  Proceso: Aprobar Reconocimiento
Mutuo
11.3.1 Honduras

everis
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15 e Actualizacion de las siguientes everis 07-jun-2016
ilustraciones, teniendo en cuenta que
se agrega el usuario Aduana:
» llustracién 17. Usuario
Administrador
» llustracion 74. Usuario Ministerio
» llustracion 146. Usuario
Representante Legal
» llustracion 193. Usuario Solicitante

Usuario Administrador
Se agrega la creacién del usuario
Aduana.

v 9

e Se agrega el siguiente capitulo:

7. Usuario Aduana

7.1 Proceso: Menu

7.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo
7.2.1 Proceso: Consultar Certificado de
RM

7.3 Proceso: Gestién Usuarios

e Se actualizo los siguiente items por
capitulo con la nueva opcion en el
menu de RECONOCIMIENTO MUTUO
"CONSULTAR CERTIFICADO DE RM"

5. Usuario Administrador

5.1 Menu

llustracion 19. Menu
Reconocimiento Mutuo

5.2.2 Proceso: Consultar
Certificado de RM

6. Usuario Ministerio

6.1 Menu

llustracion 82. Menu
Reconocimiento Mutuo

6.2.3 Proceso: Consultar
Certificado de RM

8. Usuario Representante
Legal

8.1 Proceso: Menu

llustracion 169. Menu
Reconocimiento Mutuo

8.2.3 Proceso: Consultar
Certificado de RM

9. Usuario Solicitante

9.1 Proceso: Menu

llustracion 2109. Menu
Reconocimiento Mutuo

9.2.3 Proceso: Consultar
Certificado de RM

e Se actualizo en los siguientes usuarios

vV VYVV ¥V VYV VYV V VVV V VYVVV
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Administrador y Ministerio los procesos
de los reportes:
» Tiempos de Ejecucibn de
Reconocimiento Mutuo
» Cantidad de Reconocimiento
Mutuo
» Tiempos de Procesos de
Reconocimiento Mutuo
» Estados de Reconocimiento
Mutuo
1.6 Actualizacion los siguientes capitulos con la  everis 14-jun-2016
integracion del CLV, en los procesos y
ilustraciones de solicitud y de Consultar
RM:

Usuario Administrador

llustracion 20. Pantalla Consultar
Estado Reconocimiento Mutuo
llustracion 21. Consultar
Reconocimientos Mutuos
llustracion 23. Listado
Reconocimiento Mutuo

llustracion 24. Subprocesos de
Listado de RM

llustracion 25. Certificado de
Reconocimiento Mutuo

llustracion 25. Certificado de
Reconocimiento Mutuo

llustracion 26. PDF Certificado de
RM

llustracion 27. Trazabilidad de
proceso de RM

llustracion 28. Perfil Distribuidor
llustracion 29. Soporte CLV
llustracion 30. Mensaje de CLV

vVVVY VYV VY ¥V VYV VY Y Vv Vv

Usuario Ministerio

llustracion 96. Pantalla Consultar
Estado Reconocimiento Mutuo
llustracion 97. Consultar
Reconocimientos Mutuos
llustracion 99. Listado
Reconocimiento Mutuo

llustracion 100. Subprocesos de
Listado de RM

llustracibon 101. Certificado de
Reconocimiento Mutuo

llustracion 102. PDF Certificado de
RM

llustracion 103. Trazabilidad de
proceso de RM

llustracion 104. Perfil Distribuidor
llustracién 105. Soporte CLV

vV ¥V Vv VYV VY VY VvV V9
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Y

llustracion 106. Mensaje de CLV

Usuario Representante Legal
llustracion 182. Pantalla de Solicitar
RM

llustracion 184. Mensaje
Informativo

llustracion 185. Agregar Solicitud
llustracién 186. Lista de Productos
llustracion 188. Soporte de CLV
llustracion 191. Solicitar
Reconocimiento Mutuo

llustracion 194. Estado del
Consultar RM

llustracion 195. Menu Consultar RM
llustracion 196. Pantalla de
Consultar Estado Reconocimiento
Mutuo

llustracion 197. Listado
Reconocimiento Mutuo

llustracion 198. Subprocesos de
Listado de RM

llustracion 202. Perfil Distribuidor
llustracién 203. Soporte CLV
llustraciéon 204. Mensaje de CLV

VV VY VVVVY Vv V®

VVV V VY

Usuario Solicitante

llustracion 236. Pantalla Solicitar
Reconocimiento Mutuo

llustracion 238. Mensaje
Informativo

llustracién 239. Agregar Solicitud
llustracion 240. Lista de Productos
llustracion 242. Soporte de CLV
llustracion 245, Solicitar
Reconocimiento Mutuo

llustracion 247. Menu Consultar RM
llustracion 248. Pantalla de
Consultar Estado Reconocimiento
Mutuo

llustracion 249, Listado
Reconocimiento Mutuo

llustracion 250. Subprocesos de
Listado de RM

llustracion 254. Perfil Distribuidor
llustracion 255. Soporte CLV
llustracion 256. Mensaje de CLV

YV YVYVVY Vv V©

VVYV V V¥V

12. Consideraciones Especiales

212 Campo CLV obligatorio
para Honduras

» llustracion 297. CLV Obligatorio
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1.7 Actualizacion de los siguientes capitulos: everis 22-jul-2016

e 4. Ingreso a la Aplicacién - Sistema de
Integracién Regional para Registros
Sanitarios (SR)

» Actualizacion de las opciones que
se encuentran en la seccion inferior
del la pantalla inicial de la
aplicacion
v' Contactenos
v' Soporte
v" Enlaces de Interes

e 6. Usuario Ministerio

e 6.32 Proceso: Actualizar RS

» Actualizacién de mensaje
informando al usuario la

actualizacién del RS.
e 8. Usuario Representante Legal
e 8.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo
e 821 Proceso: Solicitar
Reconocimiento Mutuo
» Actualizacibn de pantalla de
solicitar RM, con mensajes
informativos de formato y tamafio
de soporte de pago y CLV.
e 9. Usuario Solicitante
e 9.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo
e 921 Proceso: Solicitar
Reconocimiento Mutuo
» Actualizacion de pantalla de
solicitar RM, con mensajes
informativos de formato y tamafio
de soporte de pago y CLV.

En el capitulo 12 se agregarén los
siguientes sub capitulos.

e 12. Consideraciones Especiales

o 124 Proceso: Vencimiento de
Contrasefia
e 125 Proceso: Certificado de RM

— Pais Destino Honduras
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Actualizacion Enlaces de Interes:

Manual de Usuarios
Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

everis 30/11/2016

- Actualizacion de la Seccion Inferior del

Sistema - llustracion 7
- Item Contactenos
- Item Soporte

- Descarga El Manual de Usuario

- Adicion del item Donde Realizar Mi

Tramite? en Enlaces de Interes

- Actualizacion de la Imagen de Notificacion

de Recuperacion de Contrasefia

- Actualizacion llustracion 26
- Actualizacion llustracion 28
- Actualizacion llustracion 29
- Actualiacion llustracion 30

- Actualizacion 5.2.1 Proceso :

Reconocimiento Mutuo

- Actualizacion llustracion 35
- Actualizacion llustracion 36
- Actualizacion llustracion 37
- Actualizacion llustracion 41
- Actualizacion llustracion 42
- Actualizacion llustracion 43
- Actualizacion llustracion 44
- Actualizacion llustracion 50
- Actualizacion llustracion 51
- Actualizacion llustracion 52
- Actualizacion llustracion 58
- Actualizacion llustracion 65
- Actualizacion llustracion 74
- Actualizacion llustracion 81
- Actualizacion llustracion 89
- Actualizacion llustracion 90
- Actualizacion llustracion 91
- Actualizacion 6.1 - Menu

- Actualizacion llustracion 119
- Actualizacion llustracion 134
- Actualizacion llustracion 135
- Actualizacion llustracion 136
- Actualizacion llustracion 137
- Actualizacion llustracion 138
- Actualizacion llustracion 141
- Actualizacion item 6.3.2
Actualizar RS

- Actualizacion item 6.3.3

- Actualizacion item 6.5.1
Crear Cuenta

- Actualizacion llustracion 183
- Actualizacion llustracion 185
- Actualizacion 8.
Representante Legal

Usuario

Consultar

Proceso:

Proceso:
Consultar RS Asociado a un RM
Proceso:

- Actualizacion Modulo 12.1.2 Campo

CLV obligatorio para Honduras
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- Actualizacion Modulo 12.2.2.1.1
Nicaragua

- Actualizacion Modulo 12.2.2.2.1
Nicaragua

- Actualizacion llustracion 221

- Actualizacion llustracion 222

- Actualizacion Modulo 8.2.3  Proceso:

Consultar Certificado de RM

- Actualizacion llustracion 231

- Actualizacion llustracion 233

- Actualizacion llustracion 234

- Actualizacion llustracion 235

- Actualizacion llustracion 236

- Actualizacion llustracion 237

- Actualizacion llustracion 238

- Actualizacion Modulo 8.4 Proceso:

Gestion Usuarios

- Actualizacion llustracion 243

- Actualizacion llustracion 245

- Actualizacion llustracion 247

- Actualizacion llustracion 248

- Adicion del Modulo Actualizar Perfil del

Distribuidor para el Representante Legal

- Adicion del Modulo Actualizar Perfil del

Distribuidor para el Solicitante (Distribuidor)

- Actualizacion Modulo 9. Usuario
Solicitante

- Actualizacion Modulo 10. Consideraciones
Especiales

- Adicion de Certificado de RM de
Guatemala
- Adicion de Certificado de RM EIl Salvador

Manual de Usuarios

Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios
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1.9 e Se agrega proceso para actualizar everis 10/01/2017
datos de la pregunta y respuesta de
seguridad:

5.5.3 Proceso: Actualizar Datos usuario
administrador
6.5.3 Proceso: Actualizar Datos usuario
ministerio
7.3.2 Proceso: Actualizar Datos usuario
aduana
8.4.5 Proceso: Actualizar Datos usuario
representante legal
9.4.3. Proceso: Actualizar Datos usuario
solicitante
e Se actualiza informacion de
creacion de cuenta al recibir la
notificacion el usuario, ya que se
agrego la informacién de Ia
pregunta y respuesta de seguridad.
e Se actualiza proceso para
recuperar contrasefia agregando la
pregunta y respuesta de seguridad.
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1. Objetivo

El objetivo de este manual de usuario es proveer la informacion necesaria sobre el uso de
la interfaz de usuario del Sistema de Integracién Regional para Registros Sanitarios
(SIRRS) con los diferentes roles que se tienen implementados en el sistema.

Este manual, proporciona al usuario la funcionalidad y los pasos a seguir de acuerdo con
cada rol en el Sistema Regional.
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2. Glosario

El siguiente glosario muestra la terminologia y abreviaturas especificadas en el manual de
usuario.

SR: Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios
SN (Sistema Nacional): Sistema Nacional de cada pais.

RM (Reconocimiento Mutuo): Reconocimiento Mutuo de productos alimenticios y de
bebidas en Centroamérica.

RS (Registro Sanitario): Documento expedido por la autoridad sanitaria competente,
mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para fabricar, envasar; e
Importar un alimento con destino al consumo humano.

CLV (Certificado de Libre Venta): Documento que certifica que los alimentos indicados
por el usuario estan autorizados para su uso, consumo y comercializacion fuera del pais
donde se encuentra registrado el producto.
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3. Descripcion general del sistema

La aplicacibn considerada como “Sistema de Integracion Regional para Registros
Sanitarios” tiene como obijetivo facilitar el registro de reconocimiento mutuo de productos
alimenticios y de bebidas en Centroamérica.

Para ello, se tiene contemplado un sistema de integracién que permita el intercambio de
mensajes entre los paises para la realizacién de sus tramites de reconocimiento mutuo.

El Sistema Regional estd conformado por un Bus de Integracion y una aplicacion que
permite ingresar los tramites de Reconocimiento Mutuo para aquellos paises que no
cuentan con sistema, en el presente manual nos enfocaremos en la aplicacion regional de
tal manera que ilustremos a cada usuario de acuerdo con su rol y los diferentes procesos
gue podra realizar dentro de esta aplicacion.

Cabe anotar que el core de este proceso esta enfocado en la solicitud y aprobacion de los
reconocimientos mutuos para Guatemala y Honduras. Los demas paises usaran el
sistema regional como facilitador para el intercambio de mensajes y los usuarios tanto del
Ministerio como de las empresas productoras ingresaran a los sistemas nacionales de
cada pais.
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4. Ingreso a la Aplicacién - Sistema de Integracion
Regional para Registros Sanitarios (SR)

El usuario puede ingresar a través de los siguientes navegadores de internet:

e Internet Explorer versiéon 11 en adelante

e Google Chrome Version 49.0 en adelante

e Mozilla Firefox Version 44.0 en adelante

e Opera Version 36.0 en adelante

e Celular con sistema operativo Android con cualquiera de los navegadores
anteriores.

Nota: Para los dispositivos Apple (IPhone, IPad y Mac) los cuales contienen el navegador
Safari, el sistema regional no es compatible.

G https://www.google.com.co, O~ &8¢ G Google

Gmail Imédgenes  Ii: Iniciar sesion

Google

Colombia

Buscar con Google Me siento con suerte

Publicidad Negocios Acerca de Privacidad Condiciones Preferencias

llustracién 1. Navegador

El usuario ingresar la siguiente direccion en su navegador http://www.stg.sirrs.sieca.int/

[cqhitps://www.google.com.co/|

L9

Gmail Imagenes  Iif Iniciar sesion

llustracidn 2. Ingreso de URL
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Sistema de Integracion Regional ®) RS
Para Registros Sanitarios
e SIECA —

INICIAR SESION BIENVENIDOS

Usuario El sistema de integracidn Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacién
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo
éolvidd su contrasefia?

Limpiar Ingresar

™

No soy un robot

Contactenos Enlaces de Interes .
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes @ USAI D

OFL PUEBLG DE LS ESTADOS
- Soporte extemno@sieca.int - CEIE (Cantrn Na Fetidine Para | a Tnfonrarisn T

llustracion 3. Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios

El usuario visualizara en su navegador, la pantalla de ingreso al Sistema Regional a la
cual podrd ingresar con un usuario y contrasefia adecuado para cada rol.

En la pantalla principal del Sistema Regional, el usuario visualiza que la estructura de la
pagina inicial del sistema regional se encuentra dividida en tres secciones principales.
Superior, centro e inferior.

» Seccién Superior: En esta seccion se encuentra la cabecera de la pagina
principal la cual contiene el logo de SIECA acompafiado del nombre del sistema y
la imagen de los paises.

SIECA (Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana): Es el 6rgano
técnico y administrativo del Proceso de Integracion Economica Centroamericana, con
personalidad juridica de derecho internacional. Es el administrador del sistema y
provee toda la infraestructura y conectividad del mismo.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA

llustracion 4. Seccidon Superior del Sistema

> Seccion Central: Esta seccidn contiene dos secciones, las cuales se dividen :
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» Zonaizquierda: Contiene formularios de acceso a la aplicacién ingresando
usuario y contrasefia.

» Zona Central: Contiene la bienvenida y las opciones que permite realizar
el sistema.

» Zona Inferior: Validaciéon de usuario que va a ingresar a la aplicacion. (Se
usa el Sistema de Validaciones CAPTCHA de Google, que permite verificar
que los usuarios que ingresan no sean robots).

INICIAR SESION BIENVENIDOS

Usuario El sistema de integracidn Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacidn
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo
3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo

¢olvidd su contrasefia?

Limpiar | Ingresar

™

reCAPTCHA

No soy un robot

llustracion 5. Seccién Central del Sistema

Sistema de Intearacion Regional ®

2gistros Sanitarios

: PR ——
Selecciona todas las imagenes con =)
©
—
INICIA & .
Usuario ; B " egional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un ismo de i io de i
econocimiento mutuo.
Contrase =4 > Sanitario
riento Mutuo
simiento Mutuo
¢olvidé <
(o m nlaces de Interes i~
[ )
= Informar un problema feguntas Frecuentes K"I""j H,§é,!,2
s UNIDOS O AMERICA

- Sopone recant — =CEIE (Centro De Estudios Para | 3 Infearacin

llustracion 6. Seleccion de Imagenes
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> Seccion Inferior: Esta seccion contiene la descripcion del pie de pagina, el cual
se compone de la informacién del propietario del sistema, enlaces de contacto,
enlaces de interés y logos de los aliados del proyecto.

Contactenos Enlaces de Interes e

= USAID

SIS e pesio of Los BTabos
- UNIDOS DEAMERICA

<Ddnde realizar mi tramite?

Soporte

5 Preguntas frecuentes
Verifica tu versidn g

Bsere & marEl 4 nEvr CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn Econdmica)

) ) GRUPO BANCO MUNDIAL
Grupe Banco Mundial
Formatos

. SIECA (Secretaria De Integracion Econdmica Centroamericana)
Acerca del sistema

Reglamentacidn Técnica Centroamericana

llustracion 7. Seccidn Inferior del Sistema

» Contactenos: Informacion general, con la cual se puede estar en contacto con el
Administrador del Sistema Regional. En este item se abrird una nueva ventana
con un documento en Formato PDF, que contiene los datos de contacto de las
diferentes dependencias de Centroamérica.

» Soporte: Informacién de soporte al usuario, se muestran algunos detalles del
servicio de soporte y algunos documentos y enlaces de apoyo.

» Verifica tu Version Mensaje informativo de la versién del Sistema Regional, con
su versién y fecha de publicacion.

\ersion

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

Version: 3.0
Publicado: 12 de julio 2016

llustracion 8. Mensaje de Versidn de la Aplicacion

Descarga el manual de usuario Hipervinculo, el cual direccionara al usuario a
otra pestafia, en la cual, se visualizara el manual de usuario de la aplicacién
(SIRRS) en formato PDF.
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Manual de Usuario del Sisterna Regional

International
Finance Corporation
WORLD BANK GROUP

Manual de Usuario del
Sistema Regional

&

llustracion 9. Manual del Usuario SIRRS

Acerca del sistema Al momento de hacer click en este hipervinculo, este

desplegara dos opciones como se visualizan a continuacion:
Acerca del sistema

« Conoce nuestro sistema
« lLanzamiento del sistema

llustracion 10. Acerca del Sistema

v' Conoce nuestro sistema Al hacer click en esta opcion, se direccionara a
otra pestafa, en la cual se podra visualizar un video con informacion de la
aplicacion.
Youfi Buscar ; w| N @

INICIO

> M o) 039/114

SIRRS (Sistema de Integracién Regional para Registros Sanitarios) A continuacié 6 itica 0 @D

llustracion 11. Video SIRRS (YouTube)
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v' Lanzamiento del sistema Al hacer click en esta opcion, se direccionara a
otra pestafia, en la cual se podré visualizar un video del lanzamiento de la
aplicacion en Honduras.

(M Tube]

Sistema de Integracion Regional
para Registros Sanitarios

Plataforma de registro sanitario A continuacién
llustracion 12. Plataforma de registro sanitario
» Enlaces de Interés: Links directos a las paginas de entidades que avalan el

Sistema Regional.

Donde realizar mi tramite? : En este enlace se abre una nueva pestafia con
informacién de los diferentes Sistemas Nacionales de acuerdo a los paises que
hacen parte de la Integracion con el Sistema Regional, en donde se podran
realizar los tramites de Reconocimiento Mutuo.

Preguntas Frecuentes: Preguntas que se pueden presentar al momento de
realizar tramites de Reconocimiento Mutuo.
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/ I |‘SIRRS—Pregunlas_Fre(uEr X

@;Lﬂrtf:/,’www.stg‘sirrs‘sieca.int,’F\Ies,’SIRRS—P intas_Frecuentes.pdf

SIRRS-Preguntas_Frecuentes.pdf

Sistema de Integracion Regional

Fara Registros Sanitarios
e EECS =
Documento de soporte al sistema = Preguntas frecuentes

@ Qué pasa cuando mi tramite de Reconocimiento Mutuo queda en estado “Usuario no
autorizado”?

Esto ocurre cuando el usuario estd autorizado por una empresa para distribuir el
producto pero no viene relacionado en la informacion del registro sanitario del cual quiere
solicitar un RM. Para ello, debe comunicarse con el Ministerio del pais origen y la
empresa productora para tramitar este permiso.

@ Qué pasa si el usuario solicitante no ha completado su perfil?

Para el caso de las solicitudes con pais destino Honduras y/o Guatemala, si el usuario
solicitante no ha completado su perfil, no se le permitira realizar ningin tramite en el
sistema regional. Para ello, debe ingresar a la opcién de gestién de usuarios, completar
el perfil de distribuidor incluyendo la informacion de bodega y licencia sanitaria.

llustracién 13. Preguntas Frecuentes

CEIE (Centro de Estudios Para La Integracién Econdmica)
http://www.ceie.sieca.int/

(502) 2364 6550
PBX

T - ‘
CEIE | tantechs =

INICIO ACERCA DEL CEIE - CURSOS YACTIVIDADES -  EXPRESATE CENTRO DE DOCUMENTACION CONTACTENOS BLOG

Profesores de
Cursos en Linea clase mundial

Le ofrecemos

N

Biblioteca

Campus Virtual Contactanos I Entérate
Nuestro Campus Virtual tiene B c I esta zma podra solicitar & I Eﬂ.léfzte de las actividades y

~nenn nhiatiun fanilitar i

llustracion 14. CEIE

Grupo Banco Mundial http://www.bancomundial.org/
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@ BANCO MUNDIAL Trabajamos por un mundo sin pobreza 0 O @ > Espafiol v
BIRF+ AIF

A  QUIENESSOMOS DATOS INVESTIGACION ~APRENDIZAJE NOTICIAS PROYECTOS PUBLICACIONES PAISES TEMAS

ARGENTINA

La oportunidad de dar un
salto adelante

2016 ha sido un afio pleno de
desafios, pareceria que mantenerse
a flote es una hazafia notable para
cualquier pais. Para avanzar en la
lucha contra la pobreza hay que
mantener centrada la atencién en lo
que es mejor para la mayoria.

O URBANO

Cémo ocho ciudades lograron rejuvenecer sus zonas urbanas

En todo el mundo, el elemento més importante para renovar zonas urbanas en decadencia es la participacion AFRICA AL SUR DEL SA
del sector privado, segin uninforme del Banco Mundial y el Servicio de Asesoramiento para Infraestructura Altas expectativas en
Publica y Privada (PPIAF), publicado hoy durante la Cumbre Mundial de Ciudades que se desarrolla esta semana Republica Centroafricana
en Sineanur Fn al infarme Resenerating Lirhan | and- A Practitinner's Giiide tn | everaging Private Investment <e Fiinma An ~Bac dAnin canflicka

llustracién 15. Banco Mundial

SIECA (Secretaria De Integracién Econdmica Centroamericana)
http://lwww.sieca.int

SIECA

SECRETARIA DE INTEGRACION
ECONOMICA CENTROAMERICANA

ACERCA DE LA INSTRUMENTOS SOLUCION DE ESTADISTICAS E PROYECTOS DE SALA DE PRENSA INTEGRACION
JURIDICOS CONTROVERSIAS INVESTIGACIONES COOPERACION ECONOMICA |

Inicio Regresar

Participe en webinario sobre bases de comercio internacional

| _FAOLm
| COMPET

w2 29JUNIO

@5 s 8

Transmision de Programa de
Facilitacion y Competitividad
"Retos para Centroameérica

Transmision de Foro 29 de Junio de
2016 a3 partir de 15:45 hora
Centroamerica

Leer Mas

Page 1 of 11 [>][»]

llustracion 16. SIECA

Reglamentacion Técnica Centroamericana
https://www.sistemas.sieca.int/PortalDocumentacion/
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_——

Inicdo Consulta Avanzada Graficos Linkde Interes = Descargar Documentos  Ingresar al Sistema  Acerca del Sistema

.
s

Y,

|MEDIDAS DE NORMALIZACION|

HIDROCARBUROS| 4 = Mmoo

[ADUANA,ARANCELARIO Y REGLAS DE ORIGEN!

llustracién 17. Reglamentacion Técnica

» Logos de entidades: En la zona de la derecha de la seccion superior, se
visualizan dos logos los cuales son de las entidades que avalan el Sistema
Regional

» USAID: Agencia Internacional de Desarrollo de los Estados Unidos para el
Crecimiento Econdémico. El Banco Mundial ha realizado una alianza estratégica
con esta entidad para lograr financiamiento para el proyecto.

» GRUPO BANCO MUNDIAL: Ejecutor del proyecto y ente facilitador que apoya
el didlogo publico-privado para garantizar la sostenibilidad del proyecto asi
como la revision, redisefio de procesos y homogenizacion de datos para el
sistema regional.

El usuario dependiendo el rol correspondiente, ingresara al SR, con sus respectivas
credenciales.
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Sistema de Integracion Regional %) =R

Para Registros Sanitarios
£ —

e

EeomAIcA G TROERCA

INICIAR SESION BIENVENIDOS
Usuario El sistema de integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un de ir io de informacion
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo
Admin ) ) i
Aqui podras realizar:
Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario
--------- 2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo
3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo
colvidd su contrasefia?
Limpiar | Ingresar
" No soy un robot
Contactenos Enlaces de Interes e
m
- PBX (502)2368-2151 - Preqguntas Frecuentes w usAl D
TP.# e puesio e LS ETADOS
(NIDGS OF APIRICA

- CEIE (Centta De Estudios Para | a Infearacidn

- Soporte int

llustracidén 18. Inicio de Sesion

El usuario realizara click en el botéon “Limpiar” de tal manera los campos Usuario y
Contrasefia quedaran vacios.

Sistema de Integracion Regional m
Para Registros Sanitarios

ECONGMICA CENTROAMERICANA

INICIAR SESION BIENVENIDOS
Usuario El sistema de integracidn Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambic de informacidn
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo
Admin B B .
Aqui podras realizar:
Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario

......... 2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo

Zolvidd su contrasefia?

Ingresar

\/ No soy un robot.

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes w USAI D
- Soporte int - CFIE (Centra De Fstudins Para | a Intearacidn

llustracién 19. Botén Limpiar
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Sistema de Integracidon Regional ®) RS

Para Registros Sanitarios

Sl e A—

ECONSMICA CINTRGRIEEANA

INICIAR SESION BIENVENIDOS

Usuario El sistema de integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacidn
para facilitar el proceso de recenacimiento mutuo.
Aqui podras realizar:

Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario

2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo
3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

¢olvidd su contrasefia?

Limpiar Ingresar

No soy un rebot

Contactenos Enlaces de Interes .
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes @ USAI D
: - - ’ O a0 DeAERGA

llustracién 20. Limpiar campos

En el caso que el usuario haya olvidado su contrasefia este se podra dirigir al vinculo
“¢olvido su contrasefia?”, que lo direccionara a una pantalla Formulario para recuperar su

contrasefa.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
SIECA

SECRETARIA DE INTEGRACION
EEONGAICA CNTROAMERICANA

INICIAR SESION BIENVENIDOS

El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacion

Usuario
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.
Aqui podras realizar:

Contraseiia 1. Consulta de un Registro Sanitario

2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo

Limpiar Ingresar

No scy un robot

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes 1 xUS ID
e T

llustracién 21. Olvidar Contrasefia
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@ B | hitps://www.stg.sims.sieca.int/Account/RecuperarContrasena

@ || Q suscar B @ 3 A&

Sistema de Integracidon Regional
Para Registros Sanitarios

Recuperar Contrasefia

Usuario *

Correo *

Seleccione ... E|

Respuesta *

Volver Limpiar Recuperar

llustracion 22. Recuperar Contraseia

Como se evidencia en la imagen anterior, el Formulario tiene el botén “Limpiar”, para dejar
los campos de Usuario, Correo, Pregunta y Respuesta de seguridad vacios.

El usuario ingresa sus datos en los campos requeridos y hara click en el boton
“Recuperar”. El usuario recibird un correo electronico con sus credenciales de acceso.

(D @4 | https//www stg.sis.sieca.int/Account/RecuperarContrasena

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

¢ || Q Buscar

wBa 9 ¥ @

& — L
€]

Recuperar Contrasefia

Usuario *

FERREMEX

Correo *

ferremex@yopmail com

Seleccione una pregunta de seguridad *

LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?

Respuesta *

EFDWGRK2HESA| ‘

Volver || Limpiar

llustracion 23. Solicitar Recuperar Contrasefia
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SIRRS — Notificacion Sistema Regional

De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2017-01-10 14:57

Codificacion: worldwide (utf-8) -
- \Ver las imagenes. --

Buen dia FERRERO DE MEXICO,

Se ha generado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, una solicitud de recuperacion contrasefia, con
la siguiente infarmacidn:

+ Usuario: FERREMEX

= Contrasefia:XXCO00X

» Correo Electronico: ferremex@yopmail.com

+ Pregunta de Seguridad: LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?
» Respuesta: EFDVWGRK2ZHESA

Fara realizar el proceso de actualizacion de su pregunta y respuesta de seguridad, observe el siguiente video Ver.

Lo invitamos a ingresar al Sistema, para consultar su tramite de Reconocimiento Mutuo. Ingresar.

Reciba un cordial saludo,

Administrador del Sistema de Integracién Regional para Registros Sanitarios.

llustracién 24. Notificacion por Correo

El usuario ingresara a la aplicacion con su username y contrasefia, luego dara click en el
botdn “Ingresar”, el sistema cargara las funcionalidades a las que el usuario logueado
tiene acceso.

Sistema de Integracién Regional m
Para Registros Sanitarios

E—
INICIAR SESION BIENVENIDOS
Usuario El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambic de informacion
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo
Admin B B .
Aqui podras realizar:
Contrasefia

1. Consulta de un Registro Sanitario

2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo
Zolvidd su contrasefia?

Limpiar

™
\/ No soy un robot. o
Contactenos Enlaces de Interes o
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes '=.USAID
S oo ruesio e L0S ETADOS
- Soporte ieca int - CEIE (Cantro De Estudios Para | a Tnfeqracidn oo eraner

llustracidn 25. Ingresar al Sistema Regional
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Al momento que el usuario se encuentre logueado en el SR, el visualizara el menly en la
parte inferior de este menu podra encontrar el nombre del usuario.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS ~ 'CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, S A DECV.

BIENVENIDOS

El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacién
para facilitar el proceso de reconocimienta mutuo.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

Contactenos Enlaces de Interes =
Soporte éDénde realizar mi tramite? Iw mummﬁm!“e
UNIDOS DE AMERICA.

Verifica tu version Preguntas frecuentes

CEIE (Centra De Estudios Para La Integracidn Econdmica)
Descarga el manual de usuario

@ GRUPO BANCO MUNDIAL
Formatos Grupo Banco Mundial

SIECA (Secretaria De Integracién Econdmica Centroamericana)
Acerca del sistema

Reglamentacidn Técnica Centroamericana

llustracidon 26. Sistema de Integracidon Regional Para Registros Sanitarios

5. Usuario Administrador

Un usuario con el rol “Administrador” en el sistema, podra realizar todo tipo de consultas
en el sistema, desde tramites de Reconocimiento hasta consultar y generar reportes.

Los usuarios con Rol Administrador, seran quienes generen las cuentas de tipo Rol
Ministerio.
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Usuarios Sistema Regional

Usuario B
+ Crear usuarios Tipo

Administrador “Ministerio® —“Aduana®

Q5yar'§ « Crear usuarios Tipo
Ministerio “Representante Legal” /

Empresa Distribuidora

. Usuario
Usuario s Crear usuarios Tipo
“Solicitante” /
Distribuidores

Usuario
Solicitante * Mo crea usuarios

llustracion 27. Usuario Administrador

Representante
Legal

Aduana

o Mo crea usuarios

5.1 Menu
El usuario Administrador visualizara el siguiente menu:

e INICIO
e RECONOCIMIENTO MUTUO
» CONSULTAR RM
» CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
e REGISTRO SANITARIO
» CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
» CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM
e REPORTES
» TIEMPOS DE EJECUCION RM
» CANTIDAD DE RM
> TIEMPOS DE PROCESOS RM
> ESTADOS DE RM
e GESTION USUARIOS
» CREAR CUENTA
> CAMBIAR CONTRASENA
e ADMINISTRACION
e CERRAR SESION
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Sistema de Integracion Regional O

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO- REGISTRO SANITARIO- REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION- CERRAR SESION

Administrador

llustraciéon 28. Menu Usuario Administrador

5.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo

En este menud se agrupa la opcién que puede realizar un usuario Administrador en los
trdmites de RM.

Un usuario administrador, no podra ingresar solicitudes de RM ni aprobarlas o
rechazarlas.

El usuario visualizara el menu de “RECONOCIMIENTO MUTUQ?, el cual desplegara las
siguientes opciones:

e CONSULTAR RM
e CONSULTAR CERTIFICADO DE RM

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION~ CERRAR SESION

Administrador

CONSULTAR RM
CONSULTAR CERTIFICADO DERM  |N{VISN[ID[@X

llustracion 29. Menu Reconocimiento Mutuo

5.2.1 Proceso: Consultar Reconocimiento Mutuo

La consulta del RM se usa para realizar busquedas de los RM existentes en el sistema
utiizando diferentes pardmetros de busqueda que se encuentran en la siguiente
ilustracion.

El usuario seleccionara la opcion del menud “CONSULTAR RM”, la cual cargara la pantalla
de Consultar Estado Reconocimiento Mutuo.
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES ~ GESTION USUARIOS - ADMINISTRACION ~ ‘CERRAR SESION

Administrador

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Pais Origen Pais Destino Fecha Creacion

Seleccione ... v Seleccione .. v dd/mm/aaaa
Nuamero de Registro Sanitario Numero de Reconocimiento Mutuo Estado

Seleccione ... v

Limpiar Consultar

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Vigencia Estado Pago Trazabilidad ;ies::::buidnl Observaciones

No records found.

Q
o

Page 0 of0 Displaying records 0 - 0 of 0

llustracion 30. Pantalla Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior, a continuacion se describen los campos con los
cuales se puede realizar una consulta de un RM:

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Fecha Creacion: Fecha de creaciéon del RM

e Numero de Registro Sanitario: Codigo Identificador del Registro Sanitario

e Numero de Reconocimiento Mutuo: Caddigo identificador del RM que genera el
Sistema Regional

e Estado: Estado en el que se encuentra el tramite RM consultado

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vacia todos los campos de consulta y
listado de RM.

El botén “Consultar” realizard la consulta del RM, dependiendo los datos ingresados en
los filtros.

El usuario puede realizar la consulta de un RM, diligenciando cualquiera de los campos
gue muestran en pantalla. El usuario puede hacer click en el botén “Consultar” y obtendra
la consulta de todos los RM sin importar rango de fechas, datos o estados.
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Pais Origen Pais Destino Fecha Creacion
Seleccione ... v Seleccione ... v dd/mm/aaaa
Numero de Registro Sanitario Numero de Reconocimiento Mutuo Estado
Seleccione v

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo RM Reg. Pais de Pais de Certificado Perfil

Sanitario Origen Destino VD ESco e de RM azabildad Distribuidor LSty

1 LS-165 Guatemala Nicaragua 01/01/2020 Aceptado Pago Q Q x
Automatico

2 LS-165 Handuras Costa Rica 05/18/2016 Rechazado Pago Q Q x
Automatico

3 B-11395 El Salvador Guatemala 03/18/2017 Anulado Q Q Q x

4 LS-165 Guatemala Nicaragua 01/01/2020 Anulado Q Q x

5 002510 El Salvador Costa Rica 02/12/2016 Vencido Pago Q Q x
Automatico

Page 1 of312 » L} < 5 Displaying records 1 - 5 of 1558

llustracion 31. Consultar Reconocimientos Mutuos

La consulta realizada se muestra en la tabla de la parte inferior “Listado Reconocimiento
Mutuo donde el sistema muestra la siguiente informacion:

e Cdbdigo RM: Cddigo asignado en el evento de la creacion de la solicitud del RM.
o Registro Sanitario: Cdodigo del RS del pais destino.

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Vigencia: Fecha fin de la vigencia del RM solicitado.

o Estado: Etapa en el que se encuentra la solicitud.

Estados
En Proceso
Pendiente Registro Sanitario
Usuario No Autorizado
Vencido
Pendiente Pago
Validado
Aceptado
Rechazado
Anulado
Revisado

llustracion 32. Estado de un Reconocimiento Mutuo
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e Pago: Imagen del recibo de pago del reconocimiento mutuo, ya que si el RM no
cuenta con pago asociado este mostrar un ventana para seleccionar el tipo de
pago que desea realizar:

» Pago Automaético: Pago electrénico, en el cual no se mostrara ningun tipo
de soporte, pero si un mensaje que dice “Pago Automatico”.

» Pago Manual: Pago el cual se agrega una imagen del recibo de pago del
RM

o Certificado de RM: Certificado que mostrara toda la informacion del RM. Este
Certificado se podra exportar en formato PDF y/o imprimir, esta opcion solo se
habilitara cuando el tramite de RM se encuentre en estado “Aprobado”.

e Trazabilidad: Seccion que muestra la etapa en gque se encuentra la solicitud de
forma gréfica.

e Distribuidor RM: Seccibn que permite agregar elllos distribuidor (es)
correspondiente a los productos asociados al Registro Sanitario RS registrado
(Aplica solo cuando el Pais Destino es Nicaragua).

o Perfil Distribuidor: Se visualizara la informacion que ingreso el usuario al
momento de completar el perfil de distribuidor al solicitar un RM con pais destino
Honduras y/o Guatemala por primera vez.

e CLV: Imagen con el Certificado de Libre Venta del producto que se esta realizando
el trdmite de RM.

e Trazabilidad: El proceso por el cual ha pasado un RM, hasta el estado actual.
Para todos los estados de Reconocimiento Mutuo, solo mostrard la trazabilidad del
proceso del RM consultado el cual se encuentra resaltado en color azul.

e Desistir: Seccion donde solo los usuarios Representante Legal y Solicitante
pueden desistir del tramite en ejecucion, éste proceso se ejecuta en cualquier
momento donde su estado actual NO sea posterior a “validado”, en decir el
estados finales tales como:

» Rechazado
» Aceptado
» Anulado

NOTA : Solo en casos de Excepcion de tramites de Reconocimiento Mutuo, que
por alguna razén estén presentando alguna dificultad, podran ser desistidos por el
usuario Administrador.

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de . o Certificado - Distribuidor Perfil At
RM Sanitario Origen Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad RM Distribuidor EY plestly

1683 A-4129-13 Costa Rica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q b4

Page 1 of1 5] 5 v Displaying records 1 -1 of 1
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llustracion 33. Listado Reconocimiento Mutuo

Dentro del menu del “Listado Reconocimiento Mutuo”, se encuentran los siguientes
documentos/subprocesos que podemos consultar, los cuales se describen a continuacion:

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de . Certificado - Distribuidor Perfil L
RM Sanitario Origen Destino Uz Bz Pago de RM W RM Distribuidor o TeEEn
1683 A-4129-13 Costa Rica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x

Page 1 of1 5] 5 v Displaying records 1 -1 of 1
llustracion 34. Subprocesos de Listado de RM

e Pago: Al dar click en la Q el sistema tiene contiene algunas casos por pais
destino a donde se haya realizado la solicitud de RM y se encuentre en estado
Pendiente Pago, como:

» Cuando el pais destino sea Nicaragua se podrda anexar pago manual o
automatico. Ver

» Cuando el pais destino sea Guatemala el usuario solo podra anexar un
pago de forma manual. Ver

Cuando el pago ya se encuentre anexado en la solicitud de RM, el usuario tendra
en cuenta los siguientes casos especiales por cada pais destino como:

» Nicaragua : Consultar Pago Manual o Pago Automatico. Ver
» Honduras — Guatemala: Consultar Pago Manual. Ver
» El Salvador — Costa Rica: Consultar Pago Automatico. Ver

e Certificado de RM: Al dar click en la Q el sistema despliega la una pantalla,
donde permite visualizar el documento de RM generado.
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Certificado de RM

P! Secretaria de Salud
»‘«:' SUBSECRETARIA DE REGULACION
T DIRECCION GENERAL DE VIGILANCIA DEL MARCO NORMATIVO
TEGUCIGALPA, HONDURAS C_ A

* % * * *
SECRETARIA DE SALUD

GOBIERNO DE LA dgvmn sesal@gmail.com
REPUBLICA DE HONDURAS 29378502 — 2937-7650

La Direccidn General de Vigilancia del Marco Mormativo, con fundamento en lo dispuesto en la Resolucion COMIECO No. 269-2011, reconoce el Registro

Sanitario de los Productos Alimenticios, (Fabricados o Distribuidos) por: GRUPO INDUSTRIAL ALIMENTICIO, S.A. Ctorgados por la Autoridad Sanitaria de:
Guatemala.

Producto Marca Registro Vigencia

YUCA NATURAL CASHITA'S B-15284 10/22/2016

Dado en la ciudad de Tegucigalpa M.D.C. el dia 21 del mes de Octubre de 2016.

No Folio 20161021-24201 Cod. Verificacion SSBQSXAYCHX9

DRA. SILVIA YOLANDA NAZAR HERNANDEZ
Directora General de Vigilancia del Marco Normativo

[ror ] ox

llustracién 35. Certificado de Reconocimiento Mutuo®

*Este certificado de RM, solos e generara cuando el estado del trdmite de Reconocimiento
Mutuo sea “Aceptado” — “Aprobado”.

El Certificado de Reconocimiento Mutuo para Honduras, contiene las siguientes
caracteristicas : Ver.

El Certificado de Reconocimiento Mutuo para Guatemala, contiene las siguientes
caracteristicas : Ver

El Certificado de Reconocimiento Mutuo para El Salvador, contiene las siguientes
caracteristicas : Ver

Los Certificados de Reconocimiento pueden ser descargados en Formato PDF.

Los Certificados de Reconocimiento Mutuo, pueden cambiar segtin el Pais destino
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C O file///C:/Users/hperezmu/Downloads/Certificado_RM%20(24).pdf awxl D [6)

Certificado_RM (24).pdf

dispuesto en la Resolucisn COMIEC
or GRUPO INDUSTRIAL ALIMENTICIO, SA. Otorgados p

Cod. Verificacion

DRA. SILVIA YOLANDA NAZAR HERNANDEZ

Diectora General de Vigianca del Marco Normati

llustracion 36. PDF Certificado de RM

Q

e Trazabilidad: Al dar click en la el sistema despliega la una pantalla, donde
permite ver la etapa en la que se encuentra el tramite de forma gréfica:

Sistema de Integracion Regional S s
Para Registros Sanitarios
e SIECA o .

INICIO  RECONOCIMIENTO MUTUO-  REGISTRO SANITARIO-  REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Trazabilidad del Proceso RM

/ £ N / \ / / \
\ Solicitar En
Inicio w Proceso Validado ‘ Fin

llustracidn 37. Trazabilidad de proceso de RM

e Distribuidor RM: Al dar click en la Q el sistema despliega una pantalla que
permite agrega el/los distribuidor (es) correspondiente a los productos asociados al
Registro Sanitario RS registrado.

Casos especificos
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» Cuando el pais destino del RM es Nicaragua, se habilitar4d la lupa de
Distribuidores con una funciones especificas, las cuales se pueden conocer en
el siguiente hipervinculo. Ver

» Cuando el pais destino del RM sea Honduras, Costa Rica, Guatemala o El
Salvador, esta opcion no se habilitara. Ver

o Perfil Distribuidor: Esta opcion solo estara habilitada para cuando la solicitud de
RM, sea con pais destino Honduras y Guatemala, al dar click en esta seccion, el
sistema muestra una pantalla con la informacion completa de la Empresa o
Distribuidor.

Detalle Distribuidor

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
empresas empresa prueba
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
empresa prueba Cra78 J #47 - 47 sur
Correo Electronico Teléfono 1
empresaprueba@yopmail.com 5190919
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
06/30/2017

Licencia Sanitaria

i ""._ MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIASOCIAL N 00082
@ DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SALUD
RTAMENTO DE REGULACION Y CONTROL DE ALIMENTOS
Pl 3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Vallss do Vista Hermosa, Zona 15 Gustesrals, C. A

B inkaserio Joke dod Deparamento de Aeguandén y Contral 03 Almenos. ha tonco o b visa of informe Favirabiz ddl eatsb pomons:
AGUA BUENA

CANTON PACHICHAJ, SANTWGO ATITLAN, SOLOLA
Usicado en

Progeocad de
£ & Gui NN QuB CUMPRR £ON 105 regusis de USTRGEN, TEIEAGEN y (D6MMCINES Sakanas;
P0R TANTD: Esta Jeisiies chorgs

LICENCIA SANITARIA

INCUSTRIA PACCESALONA DE BENDAS AEFREZCOR, ACUA
Pars g2 Pasda ercionar como: o
Fue of pixm de oreo aice. B popielano dtand solclar autorzacin de tods mod Tacdin Suh 59 haga a estabiecimhers; =3vo que por
VIACINGS & narmas Jaridias de indok: susArci 0 fmial preceda 3 auszermn o carcaain o e Atias 121, 122, 123, 430
(v ], 150 (e ), 140, 141, 142, 144 y 219 06 Codiga de Sl 0 A om0

JOSE YATAZ REANGA

im0z e
Fasts T argarmiant oo 4o 3003001

Fazha de vencimee:

Irgu. Glucys Anes Cana

N LUGAR et
It £ W00 e TEMVI0n 0 B o Satmeh v arm c an T e aricpucie & G MYOTATE

llustracion 38. Perfil Distribuidor

e CLV: Al dar click en la Q el sistema despliega una pantalla en la cual se
visualizara el soporte del Certificado de Libre Venta que adjunto el usuario al momento
de realizar la solicitud.
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llustracién 39. Soporte CLV

Nota: Si el soporte de CLV, no fue adjuntado se visualizara un mensaje informando al
usuario que el CLV no se encuentra registrado y/o que no se encontraron
valores.(Aplica solo para Nicaragua como pais destino, ya que es opcional)

Error

Sin CLV registrado.

llustracion 40. Mensajes de CLV

e Desistir: Seccién donde solo los usuarios Representante Legal (Fabricante) y
Solicitante (Distribuidor) pueden anular su tramite en ejecucion, éste proceso se
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ejecuta en cualquier momento donde su estado actual NO sea posterior a
“validado”, en decir el estados finales tales como:

» Rechazado

» Aceptado

» Anulado

NOTA : Solo en casos de Excepcidén de tramites de Reconocimiento Mutuo, que
por alguna razén estén presentando alguna dificultad, podran ser desistidos por el
usuario Administrador.

5.2.2 Proceso: Consultar Certificado de RM

Para realizar la consulta del certificado de RM, a través del mend damos click en
CONSULTAR CERTIFICADO DE RM y se continta con el siguiente proceso

El usuario de Aduana diligencia los campos con la informacién minima requerida, los
cuales se encuentran indicados con un (*):Nro. de Folio y Codigo de Verificacion.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
QY SEcA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES - GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

Administrador

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Cédigo de Verificacién *

Limpiar Consultar
Contéctenos Enlaces de Interes o
SOpOl‘te éDonde realizar mi tramite? 3‘{"/ mng@[;lm.pa

, =4 Preguntas frecuentes
Verifica tu version &

T e T CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn Econdmica)
. GRUPO BANCO MUNDIAL
Grupo Banco Mundial
Formatos

SIECA (Secretaria De Integracion Econdmica Centroamericana)
Acerca del sistema

Reglamentacién Técnica Centroamericana

llustracion 41. Pantalla Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

¢ Nro. de Folio: El nimero de folio estd compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el nimero de RM que
emite el sistema regional.
» Formato de Numero de Folio: YYYYMMDD-####
» Ejemplo: 20160429-364
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e Codigo de Verificacion: El cédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
» Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
» Ejemplo: ASBEUV9ELD79

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vacia todos los campos de consulta. El
boton “Consultar’ realizara la consulta del certificado de RM, dependiendo los datos
ingresados para la consulta.

Sistema de Integracidon Regional O

Para Registros Sanitarios
e S CA & A
= -

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO-  REGISTRO SANITARIO~ REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION- CERRAR SESION

Administrador

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Cédigo de Verificacién *
20161028-25739 0G8BSRSYN306
Limpiar Consultar
Contactenos !Eplace; de Interes = USAID
Sopoﬂe &Dénde realizar mi tramite? !\-"E"/ chnamo oo mos

Verifica tu versién Preguntas frecuentes
. CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion Econdmica)
Descarga el manual de usuario

o . GRUPO BANCO MUNDIAL
Grupo Banco Mundial
Formatos

ez A ssEE SIECA (Secretaria De Integracién Econdmica Centroamericana)

Reglamentacién Técnica Centroamericana

llustracidn 42. Consulta de Certificado RM

El usuario puede realizar la consulta del certificado de RM, ingresando todos los datos
requeridos y hacer click en el botén “Consultar” ; se visualizara un modal como se
muestra a continuacion :
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Certificado de RM

MINISTERIO DE SALUD

Nicaragua
Unién Aduanera CentroAmericana

No Folio 20161028-25739 Cod. Verificacion 0GB8B5RSYN306
Fabricante FERRERO DE MEXICO
Fecha 02/11/2020
Registro Sanitario - Pais Origen Producto Vigencia Marcas

CHOCOLATE CON LECHE
48478 Honduras CON RELLENO A BASE DE 02/11/2020 FERRERO
LECHE KINDER CHOCOLATE

Distribuidores FERRERO DE MEXICO , MARCAS MUNDIALES DE HONDURAS S A. DE C.V,, FERRERO DE MEXICO, DISTRIBUIDOR
DE FERRERO

Expedido por Nicaragua en 02-11-2016

Gobierno de Reconciliacién
y Unidad Nacional

2 te vy
ol dG X

—— el Pusblo, I~

MINISTERIO DE SALUD

llustracion 43. Modal Certificado RM

Se visualiza un modal con la informacion del certificado del RM con la siguiente
informacion:

e Nombre del Ministerio de Salud: Nombre del ministerio de salud del pais destino
donde se realiz6 la solicitud del trdmite de RM

e Unién Aduanera CentroAmérica

e No. Folio: Numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo

e Cod. Verificacion: Cdédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio compuesto
por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.

e Fabricante: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Fecha: Fecha de consulta del certificado del Reconocimiento Mutuo, 6sea fecha
actual.

e Registro Sanitario: NUmero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Producto: Tipo de Clasificacion del producto

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Marcas: Las marcas asociadas al producto

e Distribuidores: Distribuidores que comercializan el producto

e Expedido por: Pais destino donde se realiza la solicitud de RM y
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e Sello del Ministerio de Salud: Imagen o sello del ministerio de salud del pais
destino donde se realizo la solicitud de RM.

OK: Botén en el cual se le hara click de tal manera se cerrara el modal de Certificado
de RM.

5.3 Proceso: Registro Sanitario (RS)

El usuario visualizara un menu de “REGISTRO SANITARIO”, el cual desplegara las
siguientes opciones:

e CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO- REPORTES - GESTION USUARIOS - ADMINISTRACION - ‘CERRAR SESION

Administrador

CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM
BIENVENIDOS

llustracién 44. Menu Registro Sanitario

5.3.1 Proceso: Consultar RS Asociado a un RM

El usuario seleccionara la opcion del menu “CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM”, la
cual cargara la pantalla de Consultar Registros Sanitarios.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO~ REPORTES - GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Numero de Registro Sanitario

Seleccione .. v dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Listado de Registros Sanitarios

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante

No records found.

] « Page 0 of0 » ] o] 5 v Displaying records 0 - 0 of 0

llustracién 45. Pantalla de Consultar Registros Sanitarios
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Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta a varios RS:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado RS
e Fecha Registro Sanitario: Fecha de vigencia del RS
¢ NuUumero de Registro Sanitario *: Cédigo Identificador del Registro Sanitario

Los campos con (*), son campos obligatorios los cuales son exigidos para realizar la
consulta del RS.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual limpiard todos los campos de la
consulta. El botén “Consultar” realizara la consulta de todos RS asociados a la consulta, el
cual mostrara el listado de registros sanitarios.

Administrador

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Nimero de Registro Sanitario

Seleccione .. v dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Listado de Registros Sanitarios

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante
561 49353 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
563 49353 Honduras. 06/24/2020 Q Q Q
571 49353 Honduras 062472020 Q Q Q
672 49353 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
582 000023 Nicaragua 07/10/2020 Q Q Q
L} 4 Page 1 of65 mw L} o 5 v Displaying records 1 - 5 of 321
Contactenos Enlaces de Interes

Frm 0 N A NP

llustracion 46. Listado de Registros Sanitarios

El listado de registro sanitario consultado tendran los siguientes datos, los cuales los
visualizara el usuario.

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Productos: Nombre de los productos asociado al RS
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TOCING AHUMADO

llustracidén 47. Productos

e Marca: La marca asociadas al producto

Marcas

ZURQuUI
FUD
SUPERIOR

llustracién 48. Marcas

e Fabricante: Fabricante que distribuye el producto
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54 Proceso: Reportes

El usuario visualizard un menu de “REPORTES”, el cual desplegara las siguientes
opciones:

e TIEMPOS DE EJECUCION RM
e CANTIDAD DE RM

e TIEMPOS DE PROCESOS RM
e ESTADOS RM

Sistema de Integracion Regional ) m=s
Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

TIEMPOS DE EJECUCION RM Administrador

BIENVENIDOS CANTIDAD DE RM

El sistema de integracion Regional pé TIEMPOS DE PROCESOS RM como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacion
para facilitar el proceso de reconoci ESTADOS RM

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2, Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo

llustracién 50. Menu Reporte

5.4.1 Proceso: Tiempos de Ejecucién RM

En este reporte, se podra visualizar la informacion de cantidad de tramites de RM
agrupados por estado. Al seleccionar un estado en especial, se puede ver el detalle de los
tramites de los reconocimientos consultados.

El usuario selecciona la opcién del menu “TIEMPOS DE EJECUCION RM’, que le
mostrard seguidamente un formulario como el siguiente
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Tiempos de Ejecucién de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Fecha Inicie * FechaFin™
Seleccione A dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Limpiar Consultar
Estado “ Cantidad Detalle
No records found
Registros 0 a0 de 0 Anterior Proximo

Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Cédige RM = Fecha Inicio Estado Fecha Fin Estado Tiempo Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario

No records found

Registros 0 a 0 de 0 Anterior Préximo

Exportar

llustracion 51. Pantalla de Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

En la imagen anterior se visualizan los campos con los cuales se puede realizar la
consulta del reporte tiempos de ejecucion de RM:

e Pais Origen *: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Fecha Inicio *: Rango de fecha de inicio de creacién del RM
e FechaFin* Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”’, el cual vaciara todos los campos de la
consulta del reporte. El boton “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados, el cual mostrara los reconocimientos mutuos asociados al estado y cantidad.
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B =Gl Tiempostjecucion

Administrador N

Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *
Guatemala W 01/03/2016 = 28/03/2016 c o
Limpiar Consultar
Estado 4 Cantidad Detalle
Aceptado A Ver Detalle
Anulado 15 Ver Detalle
En Proceso 125 Ver Detalle
Pendiente 19 Ver Detalle
Pago
Penfheme 16 Ver Detalle
Registro
Sanitario
Rechazado 7 Ver Detalle
Revisado 7 Ver Detalle
v

Usuario No 18 N e | e

llustracién 52. RM asociados a la busqueda

Al hacer click en el boton “Consultar’, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

e Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran asociados a
cada estado

e Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Tiempos
Ejecucion de Reconocimiento Mutuo.

Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *
Guatemala v 01/03/2016 | 268/03/2016 B8
Limpiar Consultar
Estado 4 Cantidad Detalle

Aceptado 2 Ver Detalle :

llustracidn 53. Ver Detalle Reporte Tiempos de Ejecucion RM
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| - http:/www stg.sirrs.sieca.int/Reportes/TiemposEjecucion

P =&Y Tiempostjecucion

< > 2

Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

CodigoRM  *  Fecha Inicio Estado Fecha Fin Estado Tiempo Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
1 14/03/2018 14/03/2016 08:58:51.4430 Guatemala Nicaragua LS-165
137 03/03/2016 03/03/2016 00:03:55.1130 Guatemala Costa Rica LS-165
143 03/03/2016 03/03/2016 00:00:00.0130 Guatemala Costa Rica LS-165
152 03/03/2016 02/03/2016 04:21-57 8230 Guatemala Costa Rica LS-165
314 14/03/2016 08/03/2016 23:34:45 1400 Guatemala Nicaragua LS-165
325 14/03/2016 08/03/2016 00:43:10.4930 Guatemala Nicaragua LS-185
329 08/03/2016 08/03/2016 00:00:00.0000 Guatemala Honduras LS-165
330 11/03/2016 08/03/2016 23:18:25.9100 Guatemala Costa Rica LS-165
332 16/03/2016 08/03/2016 17:48:44.9530 Guatemala Nicaragua LS-165
334 14/03/2016 08/03/2016 04:57:03.2130 Guatemala Nicaragua LS-165
Registros 1a 10 de 21 Anterior ‘T| 2 3 Préximo
< - >
Exportar

llustracion 54. Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

El Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo consultado tendré los siguientes
datos, los cuales visualizara el usuario.

e Cddigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional

e Fecha Inicio Estado: Fecha de inicio del estado asociado

e Fecha Fin Estado: Fecha fin del estado asociado

e Tiempo Ejecucién: Tiempo que transcurrio entre el inicio y fin del estado
asociado

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Tiempos de Ejecucién de Reconocimiento
Mutuo, muestra el botdn “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que muestra la
misma informacién que contiene el Detalle Tiempos Ejecuciéon de Reconocimiento Mutuo.
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eportes/Tie i - P~ Tiempostjecucion
1 14/0312016 14/0312016 08:58:51.4430 Guatemala Nicaragua LS-165 "
137 03/03/2016 0310312016 00:03:55.1130 Guatemala Costa Rica LS-165
143 03/03/2016 03/03/2016 00:00:00.0130 Guatemala Costa Rica LS-165
152 03/0312016 0210312016 04:21:57.8230 Guatemala Costa Rica LS-165
314 14/032016 0810312016 23:34:45.1400 Guatemala Nicaragua LS-165
325 14/0312016 0810312016 00:43:10.4930 Guatemala Nicaragua LS-165
329 08/0312016 0810312016 00:00:00.0000 Guatemala Honduras LS-165
330 11/0312016 08/03/2016 23:18:25.9100 Guatemala Costa Rica LS-165
332 16/03/2016 08/03/2016 17:48:44.9530 Guatemala Nicaragua LS-165
334 14/0312016 0810312016 04:57:03.2130 Guatemala Nicaragua LS-165
Registros 1 a 10 de 21 Anterior \T‘ 2 3 Préximo
< - ¥
<>
Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes
- Soporte_externo@sieca.int
@ GRUPO BANCO MUNDIAL v

llustracion 55. Exportar Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Al momento de exportar un reporte este mostrar un mensaje de compatibilidad de versién
del documento Excel, el mensaje anteriormente mencionado se mostrard cuando la
version de Excel que contenga su equipo sea del 2007 en adelante, en este caso para
visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botéon “Si”.

Team

l archivo que intenta abrir, 'Repart (3).xis), tiene otro formato que el especificado por la extensidn de archivo, Compruebe que el archivo o ests dafiada v
procede de un origen de confianza antes de abrirlo. éDesea abri el archivo ahora?

CET L om ) [ e |

e ha sido Uitil esta informacidn?

llustracién 56. Compatibilidad de Excel
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loadTest  Team

Insertar i lepagina  Férmulas  Datos  Revisar

@
X Autosuma * ﬂ ﬁ

- - —— =
i R T T St s g TR N
~— 23 Copiar ~ = — §] Rellenar ~
Pegar K s~|imi-| S-A- Combinary centrar = | $ ~ % 000 | %8 % | Formato Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
1 copronmato | N &8 <[ | 2 A S Rihs| Bemsinpali b s i
P papeles T Fuente I Alineacion Ta ‘Numera Ta Estilos Celdas ‘Modificar

Fecha_Inicio_Estado | Fecha_Fin_Estado | Tiempo_Ejecucion | Pais_Origen| Pais_Destino|Reg_Sanitario
14/03/2016 14/03/2016 |08:58:51.4430 Nicaragua _|S-165

03/03/2016 |03/03/2016 |00:03:55.1130 CostaRica  |LS-165

03/03/2016 [03/03/2016 CostaRica |LS-165

03/03/2016 102/03/2016 04 g Guatemala |CostaRica |Ls-165

14/03/2016 |08/03/2016 3 Nicaragua  |LS-165

14/03/2016 l08/03/2016 :43:10. Nicaragua
08/03/2016 |08/03/2016 Honduras
11/03/2016 l08/03/2016 3:18:35. Costa Rica
16/03/2016 08/03/2016 17: 5 Nicaragua
14/03/2016 |08/03/2016 |04 . Nicaragua
14/03/2016 l08/03/2016 02:46:45. Nicaragua
15/03/2016 |08/03/2016 23:41:56.4330 Nicaragua
09/03/2016 |09/03/2016 Costa Rica
09/03/2016 |09/03/2016 23:57:04.6030 Costa Rica
11/03/2016 |09/03/2016 151:22. Costa Rica
11/03/2016 103/03/2016 2 Guatemala [Costa Rica -
11/03/2016 11/03/2016 1 Costa Rica
15/03/2016 14/03/2016 :24:20. Nicaragua
16/03/2016 16/03/2016 Nicaragua
17/03/2016 17/03/2016 Nicaragua
18/03/2016 18/03/2016 Nicaragua

E)E 100

llustracion 57. Excel con Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

5.4.2 Proceso: Cantidad de RM

En este reporte, se podra visualizar la informacion de la cantidad de tramites de RM
agrupados por fechas de creacion de cada RM, de tal manera que cuando se seleccione
una fecha , se pueda ver el detalle de la creacion de reconocimientos mutuos
correspondientes a cada fecha.

El usuario seleccionara la opcion del menu “CANTIDAD RM”, la cual cargara la pantalla
de Cantidad de Reconocimiento Mutuo.
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Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Pais Origen = Pais Destino ™
Seleccione M Seleccione .. M
Fecha Inicio * Fecha Fin~
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Limpiar Consultar
Fecha - Cantidad Detalle
No records found
Registros 0 a0 de 0 Anterior Préximo
Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Codigo RM - Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario Estado
No records found
Registros 0a0de 0 Anterior Préximo
Exportar

llustracion 58. Pantalla Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta del reporte cantidad de RM:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado el RM
e Pais Destino *; Pais donde se solicita el tramite de RM
¢ Fechalnicio *: Rango de fecha de inicio de creacion del RM
e FechaFin *: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de la
consulta del reporte. El boton “Consultar’ realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados, el cual mostrara los reconocimientos mutuos asociados a la fecha y cantidad.
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Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Pais Destino *

Guatemala v Honduras ~
Fecha Inicio * Fecha Fin *

01/03/2016 e 28/03/2016 -

Limpiar ] Consultar [
Fecha “ Cantidad Detalle

02/03/2016 1 Ver Detalle

03/03/2016 1 Ver Detalle

07/03/2016 10 Ver Detalle v

llustracién 59. Cantidad de Reconocimientos Mutuos asociados a la busqueda

Al hacer click en el botén “Consultar’, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

e Fecha: Fecha asociada a la creaciéon de Reconocimientos Mutuos

¢ Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran asociados a
cada estado

e Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Cantidad de
Reconocimiento Mutuo.

Administrador

Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Pais Destino *

Guatemala v Honduras v
Fecha Inicio * Fecha Fin *
01/03/2016 s 28/03/12016 |
Limpiar Consultar
Fecha - Cantidad Detalle
02/03/2016 1

Ver Detalle

llustracion 60. Ver Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo
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| http://www.stg.sirrs.sieca.int/Reportes/CantidadRM P~ Sl CantidadRM

28/03/2016 2 Ver Detalle
Registros 1a7 de 7 Anterior 1 ‘ Préximo
< >
Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Codigo RM 4 Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario Estado
146 Guatemala Honduras 656565 En Proceso
Registros 1a 1de 1 Anterior 1 ‘ Préximo
< >

Exportar

llustracion 61. Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

En Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo consultado estara compuesto por :

e Codigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Cantidad de Reconocimiento Mutuo,
muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que mostrara la
misma informacion que contiene el Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo.

P~ G| CantidadRM

28/03/2016 2 Ver Detalle

Registros 1a 7 de 7 Anterior | 1 | Préximo

Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Codigo RM 4 Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario Estado
146 Guatemala Honduras 656565 En Proceso
Registros 1a1de 1 Anterior 1 ‘ Préximo

< >

llustracién 62. Exportar Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo
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Al momento de exportar un reporte este posiblemente muestre un mensaje de
compatibilidad de version, esto ocurre cuando la versidn de Excel que tiene su equipo sea
2007 o superiores.

Para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botén “Si”.

Bl archivo que intenta abrir, 'Repart (3).ds), tiene otro formato que el especificado por la extensién de archivo, Compruebe que el archivo o ests dafiado v
procede de un origen de confianza antes de abrirlo. éDesea abrir el archivo ahora?

T L om ][ awe |

éLe ha sido Uil esta informacién?

llustracién 63. Compatibilidad de Excel

- I
B C D E F G H 1 J K L M o P
Pais_Origen Pais_Destino |Reg_Sanitario| Estado
Guatemala |Honduras FS56565 |En Prooeso|

llustracion 64. Excel con Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

5.4.3 Proceso: Tiempos de Procesos RM

En este reporte, se podra visualizar la informacién del tiempo de cada proceso de un
tramite de RM agrupados por estado ;cuando se seleccione un estado, se pueda ver el
detalle de la cantidad de tramites de reconocimientos mutuos correspondientes a ese
estado.
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El usuario selecciona la opcion del menu “TIEMPOS DE PROCESOS RM”, que muestra
el siguiente Formulario:

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO-  REGISTRO SANITARIO-  REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Tiempos de Procesos de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen ™ Fecha Inicio ® Fecha Fin*

Seleccione .. v dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo

Estado
Ver Detalle

Seleccione ... v

Codigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Tiempo Ejecucién Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario

No records found

Registros 0 a 0 de 0 Anterior Préximo

Exportar

llustracidn 65. Pantalla Tiempos de Procesos de Reconocimiento Mutuo

En la imagen anterior se visualizan los campos con los cuales se puede realizar la
consulta del reporte tiempos de procesos de RM:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra registrado el RSM
e Fecha Inicio *: Rango de fecha de inicio de consulta del reporte
e FechaFin *: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta del reporte. El botdn “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados, este a su vez muestra una grafica con los reconocimientos mutuos asociados
a la cantidad y porcentaje.
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Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *
Costa Rica v 01/05/2016 01/06/2016

20-1307%
20-1307%
T 13-850%
N En Proceso
Validado
20-1307 % 9-5828% N Fendiente Registro Sanitario
—_—
. Anulzdo
Pendiente Pago
-382% B Acepiado
5-327% Usuario No Autorizado
; B Rechezado
2-131% B Revisado

58-3791%

llustracién 66. Tiempo de procesos de RM asociados a la busqueda

Como se muestra en la ilustracién anterior se visualizara un grafica donde se muestra un
porcentaje de tramites en sus diferentes estados dependiendo su cantidad.

Los colores corresponden a cada estado de RM.

20-1307 %

I En Proceso
Validado
Il Fendiente Registro Sanitario
I Anulado
Pendiente Pago
I Aceptado
Usuario No Autorizado
I Rechazado
Il Revisado

20-13.07 %—e__

58-3791%

llustracion 67. Grafica de estados RM

En la parte inferior de la grafica se mostrara una nota la cual indica al usuario como leer
los valores que arroga la gréfica.

Mota: Los valores que se visualizan en la grafica de reconocimientos mutuos son: cantidad - porcentaje

llustracién 68. Nota de valores

Pagina 72 de 272




International i
@ IFC | Fisr o | . Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Al hacer click en el botén “Consultar’, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional, teniendo en
cuenta los estados que se visualizan en la gréafica.

e Ver Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Procesos
de Reconocimiento Mutuo.

20-13.07 %

I En Proceso
Validade
N Pendiente Registro Sanitario
I Anulado
Pendiente Pago
N Aceptado
Usuario No Auterizade
I Rechazado
I Revisado

20-13.07 %~ __

58-3791%

Mota: Los valores que se visualizan en la grafica de reconocimientos mutuos son: cantidad - porcentaje

Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo

Estado
Ver Detalle

Seleccione v

llustracion 69. Ver Detalle Tiempo de procesos de RM
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Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo
Estado R
| Ver Detalle
Pendiente Pago v I
Cédigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Tiemp Ejecucién Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
142 04/05/2016 16/05/2016 03:53:52.5470 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1143 04/05/2016 04/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1162 04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica Guatemala A-4129-13
169 05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 Costa Rica El Salvador A-4129-13
174 05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
1183 05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 Costa Rica El Salvador A-4130-13
1256 13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1263 17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
1278 18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Guatemala A-4103-13
1307 23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 Costa Rica El Salvador A-3138-11
Registros 1a 10 de 13 Anterior ‘T‘ 2 Proximo

Exportar

llustracion 70. Detalle Tiempo de procesos de RM

El Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo consultado tendra los siguientes datos:

e Codigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Tiempos de Procesos de Reconocimiento
Mutuo, muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que muestra la
misma informacién que contiene el Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo.
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1162 04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica Guatemala A-4129-13

1169 05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 Costa Rica El Salvador A-4129-13

174 05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13

1183 05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 Costa Rica El Salvador A-4130-13

1256 13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 Costa Rica Nicaragua A-4103-13

1263 17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13

1278 18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Guatemala A-4103-13

1307 23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 Costa Rica El Salvador A-3138-11

Registros 1a 10 de 13 Anterior 2 Prdximo
G

M AantAntAnAn Enlanan AA lntAarAaa

llustracidn 71. Exportar Detalle Tiempo de procesos de RM

Al momento de exportar un reporte se puede generar un mensaje de compatibilidad de
version del documento Excel, este se muestra cuando la version de Excel que contiene su
equipo es 2007 o superior.

Para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botén “Si”.

Insertar  Diser dgina  Formulas

l archive que intenta abrir, 'Repart (3).xis', tiene otro formato que el espedificado por la extensin de archive, Comprucbe que el archivo no esté dafiade y
procede de un origen de confianza antes de abriro. éDesea abri ¢l archiva ahora?

) e ) [ awe |

£Le ha sido Util esta informacién?

llustracién 72. Compatibilidad de Excel
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Fecha_lnicio_Estado | Fecha_Fin_Estado | Tiempo_Ejecucion | Pais_Origen | Pais_Destino | Reg_Sanitario
04/05/2016 16/05/2016 03:53:52.5470 CostaRica |Nit A-4103-13
04/05/2016 04/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |Nicaragua |A-4103-13
04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica A-4123-13
05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 CostaRica |ElSalvador |A-4129-13
05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-4103-13
05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 CostaRica |ElSalvador |A-4130-13
13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 CostaRica |Nit A-4103-13
17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-4103-13
18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica A-4103-13
23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 CostaRica |ElSalvador |A-3138-11
23/05/2016 23/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-2448-11
23/05/2016 23/05/2016 00:47:55.7030 CostaRica_|Nicarag A-4103-13
24/05/2016 24/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-2448-11

llustracidn 73. Excel con Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

5.4.4 Proceso: Estados de RM

En este reporte, se podra visualizar la informacion del estado de un

X Autosuma * ﬁ %

3] Rellenar -
Ordenar  Buseary
Borrar - fitrar ~ selecci

tramite de RM

agrupado por fecha y cantidad. Al seleccionar un estado, se puede ver el detalle de la
cantidad de tramites de reconocimientos mutuos correspondientes a estado asociado por

fecha.

El usuario seleccionara la opcion del menu “ESTADOS RM”, la cual muestra el siguiente

Formulario:

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO - REPORTES - GESTION USUARIOS - ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Estados de Reconocimiento Mutuo

Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *
Seleccione A dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Limpiar Consultar
Estado Fecha Cantidad Detalle
No records found
Registros0a 0 de 0 Anterior Préximo
Detalle Estados Reconocimiento Mutuo
Cédigo RM A Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
No records found
Registros 0 a 0 de 0 Anterior Préximo
Exportar
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Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta del reporte estados de RM:

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional
e Fecha Inicio *: Rango de fecha de inicio de consulta del reporte
e FechaFin* Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’ vaciara todos los campos de la consulta del
reporte. El botdén “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos ingresados:

Administrador

Estados de Reconocimiento Mutuo
Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *

En Proceso v 01/03/2016 t 28/03/2016 &

Estado Fecha Cantidad Detalle
En Proceso 02/03/2016 4 Ver Detalle
En Proceso 07/03/2016 43 Ver Detalle
En Proceso 08/03/2016 2 Ver Detalle
En Proceso 09/03/2016 10 Ver Detalle
En Proceso 14/03/2016 10 Ver Detalle
En Proceso 16/03/2016 1

Ver Detalle

llustracién 75. Estados de Reconocimientos Mutuos asociados a la busqueda

Al hacer click en el boton “Consultar’, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

o Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

¢ Fecha: Fecha asociada a la creacion de Reconocimientos Mutuos

e Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran asociados a
cada estado

e Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Estados
Reconocimiento Mutuo.

Estados de Reconocimiento Mutuo
Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *

En Proceso v 01/03/2016 e ] 28/03/2016 &
Limpiar Consultar

Estado Fecha Cantidad Detalle

En Proceso 02/03/2018 4 Ver Detalle
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llustracion 76. Ver Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

P =G| EstadoRM

Registros 1a 9 de 9 Anterior ‘ 1 | Préximo

< >

Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Codigo RM = Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
145 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
146 02/03/2016 En Proceso Guatemala Honduras 656565
149 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
150 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
Registros 1a 4 de 4 Anterior T Préximo
< - >

Exportar

llustracion 77. Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

El Detalle Estados Reconocimiento Mutuo consultado tendré los siguientes datos:

e Cddigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Fecha Inicio: Rango de fecha de inicio de estado

e Fecha Fin: Rango de fecha fin de estado

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Estados de Reconocimiento Mutuo,
muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que mostrara la
misma informacion que contiene el Detalle Estados Reconocimiento Mutuo.

Pl EstadoRM

Registros 1a 9 de 9 Anterior 1 Préximo

< >

Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Caodigo RM & Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
145 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
146 02/03/2016 En Proceso Guatemala Honduras 656565
149 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
150 02/03/2016 En Proceso Guatemala Costa Rica LS-165
Registros 124 de 4 Anterior | 1 ‘ Préximo
< >
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llustracion 78. Exportar Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Al momento de exportar un reporte se puede generar un mensaje de compatibilidad de
version del documento Excel, este se muestra cuando la version de Excel que tiene su
equipo es 2007 o superior.

Para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botén “Si”.

Insertar  Disefiode pagina  Formulas atos visa Vista  LoadTest  Team

l archivo que intenta abrir, 'Repart (3).x1s', tiene otro formato que el espedificado por la extensin de archive, Comprucbe que el archivo no esté dafiade y
procede de un arigen de confianza antes de abrirlo. éDesea abrir &l archiva ahora?

i) e ) [awe |

£Le ha sido Util esta informacién?

- i3 Codigo RM
B c F G
icio_Estado | Fecha_Fin_Estado Pais_Origen | Pais_Destino|Reg_Sanitario
2 5 [02/03/2016 En Proceso CostaRica  |LS-165
EN146 02/03/2016 En Proceso Honduras _ [656565
143 02/03/2016 En Proceso CostaRica__|LS-165
£ 150 02/03/2016 En Proceso CostaRica__|LS-165

llustracion 80. Excel con Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

55 Proceso: Gestion Usuarios

El usuario visualizara un menu de “GESTION USUARIOS”, el cual desplegara las
siguientes opciones:

e CREAR CUENTA
e CAMBIAR CONTRASENA
e ACTUALIZAR DATOS
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~

REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION + CERRAR SESION

CREAR CUENTA Administrador
BIENVENIDOS CAMBIAR CONTRASERA

El sistema de integracion Regional para Registros Sanital (2 S A B p e
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

proveer un mecanisma de intercambio de informacidn

llustracién 81. Menu Gestion Usuarios

5.5.1 Proceso: Crear Cuenta

El usuario seleccionara la opcion del menu “CREAR CUENTA?”, la cual cargara la pantalla
de Crear Cuenta.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO-  REGISTRO SANITARIO - REPORTES-  GESTION USUARIOS-  ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Crear Cuenta

Nombres Usuario
Contrasefia Repetir Contraseia
Correo Electrénico Rol
Seleccione v
Pais de Origen
Seleccione v

Limpiar Crear

llustracidn 82. Pantalla de Crear Cuenta

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los siguientes campos:

e Nombres: Nombre de usuario

e Usuario: Nombre de usuario para ingresar al sistema regional (este campo debe
tener como minimo 8 caracteres y maximo es de 14).

e Contrasefia: Contrasefia que sea minimo a 8 caracteres

e Repetir Contrasefia: Cuando la contrasefia sea igual el campo estara en color
azul. Si la contrasefia no coincide este campo sera de color rojo.

Contraseiia Repetir Contrasefia

llustracion 83. Contraseiias coinciden
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Contraseiia Repetir Contraseria

llustracion 84. Contraseiias que no coinciden

e Correo Electrénico: Correo electronico del usuario

e Rol: Este campo es una lista desplegable, la cual para el usuario Administrador
solo le otorgara permisos de crear usuarios con el rol “Ministerio” o “Consulta
Aduna”

Rol

Seleccione ... ¥

Seleccione ...

Ministerio
Consulta Aduana

llustracion 85. Creacion de Rol

e Pais Origen: Pais al cual va a estar asociado el usuario del Ministerio o Aduana
gue se creara.

5.5.1.1 Proceso: Crear Cuenta - Ministerio

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual limpiara todos los campos de crear
cuenta. El botdn “Crear” realizara la creacion de la cuanta para rol “Ministerio”, el cual
mostrara un mensaje de Exitoso, de tal manera se realiza la creacion de la cuenta para el
rol “Ministerio”.
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Sistema de Integracion Regional e

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES -

GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Crear Cuenta

Nombres

Usuario
Ministerio de Prueba MinPrueba10
Contrasefia Repetir Contraseiia
Correo Electronico Rol
minprueba 10@yopmail.com Consulta Aduana v

Pais de Origen

Guatemala v

Limpiar Crear

llustracion 86. Creacion de cuenta Rol Ministerio

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracion 87. Creacion de Cuenta Exitosa

En la creacion de la cuenta con rol “Ministerio”, al correo ingresado al momento de la
creacion se envia una notificacion por correo.
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SIRRS - Notificacion Sistema Regional
De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2017-01-06 16:49 Codificacion: worldwide (utf-8) -

- Wer las imdgenes. --

Buen dia ministerio de prueba,

Se ha creado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, un nuevo usuario, con la siguiente informacidn:
+ Nombre: ministerio de prueba
+ Usuario: ppguatemala
« Contrasefia: 000000
« Correo Electronico:prueba@yopmail com
« Pregunta de Seguridad: LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?
« Respuesta Aleatoriazi 0000000

Para realizar el proceso de actualizacion de su pregunta y respuesta de seguridad, observe el siguiente video Ver.

Lo invitamos a ingresar al Sistema, para actualizar su contrasefia, pregunta y respuesta de sequridad.realizar su tramite de
Reconocimiento Mutuo, entre otros. Ingresar.

llustracion 88. Notificacion de Creacion de Cuenta

El sistema envia en el correo de notificacion la pregunta y respuesta de seguridad
aleatoria que fue asignada al usuario para completar el proceso de recuperar contrasefia.
La informacién de la pregunta y respuesta de seguridad puede ser modificada por el
usuario en el médulo Actualizar Datos VER.

5.5.1.2 Proceso: Crear Cuenta - Aduana

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciard todos los campos del
Formulario.

El boton “Crear” realizara la creacion de la cuenta para rol “Aduana”, como se muestra a
continuacion:
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO - REPORTES - GESTION USUARIOS - ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Crear Cuenta

Nombres Usuario
Aduana Guatemala AduanaPrueba
Contrasefia Repetir Contrasefa
Correo Electrénico Rol
aduanaGuatemala_Pruebal@yopmail com ‘ Consulta Aduana v
Pais de Origen
Guatemala v

Limpiar Crear

llustracion 89. Creacion de cuenta Rol Aduana

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracion 90. Creacion de Cuenta Exitosa

En la creacion de la cuenta con rol “Aduana”, al correo ingresado al momento de la
creacioén se envia una naotificacion por correo.
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SIRRS — Notificacion Sistema Regional
De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2017-01-06 16:49 Codificacion: worldwide (utf-8) -

- \Ver las imdgenes. --

Buen dia aduana de prueba,

Se ha creado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, un nuevo usuario, con la siguiente informacign:
» Nombre: aduana de prueba
» Usuario: ppguatemala
« Contrasefia:})0000XXK
» Correo Electronico:prueba@yopmail.com
» Pregunta de Seguridad: LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?
» Respuesta Aleatoriaz X G000

Para realizar el proceso de actualizacion de su pregunta y respuesta de seguridad, observe el siguiente video Ver.

Lo invitamos a ingresar al Sistema, para actualizar su contrasefia, pregunta y respuesta de sequridad,realizar su tramite de
Reconocimiento Mutuo, entre otros. Ingresar.

llustracidn 91. Notificacion de Creacion de Cuenta

El sistema envia en el correo de notificacion la pregunta y respuesta de seguridad
aleatoria que fue asignada al usuario para completar el proceso de recuperar contrasefa.
La informacién de la pregunta y respuesta de seguridad puede ser modificada por el
usuario en el médulo Actualizar Datos VER.

5.5.2 Proceso: Cambiar Contrasena

El usuario seleccionara la opcién del menu “CAMBIAR CONTRASENA”, que le mostrara
el siguiente Formulario:

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES - GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Cambiar Contrasefa

Contrasefia Actual =
Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefia *
Limpiar Cambiar

llustracidn 92. Pantalla Cambiar Contrasefa

Se visualizan los siguientes campos:
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e Contrasefia *: Contrasefa actual con la que el usuario ingresa al sistema

¢ Nueva Contrasefa *: Nueva contrasefia que sea minimo a 8 caracteres

o Repetir Contrasefia *: Cuando la contrasefia sea igual el campo estara en color
azul de otra forma si la contrasefia no coincide este campo sera de color rojo.

Mueva Contrasefia *

Repetir Contraseiia *

llustracion 93. Cambio de Contrasefa no coinciden

Nueva Contraseiia ™

Repetir Contraseiia *

llustracién 94. Cambio de Contraseia coinciden
Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual limpiara todos los campos de cambiar
contrasefa. El botéon “Cambiar’ realizara el cambio de contrasefia del usuario
Administrador, el cual mostrara un mensaje de Exitoso, para confirmar el cambio de
contrasefa.

Administrador

Cambiar Contrasefia
Contrasefia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefia *

Limpiar Cambiar
Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes €3] U SAI D
./ onrurniooe ch saees
S
- Soporte_externo@sieca.int v

llustracién 95. Cambiar Contrasefia
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Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 96. Cambio de Contraseia Exitoso

5.5.3 Proceso: Actualizar Datos

El usuario al ingresar en el menu por la opcion “ACTUALIZAR DATOS” aparece en la
pantalla los campos de pregunta y respuesta de seguridad.

(D) B | hitps://wwnw.stg sirrs sieca.int/Account/ActualizarDatos C || Q Buscar % B8 ¥+ @
Sistema de Integracion Regional P
e Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ ‘CERRAR SESION

Administrador

Actualizar Datos

Seleccione una pregunta de seguridad ™

Seleccione ... E|

Respuesta *
Limpiar Cambiar

llustracion 97 Actualizar datos

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciard todos los campos del
formulario.
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El botén “Cambiar” realizara la actualizacion de la informacion del usuario, como se
muestra a continuacion:

O &, | https:/fwww.stg.sirrs sieca.int/Account/ActualizarDatos v| a ‘ Q Buscar

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
SIECA

SECRETARIA E INTEGRACION
ECGNOMIC CENTROAMERICARA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION~ CERRAR SESION

Actualizar Datos

Seleccione una preg de idad *
LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR? B
Respuesta ™
Bogotd| |

Limpiar | Cambiar

llustracion 98 Llenar formulario actualizacion de datos

@ B | https//www.stg.sins sieca.int/Account/ActualizarDatos @ || Q Buscar w B 3+ #

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 99 Actualizacién de datos exitoso

Con esta nueva informacion debe realizar el proceso de recuperar contrasefa.

5.6 Proceso: Administracion

Los usuarios de tipo administrador del Sistema Regional, cuentan con una nueva
funcionalidad, para realizar procesos de administracion propios de su usuario.

Los procesos administrativos con los que cuenta el Sistema Regional, son:
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ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

ador

ACTUALIZACION Y BLOQUEO DE USUARIO

MODULOS
PARAMETRIZACION

Ferha Crearian

llustracion 100 - Componentes de Administracion

Estos procesos de administracion , se describen a continuacion:
5.6.1 Actualizacion y Bloqueo de Usuarios

El proceso administrativo de Actualizacion y Bloqueo/Desbloqueo de cuentas,
es un proceso que solo tienen los usuarios de tipo administrador.

Para llevar a cabo el proceso de Actualizacion de una cuenta de usuario, siga
los siguientes pasos:

¢ Ingrese al Menu Principal, y ubique la pestafia Administracion >
Actualizacion y Blogueo de Usuarios.
e Se mostrard una pantalla con el siguiente Formulario:

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION~ ‘CERRAR SESION

Administrador

Actualizacion y Bloqueo de Usuarios

Usuario Correo Nombre

Limpiar Buscar
Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Rol Actualizar Blequear

No records found.

llustracién 101 - Formulario de Actualizacion y Bloqueo de Usuarios
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¢ En el Formulario se denota el titulo Actualizacion y Bloqueo de Usuarios,
tres filtros de busqueda como Usuario, Correo y Nombre, un botén ‘Limpiar’
y ‘Buscar’, un subtitulo Listado de Usuarios, y una tabla vacia con las
columnas Nombre, Usuario, Correo , Actualizar y Bloquear.

e Para realizar la consulta del usuario a actualizacion, remitase al documento
enviado por el usuario, con la solicitud de actualizacién de informacion.

e Ubique en el documento alguno o todos los campos requeridos para la
consulta del usuario en pantalla, e ingréselos. Puede ingresarlos todos o
parte de estos para realizar la busqueda.

¢ Una vez tenga diligenciado el o los campos, elija la opcion ‘Buscar’ en el
botén correspondiente.

Actualizacion y Bloqueo de Usuarios

Usuario Correo Nombre
solicitanteDePrueba solicitantedeprueba@prueba.com solicitanteDePrueba
Limpiar Buscar

Listado de Usuarios

llustracion 102 - Filtros de Consulta de Usuario

e Se muestra entonces en el ‘Listado de Usuarios’ los registros que
coinciden con los criterios de busqueda, y su informacién adicional como
Nombre, Usuario, Correo.

Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Actualizar Bloquear

solicitanteDePrueba solicitanteDePrueba solicitantedeprueba@prueba.com G

llustracion 103 - Registro asociado a la busqueda de usuario

e En la casilla ‘Actualizar se muestra el siguiente icono

G

¢ En la casilla Bloguear, se muestra una caja de seleccion.
e Para continuar con el proceso de actualizacion de usuario, elija el icono
anterior, que corresponda a la consulta de la tabla ‘Listado de Usuarios’.
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Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Actualizar Bloquear

solicitanteDePrueba solicitanteDePrueba solicitantedeprueba@prueba.com G

llustracion 104 - Icono Actualizar usuario

e Una vez haya elegido el icono de actualizacion, se abrird una ventana
emergente con la siguiente estructura

Actualizar Informacion Usuario
Usuario
solicitanteDePrueba

Nombre

solicitanteDePrueba

Correo electronico

solicitantedeprueba@prueba.com

GUARDAR CANCELAR

llustracion 105 - Modal de actualizacién de usuario

o Enla modal anterior se muestra el Usuario de la cuenta , en la primera
casilla marcada en color gris, ya que no es posible actualizar el usuario
corto en la aplicacién. En segundo lugar se muestra el Nombre del usuario,
y finalmente el correo electronico asociado a esta cuenta.

e Los campos Nombre y Correo Electrénico, estan disponibles para ser
actualizados.

¢ Elija entonces el nuevo Nombre de la cuenta de Usuario, y/o el nuevo
correo electrénico, indicados en el archivo de Excel.
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Actualizar Informacion Usuario

Usuario

solicitanteDePrueba

Nombre

Distribuidor de Mis Productos

Correo electrénico

distribuidorsa_cv@companyfoods.com ‘

GUARDAR CANCELAR

llustracion 106 - Informacioén de usuario actualizada en la Modal

¢ Una vez se hayan ingresado los nuevos datos para el proceso de
actualizacion del usuario, elija la opcion ‘Guardar’ en el boton
correspondiente, de lo contrario elija la opcién ‘Cancelar’ para salir de la
modal.

e Se mostrard un mensaje de proceso exitoso, si la actualizacion fue
correcta.

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracidn 107 . Mensaje de proceso exitoso

e Una vez hayan sido actualizado los datos del usuario, y elegir ‘OK’ en el
mensaje anterior, se podra ver en la tabla de consulta, el registro del
usuario con la informacién modificada.
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Nombre Usuario Correo Actualizar
Distribuidor de Mis Productos solicitanteDePrueba distribuidorsa_cv@companyfoods.com ()

llustracién 108 - Usuario actualizado en la consulta

Para llevar a cabo el proceso de Bloqueo/Desbloqueo de una cuenta de usuario, siga los

siguientes pasos:

e Ingrese al Menu Principal, y ubique la pestafia Administracién >
Actualizacion y Blogueo de Usuarios.
e Se mostrard una pantalla con el siguiente Formulario:

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~

Actualizacion y Bloqueo de Usuarios

Usuario Correo Nombre

Limpiar Buscar

Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Rol Actualizar

No records found.

llustracién 109 - Formulario de Bloqueo/Desbloqueo de Usuario

e En el Formulario se denota el titulo Actualizacion y Blogueo de Usuarios,

‘CERRAR SESTON

Adminis

Bloquear

tres filtros de busqueda como Usuario, Correo y Nombre, un botén ‘Limpiar’

y ‘Buscar’, un subtitulo Listado de Usuarios, y una tabla vacia con las

columnas Nombre, Usuario, Correo , Actualizar y Bloquear.

e Pararealizar la consulta del usuario a Bloquear/Desbloquear, remitase al

documento enviado por el usuario, con la solicitud de Bloqueo.

¢ Ubique en el documento alguno o todos los campos requeridos para la
consulta del usuario en pantalla, e ingréselos. Puede ingresarlos todos o

parte de estos para realizar la busqueda.

e Una vez tenga diligenciado el o los campos, elija la opcion ‘Buscar’ en el

botén correspondiente.
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Actualizacion y Bloqueo de Usuarios
Usuario Correo Nombre
solicitanteDePrueba solicitantedeprueba@prueba.com solicitanteDePrueba

Limpiar Buscar

Listado de Usuarios

llustracion 110 - Filtros de busqueda de usuario

e Se muestra entonces en el ‘Listado de Usuarios’ los registros que
coinciden con los criterios de busqueda, y su informacién adicional como
Nombre, Usuario, Correo.

Nombre Usuario Correo Actualizar Bloquear

Distribuidor de Mis Productos solicitanteDePrueba distribuidorsa_cv@companyfoods.com ()

llustracién 111 - Registro correspondiente a los criterios de busqueda

o En la casilla ‘Actualizar’ se muestra el siguiente icono

G

e En la casilla Bloguear, se muestra una caja de seleccion.

e Para continuar con el proceso de bloqueo/desbloqueo de usuario, ubique la
casilla de seleccioén (para realizar el bloqueo, la casilla debe estar
desmarcada; por el contrario si es para desbloquear la cuenta la casilla
debe estar marcada), que corresponda a la consulta de la tabla ‘Listado de
Usuarios’.

Nombre Usuario Correo Actualizar Bloquear

Distribuidor de Mis Productos solicitanteDePrueba distribuidorsa_cv@companyfoods.com (] o

llustracion 112 - Casilla de Bloqueo/Desbloqueo

e Para bloquear la cuenta en cuestion, marque la casilla de la columna
‘Bloquear’
e Se le mostrara el siguiente mensaje para confirmar la accién
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Mensaje de Confirmacion

Se modificara el estado de bloqueo del
usuario seleccionado. Desea continuar?

CANCELAR

llustracién 113 - Mensaje de confirmacion del bloqueo/desbloqueo de usuario

e Para confirmar el proceso de Bloqueo, elija ‘OK’, de lo contrario presione la
opcion ‘Cancelar’

e Luego de confirmar la accién se mostrara un mensaje de proceso exitoso y
el usuario de la consulta aparecera con la casilla ‘Bloquear’ marcada

Distribuidor de Mis Productos

Usuario Correo

solicitanteDePrueba

llustracién 114 - Usuario bloqueado

distribuidorsa_cv@companyfoods.com

e Para desbloquear una cuenta de usuario, siga los mismos pasos del
proceso anterior, con la diferencia que en esta ocasion se desmarcara la
casilla de la columna ‘Bloquear’

¢ Una vez elija la casilla para desbloquear el usuario, se mostrara un
mensaje de confirmacién de la accion

Mensaje de Confirmacion

Se modificara el estado de bloqueo del
usuario seleccionado. Desea continuar?

CANCELAR

llustracién 115 - Mensaje de confirmacion del bloqueo/desbloqueo de usuario
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e Luego de confirmar la accién se mostrara un mensaje de proceso exitoso y
el usuario de la consulta aparecera con la casilla ‘Bloquear’ desmarcada

Nombre Usuario Correo Actualizar Bloquear

Distribuidor de Mis Productos solicitanteDePrueba distribuidorsa_cv@companyfoods.com () ()

llustracion 116 - Usuario desbloqueado

5.6.2 Modulos
Los usuarios de tipo Administrador también tienen la funcionalidad de adicionar
o retirar funcionalidades a los diferentes roles dentro del Sistema Regional.

Estas funcionalidades, tienen que ver con las pantallas de acceso a las que
cada uno de estos roles puede acceder.

El usuario Administrador, tendra en cuenta los diferentes aspectos y validacién
de los Roles antes de afiadir o retirar algin modulo.

Para acceder a esta funcionalidad, siga los siguientes pasos:

¢ Ingrese al Menu Principal y ubique la pestafia Administracién > Mddulos e
ingrese

(2 GUNTEIT G GEE  ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES ~

ador

ACTUALIZACION Y BLOQUEO DE USUARIO
BIENVENIDOS MODULOS

El sistema dle integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo el Ea s (B
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

llustracién 117 - Médulos

e Se muestra el siguiente Formulario
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES ~ ‘GESTION USUARIOS - ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Administrador

Modulos y Accesos Aplicacion
Rol

Seleccione v

Limpiar
Listado de Moédulos

Médulo Vista Habilitar
No records found

L] 4« Page 0 of0 » M o] 10 v Displaying records 0 - 0 of 0

llustracion 118 - Formulario de Médulos y Accesos de la Aplicacion

e En el Formulario se denota el titulo ‘Médulos y Accesos Aplicacion’ , una
lista desplegable con la etiqueta Rol, un botdn Limpiar, un subtitulo Listado
de Mdodulos, y una tabla vacia con las columnas Modulo, Vista y Habilitar

e La lista desplegable Rol, contiene todos los Roles de la Aplicacion:
Administrador, Ministerio, Representantes Legales, Solicitantes
(distribuidores) y Consulta Aduana.

Modulos y Accesos Aplicacion

Rol

‘ Seleccione ... v

Seleccione ...

Administrador
Ministerio

Solicitante
Representante Legal
Consulta Aduana

Limpiar

llustracion 119 - Lista desplegable de Roles

e Al elegir alguno de estos Roles, automaticamente se cargara la tabla de la
parte inferior con los diferentes accesos de ese Rol
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Modulos y Accesos Aplicacion
Rol

Solicitante v

Limpiar

Listado de Médulos

Médulo Vista

ACTUALIZAR PERFIL DISTRIBUIDOR IAccount/ActualizarPerfilDistribuidor
CAMBIAR CONTRASERNA IAccount/CambiarContrasena

cLv ICh/CansultarCLV
COMPLETARPERFILDISTRIBUIDOR JAccount/CompletarPerfilDistribuidor
CONSULTAR CERTIFICADO DE RM IRecoMutuo/ConsultarCertificadoRM
CONSULTAR CLV /Clv/CensultarCLV

CONSULTAR RM /RecoMutuo/Index

CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM /RegSanitario/ConsultarVariosRS

Modulo

INICIO
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llustracién 120 - Médulos de la Aplicacién / Rol

En la tabla se muestran entonces los diferentes pardmetros de acceso a las
funcionalidades del rol seleccionado en la lista desplegable. En la imagen
anterior se observan algunas de estas para el usuario tipo Solicitante
(distribuidor)

En la columna ‘Habilitar’ se observa que algunos registros estan marcados
y otros se encuentran vacios. Los registros que estan marcados,
corresponden a las pantallas y funcionalidades a las que tiene acceso el rol
seleccionado, mientras que aquellas que se encuentran sin marcar,
corresponden a las funcionalidades a las que el usuario no tienen acceso y
se encuentran deshabilitadas.

Para deshabilitar algun tipo de acceso al rol seleccionado, bastara con
ubicar el registro correspondiente y desmarcar la casilla que corresponde a
la columna ‘Habilitar’

Vista

/Home/Index

llustracién 121 - Deshabilitar Modulo

Manual de Usuarios
Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Habilitar

’

e

Habilitar
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¢ Una vez se desmarque la casilla del acceso, se mostrard un mensaje para
confirmar la accion. Elija ‘OK’, para continuar con el proceso, de lo contrario
elija ‘Cancelar’.

Mensaje de Confirmacion

Se madificara el estado de visualizacién del
modulo para el rol seleccionado. Desea
continuar?

m CANCELAR

llustracidn 122 - Mensaje de confirmacion de la accion

-

e Luego de confirmar la accién, se mostrara un mensaje de éxito y el registro
correspondiente al acceso del rol seleccionado, aparecerd desmarcado.

Médulo Vista Habilitar

INICIO /Home/Index O

llustracidn 123 - Consulta de Modulo deshabilitado

e Para este caso, fue deshabilitado el Menu Inicio, para el usuario solicitante,
es decir que si algun usuario de tipo solicitante ingresa al Sistema Regional
minutos después del cambio, no podra acceder a la funcionalidad de Inicio.

RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

DISTRIBUIDOR DE FERRERO

llustraciéon 124 - Modulo deshabilitado en el rol

e Para habilitar el acceso a determinada funcionalidad de alguno de los roles
de la aplicacién, siga los mismos pasos que el proceso anterior, con la
diferencia que en este caso, marcara el registro del acceso que desea
activar al rol. Para el ejemplo anterior, se habilitara nuevamente el acceso
al Menu Inicio del rol solicitante.
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e En este caso se ubica el registro que corresponde al Menu Inicio, y se
marcara (habilitara) la casilla de la columna ‘Habilitar’

Médulo Vista Habilitar

INICIO /Home/Index (=]

llustracion 125 - Habilitar Modulo

e Una vez se marque la casilla del acceso, se mostrara un mensaje para
confirmar la accion. Elija ‘OK’, para continuar con el proceso, de lo contrario
elija ‘Cancelar’.

Mensaje de Confirmacion

Se modificara el estado de visualizaciéon del
modulo para el rol seleccionado. Desea
continuar?

CANCELAR

llustracion 126 - Mensaje de confirmacion de la accion

e Luego de confirmar la accidn, se mostrard un mensaje de éxito y el registro
correspondiente al acceso del rol seleccionado, aparecera marcado.

e Para este caso, fue habilitado el Menu Inicio, para el usuario solicitante, es
decir que si algun usuario de tipo solicitante ingresa al Sistema Regional
minutos después del cambio, podra acceder nuevamente a la funcionalidad
de Inicio.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

DISTRIBUIDOR DE FERRERO

llustracion 127 - Modulo habilitado al rol
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5.6.3 Parametrizacion

La modificacion y Parametrizacion de valores dentro de la aplicacion, también
es una funcién propia del usuario administrador.

Los Parametros de la aplicacion, son aquellos que permiten la realizacion de
diversas tareas de manera interna que permiten el éxito y flujo de los diferentes
procesos, es decir, son aquellas cosas internas que el usuario no visualiza a
simple vista pero que controlan y permiten la correcta funcionalidad de la
aplicacion.

El usuario administrador, tendra la posibilidad de cambiar solo si es necesario
parte de los parametros internos de la aplicacién, sin embargo él debe realizar
las validaciones correspondientes antes de realizar estos cambios, que pueden
reincidir en el correcto flujo de los procesos internos.

Para realizar la consulta y posible modificacion de alguno de los pardmetros de
la aplicacion, siga los siguientes pasos:

e Ingrese al Menu Principal y ubique Administraciébn > Parametrizacion e
ingrese
e Se mostrara el siguiente Formulario

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

Administrador

Parametrizacion

Listado de Parametros

Parametro Categoria Valor Actualizar
Correo_Actualizar_RS Correo_Act_RS_Autorizado
Correo_Actualizar_RS Correo_Act_RS_No_Autorizado
Actualizar_RS Correo_Actualizar_RS
Correo_Asociar_Usuario Correo_Asociar_Usuario
Cuerpo_Correo Correo_Crear_Usuario

Cuerpo_Correo Correo_Notificacion_RM

L L L L L L L
@ @ @ @ @ Q@

o]

Correo_Recuperar_Contrasena Correo_Recuperar_Contrasena

llustracion 128 - Formulario de Parametros de la Aplicacion

e En él se denota el titulo Parametrizacién, un subtitulo Listado de
Parametros, y una tabla con varios registros con las columnas
Parametro, Categoria, Valor, Actualizar
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e Las columnas Pardmetro y Categoria, muestran la estructura interna de
cada uno de estos. La columna valor, se observa un icono, que al
seleccionarlo muestra el contenido parametrizable actual del registro.

PaisesVisualizarDistribuidor SIRRS_APP Q

llustracion 129 - Icono Ver

e En la columna Actualizar, se muestra un icono de actualizacion, que al
elegirlo mostrara una ventana para realizar el proceso de modificacion
del parametro.

PaisesVisualizarDistribuidor SIRRS_APP Q

llustracion 130 - Icono Actualizar parametro

Actualizar Pardmetros Aplicacion

Valor @
558

via | cveos

llustracion 131 - Modal de actualizacion de parametros

NOTA : Algunos parametros de la aplicacion tienen formato HTML, estos
pardmetros corresponden a la configuracion de las notificaciones que se
envian a los usuarios en los diferentes procesos dentro del aplicativo. Antes de
realizar algun ajuste en estos parametros, verifique que componentes pueden
ser afectados antes de realizar este tipo de cambios.

Existen valores de parametros que son numeéricos, que corresponden a
configuracion especifica de algun pais en particular, si desea afiadir algan pais
adicional a este tipo de pardmetros, como en el que se muestra en la imagen
anterior, basta con afiadir el otro valor separado por una coma (,).
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e En la ventana de actualizacion, se muestra el titulo ‘Actualizar
Parametros Aplicacion’ , una etiqueta ‘Valor con un icono de
advertencia, una caja de texto expandible y los botones Limpiar,
Guardar y Cancelar.

e El icono de admiracion en el circulo negro, indica cual es la
funcionalidad actual de pardmetro a modificar, mientras que el
contenido de la caja de texto expandible corresponde al valor actual del
parametro.

e Para realizar la modificacion del Parametro, cambielo en la caja de texto
expandible y elija la opcidbn Guardar. Si desea salir de la ventana, elija
la opcidon ‘Cancelar, o si desea borrar la informacion del campo e
ingresarla nuevamente, elija la opcién ‘Limpiar en el boton
correspondiente.

Actualizar Parametros Aplicacién

Valor @

558,320

LIMPIAR GUARDAR CANCELAR

llustracién 132 - Actualizacion del parametro

e Se mostrara un mensaje de éxito del proceso de actualizacion del
parametro en cuestion.

Solicitud tramitada con exito.

Se ha realizado el proceso exitosamente

llustracion 133 - Parametro actualizado con éxito
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e Puede verificar el cambio del valor, ubicando en la tabla Listado de
Pardmetros, el parametro que fue objeto de la modificaciébn , para
observar que el cambio se haya realizado de manera correcta.

PaisesVisualizarDistribuidor SIRRS_APP

llustracion 134 - Icono Ver

Valor

558,320

llustracion 135 - Consulta del parametro actualizado

6. Usuario Ministerio

Un usuario con el rol “Ministerio” en el sistema, es aquel que se ha creado el usuario
Administrador, este usuario cuenta con los permisos otorgados a los Ministerios de Salud
del pais origen.

Usuarios Sistema Regional

Usuario

¢ Crear usuarios Tipo
Administrador “Ministerio” — “Aduana’

Usuario

¢ Crear usuarios Tipo
“‘Representante Legal” f
Empresa Distribuidora

Ministerio

o Usuario
Usuario ¢ Crear usuarios Tipo
“Solicitante” /
Distribuidores

Representante
Legal

Aduana

+« Mo crea usuarios

Usuario

Solicitante = Nocrea usuaros

llustracién 136. Usuario Ministerio
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6.1 Menu

El usuario Ministerio visualizara el siguiente menu:

e INICIO
e RECONOCIMIENTO MUTUO
» CONSULTAR RM
» APROBAR RM
» CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
e REGISTRO SANITARIO
> CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
» CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM
» ACTUALIZAR RS
e REPORTES
» TIEMPOS DE EJECUCION RM
» CANTIDAD DE RM
» TIEMPOS DE PROCESOS RM
» ESTADOS DE RM
e GESTION USUARIOS
» CREAR CUENTA
> CAMBIAR CONTRASENA
e CERRAR SESION

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
@ SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

llustracién 137. Menu Usuario Ministerio

6.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo

El usuario visualizara un menu de “RECONOCIMIENTO MUTUQ?, el cual desplegara las
siguientes opciones:

e CONSULTAR RM
e APROBAR RM
e CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
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Sistema de Integracion Regional ®) W
Para Registros Sanitarios
SiEca —
T

GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~

INICIO

Ministerio Guatemala

CONSULTAR RM

APROBAR RM

CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
para 14

IDOS

e integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetive proveer un mecanismo de intercambio de informacién
ar el proceso de reconocimiente mutuo.

llustracién 138. Menu Reconocimiento Mutuo

6.2.1 Proceso: Consultar Reconocimiento Mutuo

El usuario seleccionara la opcién del menu “CONSULTAR RM”, la cual cargara la pantalla
de Consultar Estado Reconocimiento Mutuo.

Sistema de Integracion Regional @) s
Para Registros Sanitarios
Q= ==

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO - REGISTRO SANITARIO - REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo
Pais Origen Pais Destino Fecha Creacion

Seleccione v Seleccione A dd/mm/aaaa

Nimero de Registro Sanitario Namero de Reconocimiento Mutuo Estado

Seleccione v

Limpiar Consultar

llustracién 139. Pantalla Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar una consulta de un RM

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Fecha Creacién: Fecha de creacion del RM

e Numero de Registro Sanitario: Cadigo Identificador del Registro Sanitario

e Numero de Reconocimiento Mutuo: Cadigo identificador del RM que genera el
Sistema Regional

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de consulta 'y
listado de RM. El botdn “Consultar” realizara la consulta del RM, dependiendo los datos
ingresados para la consulta por cada campo o datos en todos los campos.
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El usuario puede realizar la consulta de un RM, teniendo en cuenta los campos o parte de
ellos haciendo click en el boton “Consultar”

Ministerio Guatemala

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Pais Origen Pais Destino Fecha Creacion
Seleccione v Seleccione v dd/mm/aaaa
Namero de Registro Sanitario Numere de Reconocimiento Mutuo Estado
Seleccione .. v

Listado Reconocimiento Mutuo

o P g g Pais de A Certificado de - Perfil
Codigo RM Reg. Sanitario  Pais de Origen Destino Vigencia Estado Pago "M Trazabilidad Distribuidor
3 B-11395 El Salvador Guatemala 03/18/2017 Anulada Q Q
8 B-11393 El Salvador Guatemala 0211272016 Anulado Pago Q
Automatico

9 B-16753 El Salvador Guatemala 02/12/2016 Anulado Pago Q Q
Automatico

23 123456789 Honduras Guatemala Anulado Q Q Q

,,,,,,, PR—-— - . i IR ~ ~ ~

llustracion 140. Consultar Reconocimientos Mutuos

Se visualiza un listado de reconocimientos mutuos en cual muestra la siguiente
informacion:

e Cdbdigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional

e Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Estado: El estado en el que se encuentra el RM este puede encontrar en
cualquiera de los siguientes estados teniendo en cuenta, la validacion de datos:

Estados
En Proceso
Pendiente Registro
Sanitario
Usuario No Autorizado
Vencido
Pendiente Pago
Validado
Aceptado
Rechazado
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Anulado
Revisado

llustracion 141. Estado de un Reconocimiento Mutuo

e Pago: Imagen del recibo de pago del reconocimiento mutuo. Si el RM no cuenta
con pago asociado este muestra una ventana para seleccionar el tipo de pago que
desea realizar:

» Pago Automético: Pago electrénico, en el cual no se mostraréa ningun tipo
de soporte, pero si un mensaje que dice “Pago Automatico”.

» Pago Manual: Pago en el que agrega una imagen del recibo de pago del
RM

o Certificado de RM: Certificado que mostrara toda la informacion del RM una vez
se encuentre en Estado Aprobado. El Certificado se puede generar en Formato
PDF .

e Trazabilidad: Seccion que muestra la etapa en gque se encuentra la solicitud de
Reconocimiento en forma grafica.

e Distribuidor RM: Seccibn que permite agregar el/los distribuidor (es)
correspondiente a los productos asociados al Registro Sanitario RS registrado.
(Aplica solo cuando Nicaragua es Pais Destino).

o Perfil Distribuidor: Se visualizara la informacion que ingreso el usuario al
momento de completar el perfil de distribuidor. (Aplica cuando el pais destino es
Honduras y/o Guatemala y se realiza por primera vez una solicitud ).

e CLV: Imagen con el Certificado de Libre Venta del producto y que es requerido
para el trdmite de RM.

o Desistir: Seccion donde el usuario puede desistir su tramite en ejecucion. Este
proceso se ejecuta en cualquier momento cuando su estado actual sea diferente
de:

» Rechazado
» Aceptado
» Anulado

e Desistir: Esta opcion solo estara habilitada para los usuarios Solicitante y
Representante Legal.

NOTA : Solo en casos de Excepcion de tramites de Reconocimiento Mutuo, que

por alguna razén estén presentando alguna dificultad, podran ser desistidos por el
Administrador.

Pagina 108 de 272



International i
IFC Finance Corporation . ., . Manua_l de USUa”QS
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios
Listado Reconocimiento Mutuo
Codigo Reg. Pais de Pais de o Certificado - Distribuidor Perfil e
RM Sanitario Origen Destino (oench Bl Pago de RM jazatilidad RM Distribuidor £ pesistiy
1583 A-4129-13 Costa Rica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x
Page 1 of1 o 5 v Displaying records 1-1of 1

llustracion 142. Listado Reconocimiento Mutuo

Dentro del menu del “Listado Reconocimiento Mutuo”, se encuentran los siguientes
documentos/subprocesos que podemos consultar, los cuales se describen a continuacion:

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de . Certificado - Distribuidor Perfil L
RM Sanitario Origen Destino fa=ncia B Pago de RM f=aniidad RM Distribuidor — Tt
1583 A-4129-13  CostaRica Honduras  07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x

Page 1 of1 ] 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 143. Subprocesos de Listado de RM

e Pago: Al dar click en la Q el sistema tiene contiene algunas casos por pais
destino a donde se haya realizado la solicitud de RM y se encuentre en estado
Pendiente Pago, como:

» Cuando el pais destino sea Nicaragua se podra anexar pago manual o
automatico. Ver

Cuando el pago ya se encuentre anexado en la solicitud de RM, el usuario tendra
en cuenta los siguientes casos especiales por cada pais destino como:

» Nicaragua : Consultar Pago Manual o Pago Automatico. Ver
» Honduras — Guatemala: Consultar Pago Manual. Ver
» El Salvador — Costa Rica: Consultar Pago Automatico. Ver

e Certificado de RM: Al dar click en la Q el sistema despliega la una pantalla,
donde permite visualizar el documento de RM generado.
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Certificado de RM

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulaciéon y Control de Alimentos

No Folio 20161027-25732 Cod. Verificacion R1ZP8YICFSKW
Fabricante PRODUCTOS ALIMENTICIOS BOCADELI, SADE C.V.
Fecha 03/29/2021
Reg.l str‘o - Pa.l 2 Producto Vigencia Marcas
Sanitario Origen
45913 £l Salvador TAJADITAS DE PLATANO CON CHIEE, LIMAN Y SAL (PLATANIX CHILE 03292021  BOCADELI
LIMAN)
Distribuidores ministerioGuatemala

Expedido por Guatemala en 03-11-2016

Republica de Guatemala

)

llustracion 144. Certificado de Reconocimiento Mutuo

*Este certificado de RM, solos se genera cuando el estado del tramite de Reconocimiento Mutuo sea

“Aceptado” — “Aprobado”.z

C @ file:///C:/Users/hperezmu/Downloads/Certificado_RM%20(26).pdf

N Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Y

L’ Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
E Departamento de Regulacion y Control de Alimentos

No Folio 20161027-25732 Cod. Verificacion
Fabricante IMENTICIOS BOCADELI SADECV
Fecha

Registro

Producto
Sanitario

Vigencia

v TAJADITAS DE PLATANO CON CHILE. LIMAN Y SAL (PLATANIX CHILE
s LIMAN

Expedido por Guatemala en 03.11.2016

2 El disefio del Certificado puede variar de acuerdo al Pais
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llustracion 145. PDF Certificado de RM

e Trazabilidad: Al dar click en la Q el sistema despliega la una pantalla, donde
permite ver la etapa en la que se encuentra el tramite de forma grafica:

Sistema de Integracion Regional
e Para Registros Sanitarios
5 Iy - S

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ ‘GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Trazabilidad del Proceso RM

- \
Solicitar

llustracién 146. Trazabilidad de proceso de RM

e Distribuidor RM: Al dar click en la Q el sistema despliega una pantalla en que
permite agrega el/los distribuidor (es) correspondiente a los productos asociados al
Registro Sanitario RS registrado.

Casos especificos

» Cuando el pais destino del RM es Nicaragua, se habilitara la lupa de
Distribuidores con una funciones especificas, las cuales se pueden conocer en
el siguiente hipervinculo. Ver

» Cuando el pais destino sea Honduras, Costa Rica, Guatemala o El Salvador,
esta opcién no se habilitara. Ver

e Perfil Distribuidor: Esta opcidon solo estara habilitada para cuando la solicitud de
RM, sea con pais destino Honduras y Guatemala, al dar click en esta seccion, el
sistema muestra una pantalla con la informacion completa de la Empresa o
Distribuidor en un Formulario.
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Detalle Distribuidor

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
empresas empresa prueba
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
empresa prueba Cra78 J #47 -47 sur
Correo Electronico Teléfono 1
empresaprueba@yopmail.com 5190919
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
06/30/2017

Licencia Sanitaria

e CLV: Al dar click en la

s MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIASOCIAL N 00082
¥ DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SALUD

DEPARTAMENTO DE REGULACION ¥ CONTRCL DE ALIMENTOS
2 el 3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Valkss de Vista Hermosa, Zona 15 Guatessals, C. A.

B irkaserio ot dot Aeaasiscsn v Corirl 03 ABnanos. ta fonia o b visa ol ink: b gl
% AGUA BUENA
= CANTON PACHICHAL SANTWGD ATITLAN, SOLOLA
Usicsdo en

JOSE YATAZ REANDA

£ & GU9 CINTIA u® CUTEIR CoN ko3 requisis de UGN, NEACEN ¥ (HHI0035 Sankanas;
PCR TANTO: Esta Jefsiues choegs

LICENCIA SANITARIA

INCUSTRIA PROCESADONA OF BEHIOAS, AEFRESCOS, ADUA

Pirs qu2 posda fencionar como: - -
For of g de orco e, 8 o i sobelar auterizacin de A > o o ﬂuiugi;
VHIRCIONGS A NCITIaS Jaridicas de indok sutarcil ¢ fomial peceda mwnng%nmhmlm* ¢ 121, 122 128,
(e ], 150 (Beeai a), 140, 141, 142, 144, 219 ol Cotign da Sl = o2 o= -4

Lizarca Seniaria No/PBRAR-C-T-Tes-2u2)

Facta 5o hrgamiane? 22T

A TR

St

llustracion 147. Perfil Distribuidor

de realizar la solicitud.
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& "--_ HIMISTERED BF SALUD POILECA ¥ ABISTEMETA BOCTAL f‘.nﬁ-‘
T ey DIMECCION GENERAL DE REGULACDOM, VIGILARMCIA
R Y i ¥ COWTROL DE LA SALUT [ @}

BERARTAHENTS BE REGULASISN ¥ COMTHOL BE ALIMENTOR
CIUDAD DE GUATEMALR

CERTIFICADD BE LIBRE VENTA DE ALTMENTOS ¥ BEBTDAS
ADUANERS
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raTen
SOREY TUBE FRESA SARITA F— S ETURUDOR L] e
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ormaTe huresa,

ey i Syl & | e e Seciries MTIIACLIGE LGSR T CRREDRG5,

RIS, Marime, Abrd 31, 955

IS E211n

llustracion 148. Soporte CLV

Nota: Si el soporte de CLV, no fue adjuntado se visualizara un mensaje informando al
usuario que el CLV no se encuentra registrado. (Aplica solo para Honduras y
Guatemala, ya que el CLV debe ser obligatorio en el momento de crear la solicitud).

Error

Sin CLV registrado.

llustracion 149. Mensaje de CLV
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6.2.2 Proceso: Aprobar Reconocimiento Mutuo

’

El usuario seleccionard la opcion del menu “APROBAR RM”, la cual cargara la pantalla de
Aprobar Reconocimiento Mutuo.?

Aprobar Reconocimiento Mutuo

Listado de Reconocimientos Mutuos

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino  Vigencia Estado Pago il | o

Sanitario Distribuidor
1268 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
1269 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validada Q Q Q
1287 34611 Honduras Honduras 06/24/2020 Validado Q Q Q
¥ 1288 000040 Nicaragua Honduras 02/1212021 Validado Q Q Q
1326 35659 El Salvador Honduras 05/02/2018 Validado Q Q Q
L} 4 Page 4 of4 = 5 v Displaying records 16 - 20 of 20
Aprobar Rechazar
Salir
M AantAntAnan Cnlanan Aa lntAaras

llustracion 150. Pantalla de Aprobar Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza un listado de Reconocimiento Mutuos,
con los siguientes datos

e Codigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Estado: El estado en el que se encuentra el RM. Para que los usuarios de los
Ministerios puedan aprobarlos y/o rechazarlos, los tramites deben encontrarse en
Estado ‘Validado'.

e Pago: Imagen del recibo de pago del reconocimiento mutuo, cuando el pago se

carg6é de manera manual al realizar la solicitud, de lo contrario se mostrara Pago
Automatico.

» Pago Automatico: Pago electronico, en este caso solo se muestra el
mensaje, ya que se asume que el Pago ya fue realizado en el Pais Destino
de forma electrénica.

» Pago Manual: Pago el cual se agrega una imagen del recibo de pago del
RM, en el momento que fue realizada la solicitud.

? Esta funcionalidad aplica solo para las cuentas Ministerio
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e Detalle Reg. Sanitario: Informacion detallada del RS, que se mostrara en los
siguientes campos:

Productos Registro Sanitario |

Productos Solicitados l

Tipo
A .
Nombre Producto Marcas Fabricantes Producto Empresa |
|
MALVAVISCOS RELLENOS COSECHA
DE SABORES ARTIFICIALES DEL CHEF
ALIMENTOS
(NARANJA,UVA ARANDANOQ, Q SOCIEDAD
FRESA) ANONIMA

Registros 1a1de 1 Anterior

1 | Proximo

|
llustracién 151. Detalle de Registro Sanitario

» Nombre Producto: Nombre del producto asociado el RM
» Marcas: La marca asociadas al producto

Marcas

SELECCION DEL CHEF

llustracion 152. Marcas

» Fabricante: Fabricante que distribuye el producto

Fabricantes

SHANTOU PEBWLE LAND COMMERCE
CO.LTD

a

llustracion 153. Fabricantes

» Empresa: Empresa asociada al producto
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» Botdn Cerrar: Con este botdn se cierra la ventana emergente

Para cuando el pais de destino sea Honduras se tiene en cuenta un caso
especifico ya que se agrega una columna mas a la verificacién de datos
para Aprobar o Rechazar, la solicitud de RM. Ver

El usuario visualizara los Reconocimientos Mutuos que se encuentra en estado “Validado”
, junto a las siguientes opciones en la parte inferior:

e Aprobar: Hacer click en el boton Aprobar seleccionado el RM, el cual cambiara
de estado Aceptado

minHonduras

Aprobar Reconocimiento Mutuo

Listado de Reconocimientos Mutuos

Cédigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Vigencia Estado Pago eIl (el

Sanitario Distribuidor
1268 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
1269 16261 El Salvader Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
1287 346M Honduras Honduras 06/24/2020 Validado Q Q Q
OZBB 000040 Nicaragua Honduras 02/12/2021 Validado Q Q Q
1326 35659 El Salvader Honduras 05/02/2018 Validado Q Q Q

L} 4 Page 4 of4 = 5 v Displaying records 16 - 20 of 20

Rechazar

Salir

M AantAntAannn Cnrnlanan An lntAaran

llustracion 154. Aprobar Reconocimiento Mutuo

El usuario al hacer click en el botdn “Aprobar”, se mostrara una ventana emergente en
donde el usuario Ministerio debe confirmar si Acepta el tramite a través de la opcién OK.
De lo contrario elegira la opcién Cancelar, que cerrara la ventana emergente.
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Aprobar RM

Esta seguro que desea aprobar?

llustracién 155.Confirmacion de Aprobacion de RM

Mensaje

Exitoso

llustracion 156. Mensaje Exitoso de Aprobacion
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minHonduras

Aprobar Reconocimiento Mutuo

Listado de Reconocimientos Mutuos

Detalle Reg. Perfil

Cédigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Vigencia Estado Pago Sanitario Distribuidor
] 1268 16261 El Salvader Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
o 1289 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
0 1287 34611 Honduras Honduras 06/24/2020 Validado Q Q Q
1288 000040 Nicaragua Honduras 02/12/2021 Validado Q Q Q
o 1326 35659 El Salvador Honduras 05/02/2018 Validado Q Q Q

K « Page 4 ofd » M = 5 v Displaying records 16 - 20 of 20

Aprobar
Salir

M AantAntAnan Cnrnlanan An lntAaran

llustracion 157. Rechazar Reconocimiento Mutuo

e Rechazar: EIl usuario al hacer click en el boton “Rechazar’, se mostrara un
mensaje el cual se confirmara si desea rechazar el RM y una observacion de por
qué se niega el RM; de lo contrario se elige la opciéon Cancelar para cerrar la
ventana emergente.

Rechazar RM

Esta seguro que desea rechazar?. Por favor
digite la observacidn del rechazo.

(=] [E===)

llustracion 158. Confirmacion y adicion de la Observacion en el Rechazo del RM
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Mensaje

Exitoso

llustracién 159. Mensaje Exitoso de Rechazo

e Salir: Hacer click en el boton ‘Salir’, se mostrara la pantalla de Inicio del SR

minHonduras

Aprobar Reconocimiento Mutuo

Listado de Reconocimientos Mutuos

ey Frrd i n n A . Detalle Reg. Perfil

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Vigencia Estado Pago SOl Distribuidor

o 1268 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q

] 1269 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q

] 1287 34611 Honduras Honduras 06/24/2020 Validado Q Q Q

w 1288 000040 Nicaragua Honduras 02/12/2021 Validado Q Q Q

o 1326 35659 El Salvador Honduras 05/02/2018 Validado Q Q Q
K 4« Page 4 ofd » M = 5 v Displaying records 16 - 20 of 20
Aprobar Rechazar

M AantAntAanan Enlanan Aa lntAaras

llustracién 160. Salir de la pantalla Aprobar RM

Pagina 119 de 272




International i
@ IFC | Fisr o | . Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Sistema de Integracién Regional m
e Para Registros Sanitarios . =

I—
INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

BIENVENIDOS

El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetiv proveer un ismo de i jo dei
para facilitar el procese de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Selicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

Contactenos Enlaces de Interes .

]

=
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes "=y} SAID
S el
- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion “
Econdmica)
- Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

- SIECA (Secretaria De Integracion Econdmica
Centroamericana)

idn Técnica C ana

llustracién 161. Pantalla de Inicio del Sistema Regional

6.2.3 Proceso: Consultar Certificado de RM

El Sistema Regional, cuenta con una validacién de los Certificados de Reconocimiento
Mutuo una vez son generados y entregados a los usuarios. Los Certificados cuentan con
un No de Folio y Cédigo de Verificaciéon, que pueden ser requeridos por las entidades
aduaneras para comprobar la legibilidad del tramite.*

Para realizar la consulta del certificado de RM, se ingresa al Sistema Regional y se ubica
en el Menu Principal, la opcion RECONOCIMIENTO MUTUO > CONSULTAR
CERTIFICADO DE RM.

El usuario de Aduana/Ministerio diligencia los campos con la informacion requerida, No.
de Folio y Cédigo de Verificacion.

4 . . .. . .
Este proceso solo aplica para los usuarios Ministerios y entidades aduaneras
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Cédigo de Verificacion *
Limpiar Consultar
Contactenos Enlaces de Interes o
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes i =1 USAID
w DELPUESLO 08 O3 TADOS

- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion (e pEAnIER

Econdmica)

- Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

e e

llustracion 162. Pantalla Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

e Nro. de Folio: El nimero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion
del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el nimero de RM que
emite el sistema regional.

» [Formato de NUmero de Folio: YYYYMMDD-####
» Ejemplo: 20160429-364

e Codigo de Verificacion: El cédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
» Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
» Ejemplo: ASEUVOELD79

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de consulta.
El boton “Consultar’ realizara la consulta del certificado de RM, de acuerdo a los datos
ingresados para la consulta.

Sistema de Integracion Regional m
Para Registros Sanitarios

Q SIECA .

INICI0O RECONOCIMIENTO MUTUO-~  REGISTRO SANITARIO~ REPORTES-  GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo
Nro. de Folio * Cadigo de Verificacion *

20160601-1386 6ZR5SV70HPVM

Limpiar Consultar
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llustracion 163. Consulta de Certificado RM

Con la informacién del Certificado ingresada, el usuario puede elegir la opcion Consultar,
mostrandole el Certificado que coincide con la consulta

Certificado de RM

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulaciéon y Control de Alimentos

No Folio 20160601-1386 Cod. Verificacion BZR5SVIOHPVM
Fabricante ERNESTINA CASTRO, SA DEC.V
Fecha 08/22/2018
Registro Sanitario = Pais Origen Producto Vigencia Marcas
40735 El Salvador PAN INTEGRAL TOSTADO TOSTADITAS 08/22/2018 PAN SANTA EDUVIGIS
Distribuidores ERNESTINA CASTRO, SA DEC.V
Expedido por Guatemala en 25-11-2016 S ae s-’uaq
o
)

Repuhblica de Guatemala

llustracion 164. Modal Certificado RM

Se visualiza un modal con la informacion del certificado del RM con la siguiente
informacion:

e Nombre del Ministerio de Salud: Nombre del ministerio de salud del pais destino
donde se realizo la solicitud del trdmite de RM

e Union Aduanera CentroAmérica

e No. Folio: Numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo

e Cdbd. Verificacion: Codigo de verificacion es alfanumérico aleatorio compuesto
por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.

e Fabricante: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Fecha: Fecha de consulta del certificado del Reconocimiento Mutuo, 6sea fecha
actual.

e Registro Sanitario: NUmero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Producto: Tipo de Clasificacion del producto

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Marcas: Las marcas asociadas al producto

e Distribuidores: Distribuidores que comercializan el producto

Pagina 122 de 272




International Manual de Usuarios

Finance Corporation

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

CIFC

e Expedido por: Pais destino donde se realiza la solicitud de RM y
e Sello del Ministerio de Salud: Imagen o sello del ministerio de salud del pais
destino donde se realiz6 la solicitud de RM.

OK: Al elegir esta opcion se cerrara el modal de Certificado de RM.

6.3 Proceso: Registro Sanitario (RS)

El usuario visualizara un menu de “REGISTRO SANITARIO”, el cual desplegara las
siguientes opciones:

e CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
e ACTUALIZAR RS
e CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM

Sistema de Integracion Regional m
Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

CONSULTAR RS EN EL PAfS ORIGEN Ministerio Guatemala

llustracién 165. Menu Registro Sanitario

6.3.1 Proceso: Consultar RS en el Pais Origen

El usuario seleccionaréa la opcion del mend “CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN”, la
cual cargara la siguiente pantalla de consulta:
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Ministerio Guatemala

Consultar Registro Sanitario

Pais Origen * Namero de Registro Sanitario *

Seleccione _.. v

Limpiar Consultar
Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

No records found.

Contactenos Enlaces de Interes .
= NI

llustracién 166. Pantalla Consultar Registro Sanitario

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta de RS:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado RS
¢ Numero de Registro Sanitario *: Cédigo Identificador del Registro Sanitario

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta.

El boton “Consultar” realizara la consulta del RS al Pais de Origen. Al realizar la consulta
se mostrara un detalle del registro sanitario.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO -~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES-  GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Consultar Registro Sanitario
Pais Origen * Numero de Registro Sanitario *

Guatemala v B-29865

Limpiar

llustracién 167. Consulta de Registro Sanitario

El detalle del registro sanitario consultado tendran los siguientes datos:
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e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario
e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

+ B-20865 Guatemala 0472212021

llustracion 168. Detalle Registro Sanitario

Como se visualiza en la imagen anterior, al lado derecho del nUmero de registro Sanitario
se encuentra un signo +. Al hacer click en el icono, se mostraran detalles mas especificos
del registro sanitario consultado, como se observa en la siguiente imagen :

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia
= B-29865 Guatemala 04/22/2021
Empresa 4 Fabricantes Marcas Nombre Tipo Producto
INDUSTRIA PANELERA DE GUATEMALA Q Q DULCE PALENA AZ-AZUCAR, JARABES, MIEL Y DERIVADOS

Registros 1 a2 1 de 1 Anterior | 1 | Proximo

llustracion 169. Informacién Detalla Registro Sanitario
La informacién del detalle del registro sanitario contiene los siguientes datos:

e Empresa: Empresa asociada al producto
e Fabricantes: Fabricantes que distribuyen el producto

Fabricantes

INDUSTRIA PANELERA DE GUATEMALA
GARESA S.A

llustracion 170. Fabricantes
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e Marcas: Las marcas asociadas al producto

Marcas

DULCE PALENA

llustracion 171. Marcas

e Nombre: Nombre del producto
e Tipo Producto: Tipo de Clasificacion del producto

6.3.2 Proceso: Actualizar RS

’

El usuario seleccionara la opcion del menu “ACTUALIZAR RS”, y se mostrara el siguiente
Formulario:

Sistema de Integracién Regional m
Para Registros Sanitarios

Q SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES~ ‘GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Actualizar Registro Sanitario

Nimero de Registro Sanitario * Fecha Registro Sanitario *
dd/mm/aaaa
Limpiar | Actualizar
Contactenos Enlaces de Interes s
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes @ USA'D
o . A Artnea

- Soporte_externo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn

Econdmica)

= Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

- SIECA (Secretaria De Integracién Econdmica
Centroamericana)

- Reglamentacion Técnica Centroamericana

e ste sirrs.siecaint/RenSanitaria/AchualizarRS#

llustracion 172. Pantalla de Actualizar Registro Sanitario

e Numero de Registro Sanitario *: Caodigo Identificador del Registro Sanitario
¢ Fecha Registro Sanitario *: Nueva fecha de vigencia del RS
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Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciara todos los campos de
actualizacién. El boton “Actualizar” realizara la renovacién de Fecha de Vigencia del RS,
el cual mostrara un mensaje “Su solicitud se encuentra en proceso, en breve recibird una
notificacion con el estado de su tramite”.

Una vez se muestre ese mensaje, el usuario Ministerio recibira un Correo Electrénico,
donde se le indicara si el proceso de actualizacién de registro sanitario fue exitoso.

NOTA: No es posible realizar actualizacién de registro sanitarios, con fechas anteriores a
la fecha actual.

Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios
@ SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

i

Ministerio Guatemala

Actualizar Registro Sanitario

Nimero de Registro Sanitario * Fecha Registro Sanitario *

LS-165 31/05/2016
Limpiar
Contactenos Enlaces de Interes .
et
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes ==y U AID
S on oo ceccsoos
- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion (OO TEAHIRER

Econmica)

llustracidn 173. Actualizar Registro Sanitario

Mensaje

Su solicitud se encuentra en proceso. en
breve recibira una notificacion con el estado
de su tramite

llustracion 174. Actualizacion de RS Exitosa

6.3.3 Proceso: Consultar RS Asociado a un RM

El usuario seleccionara la opcién del menu “CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM”. Se
muestra el siguiente Formulario de consulta:
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Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA —

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Nimero de Registro Sanitario

Seleccione A dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

llustracion 175. Pantalla de Consultar Registros Sanitarios

Los campos con los cuales se puede realizar la consulta a varios RS:

e Pais Origen : Pais Origen donde se encuentra el registro sanitario
o Fecha Registro Sanitario *: Fecha de Vigencia del registro sanitario
e Numero de Registro Sanitario : Cdédigo Identificador del Registro Sanitario

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta.

El botén “Consultar” realizara la consulta de todos RS asociados a la consulta (puede
utilizar los filtros para una busqueda mas avanzada, si deja los filtros vacios, al realizar la
consulta se mostraran todos los registros asignados al usuario en sesion), el cual
mostrara el listado de registros sanitarios, asociados a los Reconocimientos Mutuos
creados.

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Numero de Registro Sanitario

Seleccione v dd/mm/aaaa

Limpiar [ Consuitar |

Listado de Registros Sanitarios

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante
561 49353 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
563 49353 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
571 49383 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
572 49353 Honduras 06/24/2020 Q Q Q
582 000023 Micaragua 07/10/2020 Q Q Q
M 4  Page 1 of 65 » L o 5 v Displaying records 1 - 5 of 321
Contactenos Enlaces de Interes

Foms 0 e~ A 1P~
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llustracién 176. Listado de Registros Sanitarios

El listado de registro sanitario consultado tendran los siguientes datos, los cuales los
visualizara el usuario.

o Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Productos: Nombre de los productos asociado al RS

Productos

TOCING AHUMADO

llustraciéon 177. Productos

e Marca: La marcas asociadas al producto

Marcas

ZURQuUI
FUD
SUPERIOR

llustracion 178. Marcas

e Fabricante: Fabricante que distribuye el producto
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Fabricantes

PRODUCTOS CARNICOS DE OCCIDENTE
PRODUCTOS DE IMPORTACION 5.A DE
AT

llustracion 179. Fabricantes

6.4 Proceso: Reportes

El usuario visualizard un menu de “REPORTES”, el cual desplegard las siguientes
opciones:

e TIEMPOS DE EJECUCION RM
e CANTIDAD DE RM

e TIEMPOS DE PROCESOS RM
e ESTADOS RM

Sistema de Integracién Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES - GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

TIEMPOS DE EJECUCION RM Ministerio Guatemala

BIENVENIDOS CANTIDAD DE RM

El sistema de integracién Regional para Regis ISR ge i pIal e @ 226 Rl B8 hetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacion
para faciltar el proceso de recanacimiento mU S HE L

Aqui podras realizar:

llustraciéon 180. Menu Reportes

6.4.1 Proceso: Tiempos de Ejecucion RM

En este reporte, se podra visualizar la duracion y cantidad de los tramites creados en el
Sistema Regional, de los diferentes paises, y en los diferentes Estados, es decir , si un
trAmite pas6 de Estado Validado al Aceptado, se mostrara el tiempo en que este tramite
permanecié en Estado Validado y cambio al Aceptado; esto sucede en todos los Estados
de solicitudes del Sistema Regional.
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El usuario seleccionara la opcion del menu “TIEMPOS DE EJECUCION RM”, que
mostrara el siguiente Formulario de consulta:

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
a SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ GESTION USUARIOS ~ ‘CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo
Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *

Seleccione ... v dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Limpiar Consultar

Estado 4 Cantidad Detalle

No records found

Registros 0 a 0 de 0 Anterior Proximo
llustracién 181. Pantalla de Tiempos de Ejecucién de Reconocimiento Mutuo

Los campos para realizar la consulta en este Formulario son:

e Pais Origen *: Pais Origen donde se encuentra el registro sanitario, de la solicitud
de Reconocimiento.

e Fecha Inicio *: Rango de fecha de inicio de creaciéon del RM

e FechaFin *: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta del reporte. El boton “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados,
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Ministerio Guatemala

Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *
Honduras v 03/03/2016 = | 10/03/2016 -e
Limpiar ] Consultar [
Estado “  Cantidad Detalle
En Proceso 18 Ver Detalle
Pendiente 6 Ver Detalle
Pago
Pendiente 4 Ver Detalle
Registro
Sanitario
Usuario No 2 Ver Detalle
Autorizado
Validado 1 Ver Detalle
Registros 1 a5 de & Anterior ‘ 1 ‘ Préximo

llustracion 182. RM asociados a la busqueda

Al hacer click en el boton “Consultar’, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

o Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

¢ Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran asociados a
cada estado

o Detalle: Botén de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Tiempos
Ejecucion de Reconocimiento Mutuo.

Ministerio Guatemala

Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin "
Honduras v 03/03/2016 o | 10/03/2016 o |
Limpiar ] Consultar [
Estado 4 Cantidad Detalle

En Proceso 18 Ver Detalle

llustracion 183. Ver Detalle Reporte Tiempos de Ejecucién RM
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~
< >
Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo
Caodigo RM & Fecha Inicio Estado Fecha Fin Estado Tiempo Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
188 07/03/2016 07/03/2016 06:20:41.7400 Honduras El Salvador RS-789456
191 07/03/2016 Honduras Nicaragua rs-78946
194 07/03/2016 07/03/2016 06:20:16.8870 Honduras Guatemala 123456789
201 07/03/2016 07/03/2016 06:20:12.0800 Honduras Guatemala 123456789
206 07/03/2016 Honduras Guatemala 20160217
208 07/03/2016 17/03/2016 05:11:03.7870 Honduras Costa Rica PS-9898
218 07/03/2016 07/03/2016 06:19:06.9300 Honduras Guatemala 123456789
223 07/03/2016 07/03/2016 06:08:37.9230 Honduras Guatemala BG-0210
239 07/03/2016 07/03/2016 06:02:26.5800 Honduras Guatemala CS-1095
251 07/03/2016 17/03/2016 04:15:51.6770 Honduras Costa Rica PS-9898
Registros 1a 10 de 18 Anterior 1 2 Préximo
< - >
Exportar v

llustracién 184. Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

El Detalle Tiempos Ejecuciéon de Reconocimiento Mutuo consultado tendra los siguientes
datos, los cuales los visualizara el usuario.

e Codigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Fecha Inicio Estado: Fecha de inicio del estado asociado
e Fecha Fin Estado: Fecha fin del esatdo asociado
Tiempo que transcurrio entre el inicio y fin del estado

e Tiempo Ejecucion:

asociado

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Tiempos de Ejecucion de Reconocimiento
Mutuo, muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que mostrara
la misma informacién que contiene el Detalle Tiempos Ejecucién de Reconocimiento

Mutuo.
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PO~ S| TiemposEecucion

< >

Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

CédigoRM  *  Fecha Inicio Estado Fecha Fin Estado Tiempo Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
188 07/03/2016 07/03/2016 06:20:41.7400 Honduras El Salvador RS-789456
191 07/03/2016 Honduras Nicaragua rs-78946
194 07/03/2016 07/03/2016 06:20:16.8870 Honduras Guatemala 123456789
201 07/03/2016 07/03/2016 06:20:12.0800 Honduras Guatemala 123456789
206 07/03/2016 Honduras Guatemala 20160217
208 07/03/2016 17/03/2016 05:11:03.7870 Honduras Costa Rica PS-9898
218 07/03/2016 07/03/2016 06:19:06.9300 Honduras Guatemala 123456789
223 07/03/2016 07/03/2016 06:08:37.9230 Honduras Guatemala BG-0210
239 07/03/2016 07/03/2016 06:02:26.5800 Honduras Guatemala CS-1095
251 07/03/2016 17/03/2016 04:15:51.6770 Honduras Costa Rica PS-9898
Registros 1a 10 de 18 Anterior ‘I/ 2 Préximo
< >

‘ Exportar > v

llustracidn 185. Exportar Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

Al momento de exportar un reporte este mostrar un mensaje de compatibilidad de versién
del documento Excel, el mensaje se muestra cuando la versién de Excel que tiene su
equipo es 2007 o superiores.

En este caso para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botén “Si”, de
esta forma el documento mostrara toda la informacion detallada del reporte.

icrosoft Exce

t Team

£l archivo que intenta abrir, Report (3).xis', tiene otro formato que el especificado por la extensién de archivo. Compruebe que e archivo no estd dafiado ¥
procede de un origen de confianza antes de abrirlo. éDesea abrir el archivo ahora?

3 [ e ][ ane |

4le ha sido (itil esta informacién?
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llustracion 186. Compatibilidad de Excel

()R Microsoft Exce
Load Test Team ?
(S Ajustar texto | Texto -] T 3‘ @ Z Autosuma - ﬂ Eﬁ
= = 8] Rellenar -
] Combinar y centrar = | $ - % 000 ‘ g Lo u _ ln\: Eslls de | Insertar Eliminar Farmato S s OHi I!uv .
£ z
C D E F G H 1 J K L M N (
Fecha_Fin_Estado [Tiempo_Ejecucion | Pais_Origen | Pais_Destino | Reg_Sanitario
2 07/03/2016 07/03/2016 06:20:41.7400 El Salvador _|RS-789456
£l 191 07/03/2016 icarag 15-78946
8194 07/03/2016 07/03/2016 06:20:16.8870 123456789
G 201 07/03/2016 07/03/2016 06:20:12.0800 123456789
206 07/03/2016 d 20160217
7 B 07/03/2016 17/03/2016 d CostaRica  |P5-9898
218 07/03/2016 07/03/2016 d la_ [123456789
N 223 07/03/2016 07/03/2016 d BG-0210
10 pE3) 07/03/2016 07/03/2016 d C5-1095
11 5 07/03/2016 17/03/2016 d CostaRica  |PS-9898
12 55 07/03/2016 07/03/2016 d icarag
13 pE 07/03/2016 d BG-0210
14 P 07/03/2016 07/03/2016 d 123456789
15 pEx] 07/03/2016 d 123456789
16 EE 07/03/2016 07/03/2016 d g RS-165
17 (8 07/03/2016 07/03/2016 d El salvador 123466
18 08/03/2016 08/03/2016 d El salvador _|RS-789456
19 10/03/2016 10/03/2016 d i AM-9898
20

llustracion 187. Excel con Detalle Tiempos Ejecucion de Reconocimiento Mutuo

6.4.2 Proceso: Cantidad de RM

En este reporte, se podra visualizar la informacion de la cantidad de tramites de RM
agrupados por fechas de creacion de cada RM, de tal manera que cuando se seleccione
una fecha , se pueda ver el detalle de la creacion de reconocimientos mutuos
correspondientes a cada fecha.

El usuario seleccionara la opcion del menu “CANTIDAD RM”, la cual cargara la pantalla
de Cantidad de Reconocimiento Mutuo.

|| http://www.stgsirrs.sieca.int/Reportes/CantidadRM P~ || CantidadRM

- e - A
Sistema de Integracion Regional O
Para Registros Sanitarios
RECONOCIMIENTO MUTUO~ CLV~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION
Ministerio Guatemala
Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Pais Origen * Pais Destino *
Seleccione v Seleccione v
Fecha Inicio * Fecha Fin *
= | =)
Limpiar Consultar
Fecha = Cantidad Detalle
No records found
Registros 0 a 0 de 0 Anterior  Préximo
v
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llustracion 188. Pantalla Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta del reporte cantidad de RM:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra el registro sanitario, y que esta asociado
aun RM

e Pais Destino *: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Fecha Inicio *: Rango de fecha de inicio de creaciéon del RM

e FechaFin *: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciara todos los campos de la
consulta del reporte. El boton “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados, el cual mostrara los reconocimientos mutuos asociados a la fecha y cantidad.

Ministerio Guatemala

Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Pais Origen * Pais Destino *

El Salvador ~ Honduras v

Fecha Inicio * Fecha Fin*

03/03/2016 = 10/03/2016 =

—
S

Fecha 4 Cantidad Detalle

07/03/2018 18 Ver Detalle

Registros 1 a 1 de 1 Anterior 1 | Préximo
llustracion 189. Cantidad de Reconocimientos Mutuos asociados a la busqueda

Al hacer click en el botén “Consultar”, se desplegara informacion de la consulta realizada
en los siguientes campos:

e Fecha: Fecha asociada a la creacién de Reconocimientos Mutuos, de acuerdo a
los filtros de Fecha seleccionados en la consulta.

e Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran relacionados
con la Fecha de Creacion de RM

e Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Cantidad de
Reconocimiento Mutuo.
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Ministerio Guatemala

Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Pais Destino *

El Salvador v Honduras v
Fecha Inicio * Fecha Fin *

03/03/2016 | 10/03/2016 s m

Limpiar ] Consultar [
Fecha - Cantidad Detalle
P

07/03/2016 16 <Ver Detalle ,

Registros 1a 1de 1 Anterior 1 ‘ Proximo

llustracion 190. Ver Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

| http://www.stg.sirrs.sieca.int/Reportes/CantidadRM O~ &l CantidadRM
< > N
Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo
Cédigo RM 2 Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario Estado
222 El Salvador Honduras ? Pendiente Pago
288 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
289 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
290 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
291 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
292 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
293 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
294 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
295 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
296 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
Registros 1a 10 de 16 Anterior 1 2 Préximo
< - >
Exportar
v

llustracién 191. Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

El Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo consultado tendran los siguientes datos:

Cdédigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Pais Origen: Pais donde se tiene registrado el RS, y que se encuentra asociado a
un tramite de RM.

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM
e Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario
e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional
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En la parte inferior de la pantalla de reportes de Cantidad de Reconocimiento Mutuo,
muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que mostrara la
misma informacién que contiene el Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo.

LI | htp://vownwstg.sirs sieca.int/Reportes/CantidadRM P~ )1 CantidadRM

Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Cédigo RM 4 Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario Estado
222 El Salvador Honduras ? Pendiente Pago
288 £l Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
289 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
290 El Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
291 €l Salvador Honduras 9989 Pendiente Pago
292 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
203 £l Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
294 £l Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
295 El Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
296 £l Salvador Honduras 9866 Pendiente Pago
Registros 1a 10 de 16 Anterior 1 ‘ Z Préximo
<

llustracion 192. Exportar Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

Al momento de exportar un reporte este mostrara un mensaje de compatibilidad de
version del documento Excel, el mensaje se muestra cuando la version de Excel que tiene
su equipo es 2007 o superiores.

En este caso para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el boton “Si”, de
esta forma el documento mostrara toda la informacion detallada del reporte exportado.

l archiva que intenta abrir, Report (3). ', tiene otra formato que el especificado por la extensign de archiva. Comprucbe que ol archivo no esté dafiado y
procede de un origen de confianza antes de abrirlo, éDesea abri el archivo ahora?

0 [ ] [ane ]
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llustracion 193. Compatibilidad de Excel

(]

I Autosuma - ﬂ Iﬁ
#] Rellenar -

Ordenar  Buseary
L2 fiftrar - i

000 | %8 % | Fermato Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato

Barrar =

"4 codigo RM v
C Vi O

| A | 3 c D E F G H 1 1 K

is_Orij Pais_Destino

P 222 El salvador d ? Pendiente Pago

N 288 El salvador d 9989 Pendiente Pago

L8289 Elsalvador d 9989 Pendiente Pago

S 290 Elsalvador d 9989 Pendiente Pago

(-8 291 Elsalvador d 9989 Pendiente Pago

292 El Salvador d 9866 Pendiente Pago

293 El Salvador 9866 Pendiente Pago

N 294 El Salvador (9866 Pendiente Pago

10 p2i) El Salvador 9866 Pendiente Pago l
BEN 296 El Salvador 9866 Pendiente Pago

12 g2y El Salvador 9866 Pendiente Pago

BEY 298 El Salvador 9866 Pendiente Pago

14 pii] El Salvador 9866 Pendiente Pago

15 gy El Salvador 9866 Pendiente Pago

16 Elul ElSalvador |Honduras 123456 Pendiente Pago

17 gl El Salvador [123477 Pendiente Pago

llustracion 194. Excel con Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

6.4.3 Proceso: Tiempos de Procesos RM

En este reporte, se podrd visualizar la informacion del tiempo de cada proceso de un
tramite de RM agrupados por estado dentro de un rango de Fechas.

De esta forma cuando se seleccione un estado, se pueda ver el detalle de la cantidad de
tramites de reconocimientos mutuos correspondientes a estado seleccionado.

El usuario seleccionara la opcién del menu “TIEMPOS DE PROCESOS RM”, la cual

cargara la pantalla de Tiempos de Procesos de Reconocimiento Mutuo.

Sistema de Integracién Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Tiempos de Procesos de Reconocimiento Mutuo
Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *

Seleccione v dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo

Estado
Ver Detalle

Seleccione v

Codigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Tiempo Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario

No records found
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llustracién 195. Pantalla Tiempos de Procesos de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta del reporte tiempos de procesos de RM:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado el RM
e Fechalnicio *: Rango de fecha de inicio de creacion del RM
e FechaFin*: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta del reporte.

El boton “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos ingresados, mostrando
una grafica con los reconocimientos mutuos asociados a la cantidad y porcentaje
separados por un guion (-).

Pais Origen * Fecha Inicio * Fecha Fin *

Costa Rica v 01/05/2016 01/06/2016

Limpiar Consultar

20-1307 %

W Er Proceso
Validado
W Fendiente Registro Sanitario
B Anulado
Pendiente Pago
. ceptado
Usuario No Autorizado
W Rechazado
W Revisado

20-1307 %~ __|

58-37.91%

llustracion 196. Tiempo de procesos de RM asociados a la busqueda

Como se muestra en la ilustracién anterior se visualizara una grafica, la cual muestra un
porcentaje de 100% de RM creados y los divide segun la cantidad.

En la grafica se puede visualizar diferentes colores los cuales corresponden a cada
estado de un RM.
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20-1307 %
20-13.07 %

o~ T~13-850%

I En Proceso

Yalidado
20-1307 % 5-588 % I Fendiente Registro Sanitario
T Il Anulado
Pendiente Pago
-382% B iceptado
5-327% Usuario Mo Autorizado

. I Rechazado

2-131% B Revisado

BB-3T, %

llustracion 197. Grafica de estados RM

En la parte inferior de la grafica se mostrard una nota la cual indica al usuario como leer
los valores que arroga la gréfica en la parte superior del mensaje.

Mota: Los valores que se visualizan en la grafica de reconocimientos mutuos son: cantidad - porcentaje

llustracion 198. Nota de valores

Al hacer click en el botén “Consultar”, este desplegara informacion de la consulta
realizada en los siguientes campos:

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional, teniendo en
cuenta los estados que se visualizan en la gréfica.

e Ver Detalle: Botén de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Procesos
de Reconocimiento Mutuo.
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20- 1307 %

20-13.07

o

L T~13-850%

B En Procese

Validado
9-588% BN Perdiente Registro Sanitario
W oulado
Pendiente Pago

B fcepiade
Ususrio No Autorizado
B Rechazado
B Revisade

20- 1307 %

58-37.91%

Mota: Los valores que se visualizan en la grafica de reconocimientos mutuos son: cantidad - porcentaje

Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo

Estado
Ver Detalle

Seleccione... v

llustracién 199. Ver Detalle Tiempo de procesos de RM

Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo

Estado
Pendiente Pago v
Codigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Tiemp Ejecucion Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
1142 04/05/2016 16/05/2016 03:53:52.5470 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1143 04/05/2016 04/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1162 04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica Guatemala A-4129-13
1169 05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 Costa Rica El Salvador A-4129-13
174 05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
1183 05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 Costa Rica El Salvador A-4130-13
1256 13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1263 17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
1278 18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Guatemala A-4103-13
1307 23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 Costa Rica El Salvador A-3138-11
Registros 1a 10 de 13 Anterior 2 Proximo

Exportar

llustracion 200. Detalle Tiempo de procesos de RM
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El Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo consultado tendran los siguientes datos:

e Cddigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS, y que se encuentra
asociado a un tramite de RM.

e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM
e Reg.Sanitario: Numero de registro sanitario
e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Tiempos de Procesos de Reconocimiento
Mutuo, muestra el botén “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que muestra la
misma informacién que contiene el Detalle Procesos de Reconocimiento Mutuo.

1162 04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica Guatemala A-4129-13
169 05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 Costa Rica El Salvador A-4129-13
174 05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
183 05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 Costa Rica El Salvador A-4130-13
1256 13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 Costa Rica Nicaragua A-4103-13
1263 17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica El Salvador A-4103-13
1278 18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica Guatemala A-4103-13
1307 23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 Costa Rica El Salvador A-3138-11
Registros 1a 10 de 13 Anterior 1 2 Praximo

M AantAntAanacn Crnlamcan Aa IntAaras

llustracion 201. Exportar Detalle Tiempo de procesos de RM

Al momento de exportar un reporte se muestra un mensaje de compatibilidad de versién
del documento Excel, el mensaje se muestra cuando la versién de Excel que tiene su
equipo es 2007 o superiores.

Para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botdn “Si”, de esta manera
el documento mostrara toda la informacién detallada del reporte exportado.
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€l archivo que intenta abrir, 'Report (3).xls', tiene otro formato que el espedificado por la extensicn de archivo. Compruebe que el archivo no esta dafiade y
procede de un origen de confianza antes de abrirlo. éDesea abrir el archivo ahora?

EET [ om ][ ape ]

£Le ha sido Util esta informadién?

llustracion 202. Compatibilidad de Excel

28 Codigo_RM
c F G
Fecha_Fin_Estado | Tiempe_Ejecucion | Pais_Origen | Pais_Destino | Reg_Sanitario
04/05/2016 16/05/2016 03:53:52.5470 CostaRica_|Ni A-4103-13
04/05/2016 04/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |Nicaragua  |A-4103-13
04/05/2016 05/05/2016 20:58:04.2800 Costa Rica A-4123-13
05/05/2016 05/05/2016 00:06:25.5770 CostaRica |ElSalvador |A-4129-13
05/05/2016 05/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-4103-13
05/05/2016 05/05/2016 00:44:39.9300 CostaRica |ElSalvador |A-4130-13
13/05/2016 13/05/2016 00:04:09.8200 CostaRica_|Ni A-4103-13
17/05/2016 17/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-4103-13
18/05/2016 18/05/2016 00:00:00.0000 Costa Rica A-4103-13
23/05/2016 23/05/2016 00:02:41.1500 CostaRica |ElSalvador |A-3138-11
23/05/2016 23/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-2443-11
23/05/2016 23/05/2016 00:47:55.7030 CostaRica |Nicarag: A-4103-13
24/05/2016 24/05/2016 00:00:00.0000 CostaRica |ElSalvador |A-2448-11

llustracion 203. Excel con Detalle Cantidad de Reconocimiento Mutuo

6.4.4 Proceso: Estados de RM

En este reporte, se podra visualizar la informacion del estado de un tramite de RM
agrupados por fecha y cantidad, de esta forma cuando se seleccione un estado, se puede
ver el detalle de la cantidad de tramites de reconocimientos mutuos correspondientes a
estado asociado por fecha.

El usuario seleccionara la opcién del menu “ESTADOS RM”, la cual cargara la pantalla de
Estados de Reconocimiento Mutuo.
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Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
a SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Estados de Reconocimiento Mutuo

Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *
Seleccione v dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Limpiar Consultar
Estado Fecha Cantidad Detalle
No records found
Registros 0 a 0 de 0 Anterior Proximo

Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Codigo RM 4 Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario

llustracion 204. Pantalla Estados de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta del reporte estados de RM:

o Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional
¢ Fechalnicio *: Rango de fecha de inicio de creacion del RM
e FechaFin *: Rango de fecha fin de consulta del reporte

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de la
consulta del reporte. El botdn “Consultar” realizara la consulta del reporte con los datos
ingresados, el cual mostrara los reconocimientos mutuos asociados a la fecha y cantidad.

Ministerio Guatemala

Estados de Reconocimiento Mutuo

Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *
Validado v 03/03/2016 o | 10/03/2016 o |
—
Estado Fecha Cantidad Detalle

Validado 03/0312016 2 Ver Detalle

Validado 04/0372016 1 Ver Detalle

Validado 08/0312016 6 Ver Detalle

Validado 09/0372016 1 Ver Detalle

llustracién 205. Estados de Reconocimientos Mutuos asociados a la busqueda
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Teniendo al hacer click en el boton “Consultar’, este desplegara informacion de la
consulta realizada en los siguientes campos:

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional

e Fecha: Fecha asociada a la creacion de Reconocimientos Mutuos

¢ Cantidad: Cantidad de Reconocimientos Mutuos que se encuentran asociados a
cada estado

e Detalle: Boton de Ver Detalle, al hacer click este mostrara el Detalle Estados
Reconocimiento Mutuo.

Ministerio Guatemala

Estados de Reconocimiento Mutuo

Estado Fecha Inicio * Fecha Fin *
Validado v 03/03/2016 = | 10/03/2016 cm
Limpiar 3 Consultar [
Estado Fecha Cantidad Detalle

Validado 03/03/2016 2 Ver Detallg]

llustracion 206. Ver Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

ww.stg.sirrs.sieca.int/Reportes/EstadoRM P~ | EstadoRM
Validado 081032016 6 Ver Detalle 2
Validado 09/03/2016 1 Ver Detalle
Registros 1a 4 de 4 Anterior 1 Préximo
< >

Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Codigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
155 03/03/2016 Validado Guatemala Costa Rica LS-165
156 03/03/2016 Validado Guatemala Costa Rica LS-165
Registros 1 a2 de 2 Anterior 1 Préximo
< >
Exportar
Contactenos Enlaces de Interes =
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes ¥ , AlD
AT/ oe o oe ot smoos
- Soporte_externo@sieca.int st
@ GRUPO BANCO MUNDIAL W

llustracion 207. Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

El Detalle Estados Reconocimiento Mutuo consultado tendran los siguientes datos, los
cuales los visualizara el usuario.

e Codigo RM: Cadigo identificador del RM que genera el Sistema Regional
e Fecha Inicio: Rango de fecha de inicio de estado
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e Fecha Fin: Rango de fecha fin de estado

e Estado: Estado en el que se encuentra el RM en el sistema regional
e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Reg.Sanitario: Nimero de registro sanitario

En la parte inferior de la pantalla de reportes de Estados de Reconocimiento Mutuo,
muestra el boton “Exportar”, el cual genera un documento en Excel que mostrara la
misma informacién que contiene el Detalle Estados Reconocimiento Mutuo.

< - S stg.sirrs.sieca.int/Reportes/EstadoRM P~ &l EstadoRM

Validado 08/03/2016 6 Ver Detalle N
Validado 09/03/2016 1 Ver Detalle
Registros 1a 4 de 4 Anterior 1 Préximo
< >
Detalle Estados Reconocimiento Mutuo
Codigo RM - Fecha Inicio Fecha Fin Estado Pais Origen Pais Destino Reg. Sanitario
155 03/03/2016 Validado Guatemala Costa Rica LS-165
156 03/03/2016 Validado Guatemala Costa Rica LS-165
Registros 1 a2 de 2 Anterior 1 | préximo
< >

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes

- Soporte_externo@sieca.int

@ GRUPO BANCO MUNDIAL W

llustracion 208. Exportar Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

Al momento de exportar un reporte se muestra un mensaje de compatibilidad de version
del documento Excel, el mensaje corresponde a la version de Excel que tiene su equipo
2007 o superiores.

Para visualizar el reporte exportado de debe hacer click en el botén “Si”, de esta forma el
documento mostrara toda la informacion detallada del reporte exportado.
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El archivo que intenta abri, ‘Report (3).xls', tiene otro formato que el especificado por |a extensién de archivo. Compruebe que el archivo no esté dafiado y
procede de un origen de confianza antes de abriro. dDesea abri el archivo ahora?

Cosd o ] [ane ]

e ha sido utl esta informacién?

" codigo_RM

c F G
| 1 [codigo RM]|Fecha Inicio_Estado [Fecha Fin_Estade | Estado |Pais_Origen|Pais_Destino|Reg_sanitari
o155 03/03/2016 Validado la_|CostaRica |LS-165
£l 156 J03/03/2016 Validado la_|CostaRica  |LS-165

llustracién 210. Excel con Detalle Estados Reconocimiento Mutuo

6.5 Proceso: Gestion Usuarios

El usuario visualizard un menu de “GESTION USUARIOS”, el cual despliega las
siguientes opciones:

e CREAR CUENTA
e CAMBIAR CONTRASENA
e ACTUALIZAR DATOS
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Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

MIN HON s
CREAR CUENTA MIN HONDURA:!
BIENVENIDOS CAMBIAR CONTRASENA

El sistema de integracidn Regional para Registros Sanitaf e @IV BFAUSR N [0F)
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

proveer un mecanismo de intercambio de informacidn

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

llustracion 211. Menu Gestion Usuarios

6.5.1 Proceso: Crear Cuenta

El usuario seleccionara la opcion del menu “CREAR CUENTA”, la cual cargara la pantalla
de Crear Cuenta.

Sistema de Integracion Regional )

a Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO - REPORTES~ GESTION USUARIOS CERRAR SESTON

Ministerio Guatemala

Crear Cuenta

Nombres Usuario - Empresa

Contrasefia Repetir Contrasefia

Correo Electrénico Rol

Seleccione .. A
Limpiar Crear
Contactenos Enlaces de Interes e
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes Gﬁj USAI D
.7 on pueao oe Los e

- Soporte_externo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion e

llustracién 212. Pantalla de Crear Cuenta

NOTA : El Formulario de Creacion de Cuenta, para los usuarios Ministerio corresponde al
Formulario de registro de nuevas Empresas y/o Representantes Legales.

Tenga en cuenta, que de la creacion de estas cuentas, dependerda que los usuarios
puedan realizar las consultas de registros sanitarios y puedan asi solicitar tramites de
Reconocimiento Mutuo.
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Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la creacion de una cuenta

e Nombres: Nombre de usuario (en este espacio debera colocar el Nombre de la
Empresa y/o Representante Legal, exactamente igual gue como se muestra en el
Registro Sanitario, puede dirigirse al proceso de consulta de registro a través del
Sistema Regional aqui )

e Usuario: Nombre de usuario para ingresar al sistema regional (corresponde a un
usuario corto que no deberd superar los 14 caracteres, y con el cual el usuario
ingresa una vez este creada la cuenta).

¢ Contrasefia: Contrasefla que sea minimo a 8 caracteres (se asigna una
contrasefa temporal, que el usuario puede cambiar posteriormente).

e Repetir Contrasefia: Cuando la contrasefia sea igual el campo estara en color
azul de otra forma si la contrasefia no coincide este campo sera de color rojo.

Contrasena Repetir Contrasefia

llustracién 213. Contrasefias coinciden

Contraseifia Repetir Contraseria

llustracidn 214. Contrasefias que no coinciden

e Correo Electrénico: Correo electrénico del usuario a crear, al cual le llegara una
notificacion de la creacion de su cuenta. (Si se trata de un Representante Legal y/o
Empresa que ya tiene registrada otra cuenta con el mismo correo, puede utilizarlo
también en esta nueva cuenta)

e Rol: Es una lista desplegable, que para el usuario Ministerio solo muestra el rol
“‘Representante Legal”

Rol

Representante Legal

llustracién 215. Creacion de Rol

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual limpiara todos los campos de crear
cuenta. El botén “Crear” realizara la creacion de la cuenta para rol “Representante Legal”,
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el cual mostrara un mensaje Exitoso, una vez el proceso se haya completado de manera
exitosa.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Crear Cuenta

Nombres Usuario - Empresa
EMPRESA NACIONAL DE CHOCOLATES NALCHOCOLATES
Contrasefa Repetir Contrasefia
Correo Electronico Rol
naldechocolates@companyfoods.com ‘ Representante Legal v

Limpiar Crear

llustracidn 216. Creacion de cuenta Rol Representante Legal

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 217. Creacion de Cuenta Exitosa

Una vez la Cuenta de Representante Legal sea creada, el usuario recibira dos
notificaciones mediante Correo Electronico

e La Primera notificacion, es la de Creacion de la Cuenta, en donde se le indica al
usuario que su cuenta ha sido creada, y se muestran la informacién de creacion y
datos de acceso, como se muestra en la siguiente imagen:
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SIRRS - Notificacion Sistema Regional

De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2017-01-06 16:49 Codificacion: worldwide (utf-8) -

- Ver las imagenes. --

Buen dia EMPRESA NACIONAL DE CHOCOLATES,

Se ha creado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios. un nuevo usuario, con la siguiente informacion:
* Nombre:EMPRESA MACIONAL DE CHOCOLATES
» Usuario: ppguatemala
» Contraseia:X X000
+ Correo Electronico:prueba@yopmail com
» Pregunta de Seguridad: LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?
* Respuesta Aleatoria: X 00000000

Para realizar el proceso de actualizacion de su pregunta y respuesta de seguridad, observe el siguiente video Ver.

Lo invitamos a ingresar al Sistema, para actualizar su contrasefia, pregunta y respuesta de seguridad,realizar su tramite de
Reconocimiento Mutuo, entre otros. Ingresar.

llustracion 218. Notificacion de Creacion de Cuenta

El sistema envia en el correo de notificacion la pregunta y respuesta de seguridad
aleatoria que fue asignada al usuario para completar el proceso de recuperar contrasefa.
La informacién de la pregunta y respuesta de seguridad puede ser modificada por el
usuario en el médulo Actualizar Datos VER.

e La segunda notificacién, es un correo electrénico donde se informa al usuario que
su cuenta ha sido asociada. Este caso solo aplica para la creacion de cuentas de
Representantes Legales, para un proceso interno de validacion, que es requerido
por el Sistema Regional.
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SIRRS - Notificacion Sistema Regional
De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2016-11-28 12:21 Codificacion:  worldwide (utf-8)

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
SIECA

SECRETARIA DE INTEGRACION
ECOMOMICA CENTROAMERICANA

Buen dia EMPRESA NACIONAL DE CHOCOLATES

Se ha generado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, una solicitud de asociacion de usuario, con la siguiente informacion
* Empresa: EMPRESA NACIONAL DE CHOCOLATES
¢ Usuario: NALCHOCOLATES

* Correo Electrénico: naldechocolates@yopmail. com
Lo invitamos a ingresar al Sistema, para realizar su tramite de Reconocimiento Mutuo. Ingresar.

Reciba un cordial saludo,

Administrador del Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios.

llustracién 219 - Notificacion de Asociacion de Cuenta

6.5.2 Proceso: Cambiar Contrasefa

El usuario seleccionara la opcién del ment “CAMBIAR CONTRASENA”, la cual cargara la
pantalla de Cambiar Contrasefa.

Sistema de Integracion Regional O

Para Registros Sanitarios

SIECA [

 —
—

ECONMICA CINTROAMERIGANA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Cambiar Contrasefa

Contraseiia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contraseia *

Limpiar Cambiar

Contactenos Enlaces de Interes o
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes @ ) USA' D
- Soporte_extemo@sieca.int ~ CEIE (Centro De Estudios Para La Intearacidn (npeEane

llustracion 220. Pantalla Cambiar Contraseiia
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Los campos con los cuales se puede realizar el cambio de contrasefia

o Contrasefa *: Contrasefia actual con la que el usuario ingresa al sistema

¢ Nueva Contrasefa *: Nueva contrasefia que sea minimo a 8 caracteres

e Repetir Contrasefia *: Cuando la contrasefia sea igual el campo estara en color
azul de otra forma si la contrasefia no coincide este campo sera de color rojo.

Mueva Contrasefia *

Repetir Contraseiia *

llustracién 221. Cambio de Contraseiia no coinciden

Nueva Contrasefia *

LA L. R L]

Repetir Contraseiia ™

llustracion 222. Cambio de Contrasena coinciden

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos para el
cambio contrasefa.

El boton “Cambiar” realizara el cambio de contrasena del usuario Ministerio, se mostrara
un mensaje de éxito, si el proceso se desarrollé de manera correcta.
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Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

Cambiar Contrasena
Contrasefia Actual *

Repetir Contrasefia *

Limpiar Cambiar

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes
- Soporte extemo(@sieca.int - CFIF (Centro Na Fstudios Para | a Tntearacian

llustracién 223. Cambiar Contrasena

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracion 224. Cambio de Contraseina Exitoso

6.5.3 Proceso: Actualizar Datos
El usuario al ingresar en el menu por la opcion “ACTUALIZAR DATOS” aparece en la
pantalla los campos de pregunta y respuesta de seguridad.
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Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

Adm dol

Actualizar Datos

Seleccione una pregunta de seguridad *

Seleccione E|

Respuesta *
Limpiar | Cambiar

llustracién 225 Actualizar datos

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciard todos los campos del
formulario.

El boton “Cambiar” realizara la actualizacion de la informacién del usuario, como se
muestra a continuacion:

O . | https:/fwww.stg.sirrs sieca.int/Account/ActualizarDatos v ¢ ‘ Q, Buscar

Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Adm

Actualizar Datos

Selecci una preg de idad *

LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR? B
Respuesta ™

Bogotd| |

Limpiar | Cambiar

llustracidn 226 Llenar formulario actualizacion de datos
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Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 227 Actualizacion de datos exitoso

Con esta nueva informacion debe realizar el proceso de recuperar contrasefa.

7. Usuario Aduana

Un usuario de tipo “Aduana” en el sistema, es aquel que ha sido creado por el usuario
Administrador del sistema.

Este es un tipo de usuario de consulta, donde se podré acceder para validar la vigencia y
autenticidad del certificado de reconocimiento mutuo.

Las aduanas son oficinas publicas gubernamentales, encargadas del control de
operaciones de comercio exterior, con el objetivo de registrar el trafico internacional de
mercancias que se importan y exportan desde un pais en concreto, y cobrar los
impuestos que establezcan. Por otro lado regular mercancias cuya naturaleza pudiera
afectar la produccién nacional, la salud publica, la paz o la seguridad de una nacién.
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Usuarios Sistema Regional

Usuario

o Crear usuarios Tipo
Administrador “Ministerio” — “Aduana”

Usuario

¢ Crear usuarios Tipo
“Representante Legal” /
Empresa Distribuidora

Ministerio

Ueuar Usuario

Usuario e Crear usuarios Tipo
“Solicitante” /
Distribuidores

Representante
Legal

Aduana

» MNocrea usuarios

Usuario

Solicitante = Nocrea usuarios

llustracion 228. Usuario Aduana

7.1  Proceso: Menu
El usuario Aduana visualizara el siguiente menu:

e INICIO
e RECONOCIMIENTO MUTUO
» CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
e GESTION USUARIOS
> CAMBIAR CONTRASENA
e CERRAR SESION

Sistema de Integracién Regional m
Para Registros Sanitarios

SECRETARIA DE INTESR
ECONOMICA CENTROAMERICANA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ GESTION USUARIOS - 'CERRAR SESION

Aduana de Guatemala

llustracion 229. Menu Aduana

7.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo

En este menud un usuario de tipo “Aduana” cuenta con los permisos para el ingreso y
la consultar el certificado de RM. Un usuario Aduana, no podra ejecutar acciones de
solicitar, aprobar o rechazar solicitudes de RM.
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En el evento que el usuario de Aduana seleccione esta opcion el sistema despliega la
siguiente opcion:

e Consultar Certificado de RM

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
Sl=ee

OMGMICA CENTROAMERICARA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESTON

Aduana de Guatemala

CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
BIENVENIDOS

llustraciéon 230. Menu Reconocimiento Mutuo

7.2.1 Proceso: Consultar Certificado de RM

Para realizar la consulta del certificado de RM, a través del mend damos click en
CONSULTAR CERTIFICADO DE RM y se continda con el siguiente proceso

El usuario de Aduana diligencia los campos con la informaciéon minima requerida, los
cuales se encuentran indicados con un (*):No. de Folio y Cédigo de Verificacion.

Sistema de Integracion Regional Ol

Para Registros Sanitarios
& I
€]

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ ‘GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESTION

Aduana de Guatemala

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Codigo de Verificacion *
Limpiar Consultar
Contactenos Enlaces de Interes s
- PBX (502)2368-2151 - Frame T @ :USAID
oR ek o L sTano

- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracion UNOTGEATIREA

Econdmica)

- Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

- SIECA (Secretaria De Integracian Econdmica
Centroamericana}

- Reglamentacién Técnica Centroamericana

llustracion 231. Pantalla Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Los campos con los cuales se puede realizar una consulta del certificado de RM
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e No. de Folio: El numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion
del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el nimero de RM que
emite el sistema regional.

» Formato de Numero de Folio: YYYYMMDD-####
» Ejemplo: 20160429-364

e Cdbdigo de Verificacion: El codigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
» Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
» Ejemplo: ASBEUV9ELD79

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual limpiara todos los campos de consulta.
El boton “Consultar” realizara la consulta del certificado de RM, dependiendo los datos
ingresados para la consulta.

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
e SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ ‘GESTION USUARIOS ~ ‘CERRAR SESION

Aduana de Guatemala

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Cédigo de Verificacion *

20160505-1193 033HOFKVFPWP

Limpiar Consultar

llustracidn 232. Consulta de Certificado RM

El usuario puede realizar la consulta del Certificado de RM, ingresando todos los datos
requeridos y hacer click en el botén “Consultar” , de tal manera que se visualizara un
modal, con se visualiza en la siguiente ilustracion.
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Certificado de RM

MINISTERIO DE SALUD
Nicaragua
Unién Aduanera CentroAmericana

No Folio 20160505-1193 Cod. Verificacion 039HOFKVFPWP
Fabricante QUIMICA INDUSTRIAL, 8.A. DE C.V. - QuAmica Industrial, S.A. de C.V.
Fecha 05/02/2018

Registro Sanitario 4 Ppais Origen Producto Vigencia Marcas

35659 El Salvador SABOR EN POLVO DE BANANO 05/02/2018 cosco

Distribuidores QUIMICA INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. - QuAmica Industrial, S.A. de C.., QUIMICA INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. - QuAmica
Industrial, S A de C.V, Patfricia Yanes, Emily Pineda, Walmart, SLDINANT

Expedido por Nicaragua en 31052016

Gobierno de Reconciliacién
\, ¥ Unidad Nacional

@ Pusblo, Pasaldirte!
MINISTERIO DE SALUD

llustracién 233. Modal Certificado RM®

Se visualiza un modal con la informacion del Certificado del RM con la siguiente
informacion:

e Nombre del Ministerio de Salud: Nombre del Ministerio de Salud del pais destino
donde se realiz6 la solicitud del trdmite de RM

e Unidon Aduanera CentroAmérica

e No. Folio: Numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo

e Cod. Verificacion: Cdédigo de verificacién es alfanumérico aleatorio compuesto
por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.

e Fabricante: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Fecha: Fecha de consulta del Certificado del Reconocimiento Mutuo, 6sea fecha
actual.

e Registro Sanitario: NUmero de Registro Sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Producto: Tipo de Clasificacion del producto

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Marcas: Las marcas asociadas al producto

e Distribuidores: Distribuidores que comercializan el producto

e Expedido por: Pais destino donde se realiza la solicitud de RM y

e Sello del Ministerio de Salud: Imagen o sello del Ministerio de Salud del pais
destino donde se realizo la solicitud de RM.

e OK: Al elegir este botdn se cerrara el modal de Certificado de RM.

> El Certificado de RM puede variar de acuerdo al Pais.
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7.3 Proceso: Gestion Usuarios
El usuario visualizara un Menu de “GESTION USUARIOS”, el cual desplegara la siguiente
opcion:

e CAMBIAR CONTRASENA
e ACTUALIZAR DATOS

O £ | https://www.stg.sirrs.siecaint/Home/Index <] \ Q, Buscar

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
EEEEEEEEEEEEEEEE -
(N0 CIETES T (D R TINTHEAN  GESTION USUARIOS~ CERRAR SESION

consulta aduana

CAMBIAR CONTRASERNA

5] ACTUALIZAR DATOS

El sistema de integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacidn
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

llustraciéon 234.Menu Gestion Usuarios

7.3.1 Proceso: Cambiar Contrasefa

El usuario seleccionara la opcién del ment “CAMBIAR CONTRASENA”, la cual cargara la
pantalla de Cambiar Contrasefa.
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Aduana de Guatemala

Cambiar Contrasefia

Contrasefia Actual *

Nueva Contraseiia *

Repetir Contrasefia *

Limpiar Cambiar
Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes | g ‘USA'D
- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn B SO BERTIAICA

llustracion 235. Pantalla Cambiar Contraseiia

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar el cambio de contrasefa

e Contrasefia *: Contrasefia actual con la que el usuario ingresa al sistema

¢ Nueva Contrasefa *: Nueva contrasefia que sea minimo a 8 caracteres

e Repetir Contrasefia *: Cuando la contrasefia sea igual el campo estara en color
azul de otra forma si la contrasefia no coincide este campo sera de color rojo.

Mueva Contrasefia *

Repetir Contraseiia *

llustracién 236. Cambio de Contrasefia no coinciden
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Nueva Contrasefia *

Repetir Contraseiia *

llustracion 237. Cambio de Contrasefia coinciden
Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de cambiar
contrasefa. El boton “Cambiar” realizara el cambio de contrasefia del usuario Ministerio,
el cual mostrard un mensaje de Exitoso, para confirmar el cambio de contrasefa.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA
SRCRETARIA 08 NTEGRACION

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESTON

Aduana de Guatemala

Cambiar Contrasefia
Contrasena Actual *

Repetir Contrasefia *

Limpiar || Cambiar

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes | E ; USAID
- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn o “

llustracidn 238. Cambiar Contrasena
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Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracidon 239. Cambio de Contraseiia Exitoso

7.3.2 Proceso: Actualizar Datos
El usuario al ingresar en el menu por la opcion “ACTUALIZAR DATOS” aparece en la
pantalla los campos de pregunta y respuesta de seguridad.

@ B | httpsi//www.stg.sins.sieca.int/Account/ActualizarDatos e || Q Buscar w B ¥+ #
Sistema de Integracidon Regional ) =
Para Registros Sanitarios :

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES ~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ ‘CERRAR SESION

Administrador

Actualizar Datos

Seleccione una pregunta de seguridad *

Seleccione .. E|

Respuesta *
Limpiar Cambiar

llustracién 240 Actualizar datos

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciard todos los campos del
formulario.

El boton “Cambiar” realizara la actualizacion de la informacion del usuario, como se
muestra a continuacion:
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Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Actualizar Datos

Selecci una preg de idad *

LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR? B
Respuesta ™

Bogotd| |

Limpiar | Cambiar

llustracidn 241 Llenar formulario actualizacion de datos

@ B | https;//www.stg.sins sieca.nt/Account/ActualizarDatos @ || suscar w B + #

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 242 Actualizacion de datos exitoso

Con esta nueva informacion debe realizar el proceso de recuperar contrasefia.

8. Usuario Representante Legal

Un usuario de tipo “Representante legal” en el sistema, es aquel que ha sido creado por el
usuario del Ministerio.

Una empresa productora podra consultar sus registros sanitarios, crear solicitudes de RM,
asi como también la creacion y/o asociacion de usuarios tipo “Solicitante” (Distribuidor) ,
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para que a su vez puedan también crear tramites de Reconocimiento en Nombre de la
Empresa.

Usuarios Sistema Regional

Usuario

o Crear usuarios Tipo
“Ministerio” — “Aduana”

'-T'5luaricf + Crear usuarios Tipo
Ministerio “Representante Legal” /

Empresa Distribuidora

Administrador

Usuario

Usuario

¢ Crear usuarios Tipo
“Solicitante™ /
Distribuidores

Usuario
Solicitante = MNocrea usuanos

llustracién 243. Usuario Representante Legal

Representante
Legal

Aduana

» Nocrea usuarios

8.1 Proceso: Menu
El usuario Representante Legal visualizara el siguiente menu:

e INICIO
e RECONOCIMIENTO MUTUO
» SOLICITAR RM
» CONSULTAR RM
» CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
e REGISTRO SANITARIO
> CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
» CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM
e GESTION USUARIOS
» CREAR CUENTA
> CAMBIAR CONTRASENA
» ASOCIAR USUARIO
» ACTUALIZAR PERFIL DISTRIBUIDOR
e CERRAR SESION

Pagina 167 de 272




@ IFC | Fisr o | __ Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios
Sistema de Integracion Regional ®) WS

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

RIEAN/ENIRAS

llustracidn 244. Menu Representante Legal

8.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo

En este menu un usuario de tipo “Representante Legal” cuenta con los permisos para el
ingreso y la consulta de las solicitudes de tramites de RM. Un usuario Representante
Legal, no podra ejecutar acciones de aprobacién o rechazo de solicitudes de RM.

En el evento que el Representante Legal seleccione esta opcion el sistema despliega las
siguientes opciones:

e Solicitar RM
e Consultar RM
e Consultar Certificado de RM

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

CONSULTAR RM IDOS

(ool SR PERRe S gpiaect e8r 3l B-e integracidn Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanisma de intercambio de informacion
para Taciitar el proceso de reconocimiento mutuo.

llustracién 245. Menu Reconocimiento Mutuo

8.2.1 Proceso: Solicitar Reconocimiento Mutuo

Para ejecutar la solicitud de un RM a través del menu damos click en solicitar RM y se
continda el siguiente procedimiento:

El Representante Legal diligencia los campos con la informacion minima requerida, los
cuales se encuentran indicados con un (*): Pais Origen, NUumero de Registro Sanitario y
Pais Destino.
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Mota: Tener en cuenta que para la solicitud de reconocimiento mutuo se debe agregar el soporte de pago

Solicitar Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Nimero de Registro Sanitario *
Seleccione __. T
Pais Destino * Anexar Pago @
Seleccione v Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el comprobante de Pago
N CLv
Hmere Anexar CLV @

Seleccionar archive | Mingun archive seleccienado

Por favor anexe el CLV

Agregar

Listado de Productos

llustracion 246. Pantalla de Solicitar RM

Nota: Cuando se ingresan todos los datos para realizar una solicitud de RM y el Pais
Destino es Honduras 6 Guatemala, el campo “CLV”, se convierte en obligatorio, para
conocer mas este proceso hacer click en el hipervinculo. Ver

En la seccion “Anexar Pago” seleccionar la opcion “Examinar”, para que el sistema
busque el documento del pago y sea agregado:

Anexar Pago ©

| Seleccionar archive | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el comprobante de Pago

llustracion 247. Anexar Pago

El anexo de pago se visualiza © el cual es un mensaje informativo al usuario, del
formato de imagen y tamafio del soporte de pago.

Anexar Pago @
Seleccionar g E— = E— !
Por favor anex El archivo debe estar en formato
imagen (png o jpg); su tamafio no
Anexar CLV € debe superar las 2 MB.

I
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llustracion 248. Formato y tamaio de Anexo de Pago

En la seccién “Anexar CLV” seleccionar la opcidon “Examinar”, para que el sistema busque
el documento del pago y sea agregado:

Anexar CLV @

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el CLV
llustracion 249. Anexar CLV

El anexo de CLV se visualiza @, el cual es un mensaje informativo al usuario, del formato
de imagen y tamafio del soporte de CLV.

Anexar CLV @
| Seleccionar

Por favor ane

[ B L L 1 . L

El archivo debe estar en formato
imagen (png o jpg); su tamafio no
debe superar las 2 MB.

llustracién 250. Formato y tamaino de Anexo de Pago

Nota: Cuando se ingresan todos los datos para realizar una solicitud de RM y seleccionar
Honduras o Guatemala, en el campo Pais Destino se muestran los campos “Nimero
CLV” y “Anexar CLV”, son obligatorios con el siguiente mensaje.

Mensaje

El soporte de CLV es reqguerido para continuar
con su solicitud, favor adjuntarlo.

llustracién 251. Mensaje Informativo

Para continuar con el proceso del tramite de RM con pais destino Honduras y Guatemala,
hacer click en el hipervinculo. Ver

Después de validar todos los datos para realizar el tramite de RM, se hace click en el
boton “Agregar”.
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llustracion 252. Agregar Solicitud
Al inferior de la pantalla en el “listado de Productos” se verifica la inclusion del RM

registrado:

Listado de Productos

Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Pago Anexo CLV Consultar RS

A-4129-13 Costa Rica Guatemala Q Q Q

llustracién 253. Lista de Productos

El cual contiene la siguiente informacion asociada a la creacion del tramite de
Reconocimiento Mutuo.

En tabla “Listado de Productos”, se muestra una fila con la Informacion que se acabd de
afadir para el trdmite de Reconocimiento Mutuo:

e Reg. Sanitario: Cédigo del Registro Sanitario

e Pais de Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais de Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Pago: Imagen del recibo de pago del reconocimiento mutuo, (si la solicitud no
cuenta con pago asociado, el icono debe mostrar un mensaje informando al
usuario que no se anexo pago.

Soporte Pago

Sop de Pago expedido parala S ia de estado en el Desapacho de salud

Gobeerno de la Replbhca de Honduras
Unidad de Regstro de productos de interés santano

Nombre o Razén Social: Sigma Aimentos

Domicilio: Av. De las américas

Fecha: 01/1022015

Clave Concepto Cantidad Valor
CNPO032993444P2DRM Derechos de Reconocimento Mutuo 1§ 27000
CNPO032093430T08LC Derechos de Laboratono Clinico 1§ 18500
CNP0032993430S01VG Costos de Vigilancia en Mercado 1§ 12500
TOTAL PAGADO $ 580,00

4151 T34 0001 TN AT TIPS ISR ITI) 1 301

llustracion 254. Soporte de Pago
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e Anexo CLV: Imagen del Certificado de Libre Venta del producto que el usuario desea
realizar el tramite de RM.

CL
oy, HEMISTERDS (56 S4LUD FIELBEA ¥ ARIRTEMETA BOEAL f"“.“h‘
{ oy DIMECCIGN GENENAL DGE MEGULACTON, VIGILARCIA
W H CONTROL DE LA SALUT i }

e e

BERARTAMENTS DE REGULACISN ¥ COMTROL BE ALDMINTOS
CIUDAD DE SUATEMALL
CERTIFICADD DE LIERE VENTA E ALTMENTOS ¥ BEBIDAS
ADUSNERE
B inbrwcateaa) Jakis el Dipatmnusats. G Mt 5 Coatsol de Alsreyli, (0 a6l & pesios CETIFICADN) R LIPS WENTA &
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llustracion 255. Soporte de CLV

e Consultar RS: Informacion detallada del Registro Sanitario que se usara en el tramite
de Reconocimiento Mutuo.

Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

+ 12345 Nicaragua 06/30/2015

Cerrar

llustracién 256. Detalle Registro Sanitario
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Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia
= 12345 Nicaragua 06/30/2015
Empresa 4 Fabricantes Marcas Nombre Tipo Producto
AGRO NEGOCIOS CAMPOS Vinagre blanco sintetico Sales, especias, sopas, salsas (ejemplo Mayonesa), ensaladas
Q Q . o
VERDES aromatizado y productos proteinicos
Registros 1a 1de 1 Anterior | 1 ‘ Prdximo

Cerrar

llustracion 257. Informacidn Registro Sanitario

e X: Esta opcion permite el tramite de RM que se desea crear se elimine.
Listado de Productos

Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Pago Anexo CLV Consultar RS

A-4129-13 Costa Rica Guatemala Q Q Q E

llustracién 258. Solicitar Reconocimiento Mutuo

Se hace click en el botdn “Siguiente”, para iniciar con el tramite de Reconocimiento Mutuo.

Posteriormente el sistema arrojard un mensaje donde se indica que la solicitud se ha
ejecutado:

Mensaje

-Registro sanitario: 12345 - Su tramite de reconocimiento mutuo ha sido solicitado.

Por favor dirigase a la pantalla de consultar RM para revisar su solicitud.

llustracidn 259. Mensaje de creacion del RM

Una vez el tramite de solicitud se ha ejecutado, el sistema emite un correo informativo,
indicando la creacion del RM y el estado en el que quedd dicho tramite:

Pagina 173 de 272 @



Int tional i
@ IFC | Eronesmoration _ __Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

De: sitrs notificaciones@sieca int
Fecha: 11 de abril de 2016, 5:13:32 pm. GMT-5

Para: mpdiazz@me.com
Asunto: Pruebas Correo

Buen Dia DtUnilever,

Se ha creado una notificacién en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios , con la siguiente informacion.
Reconocimiento Mutuo: 559

Pais Origen: Guatemala

Pais Destino: Honduras

Numero de Registro Sanitario: RS-2323

La notificacion reporta que Proveer Pago Guatemala, el nuevo estado del Reconocimiento mutuo es Pendiente Pago

Reciba un cordial saludo.

Administrador del Sistema Regional de Centroamérica

ts comunicacion electronica confiene informacion que es confidencisl y tsmbien pu
on, difusion, cion, copia © uso d

amunicagion o la informacion

 communication contsins infarmation t
of this communication or the informstion is str

anfidential and may s
7 prohibited. If you havs

llustracién 260. Correo Notificacion

El tramite de RM siempre queda en estado “En Proceso”, hasta el momento que realiza la
validacién de todos los datos ingresados para su creacion.

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de Certificado Distribuidor Perfil

RM Sanitario  Origen i | eeER BT Pago de RM [=zatiliadiyer Distribuidor -V pesisty
1583 A-4129-13 Costa Rica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x
Page 1 of1 ] 5 v Displaying records 1-1of 1

llustracion 261. Estado del Consultar RM

8.2.2 Proceso: Consultar Reconocimiento Mutuo

Para consultar un RM a través del mend, el Representante Legal da click en la opcién
“Consultar RM” y se continua el siguiente procedimiento:

Sistema de Integracion Regional ®) =
Para Registros Sanitarios
SlECA ©  — A

T €]

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~  GESTION USUARIOS~ CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

SOLICITAR RM
CONSULTAR RM

IDOS

e integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacion
el nrceso de reconocimienta mutuo

CONSULTAR CERTIFICADO DE RM

llustraciéon 262. Menu Consultar RM

El sistema abre una nueva vista donde el Representante Legal diligencia los datos
solicitados y selecciona la opcion “Consultar”

Pagina 174 de 272




International Manual de Usuarios

Finance Corporation

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

CIFC

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo
Pais Origen Pais Destino Fecha Creacion

Seleccione .. v Seleccione . v dd/mm/aaaa

Numero de Registro Sanitario Namero de Reconocimiento Mutuo Estado

Seleccione v

‘ Limpiar | Consultar
Listado Reconocimiento Mutuo
Codigo Reg. Pais de Pais de . . Certificado - Distribuidor Perfil -
RM Sanitario Origen Destino eenc Esbdo gesg de RM U RM Distribuidor & By

Displaying records 0 - 0 of 0

Q
en
«

Page 0 of0

llustracion 263. Pantalla de Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

La consulta realizada se muestra en la pantalla inferior “Listado Reconocimiento Mutuo
donde el sistema muestra la siguiente informacion:

e Cdbdigo RM: Caodigo asignado en el evento de la creacion de la solicitud del RM.

o Registro Sanitario: Cdodigo del RS del pais destino.

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Vigencia: Fecha fin de la vigencia del RM solicitado.

o Estado: Etapa en el que se encuentra la solicitud.

e Pago: Imagen del recibo de pago del reconocimiento mutuo, (si el RM no cuenta
con pago asociado el icono muestra una ventana para seleccionar el tipo de pago
que desea realizar, y poder afadirlo (solo aplica cuando al realizar la solicitud no
se afiadié soporte de pago, actualmente solo se puede dar este caso cuando el
Pais Destino es Nicaragua):

» Pago Automatico: Pago electrénico, si se selecciona este tipo de Pago, se
asume que el Pago se efectué de manera electronica en el Pais Destino ,
antes de realizar la solicitud, y solo se afadira el mensaje “Pago
Automatico”.

» Pago Manual: Pago el cual se agrega una imagen escaneada del recibo
de pago del RM

e Certificado de RM: Certificado que mostrara toda la informacién del RM, este se
podra exportar y/o imprimir, (esta opcion solo se habilitara cuando el tramite de
RM se encuentre en estado “Aprobado”).

e Trazabilidad: Secciébn que muestra la etapa en que se encuentra la solicitud de
forma gréfica.
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e Distribuidor RM: Seccibn que permite agregar el/llos distribuidor (es)
correspondiente a los productos asociados al Registro Sanitario RS registrado.
Esta funcionalidad solo aplica para Nicaragua como Pais destino.

e Perfil Distribuidor: Se visualizara la informacion que ingreso el usuario al
momento de completar el perfil de distribuidor cuando solicito un RM con pais
destino Honduras, o Guatemala por primera vez.

e CLV: Imagen con el Certificado de Libre Venta del producto que se esta realizando
el tramite de RM.

o Desistir: Seccién donde el Representante Legal puede anular del tramite en
ejecucion. Esta accidon aplica para tramites de Reconocimiento, que sean
diferentes de :

> Rechazado

» Aceptado
> Anulado
Listado Reconocimiento Mutuo
Cadigo Reg. Pais de Pais de o Certificado - Distribuidor  Perfil At
RM Sanitario Origen Destino [fosncl Bl Pago de RM j=zatliitad RM Distribuidor EY pesiety
1683 A-4129-13 Costa Rica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x
Page 1 of1 5] 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 264. Listado Reconocimiento Mutuo

Dentro del menu del “Listado Reconocimiento Mutuo”, se encuentran los siguientes
documentos/subprocesos que podemos consultar, los cuales se describen a continuacion:

Listado Reconocimiento Mutuo

Cadigo Reg. Pais de Pais de - Certificado - Distribuidor Perfil -
RM Sanitario Origen Destino (iaenck Esida Pago de RM ezl RM Distribuidor =k et
1583 A-4129-13  CostaRica  Honduras 07/18/2018  Validado Q Q Q Q Q x

Page 1 of1 = 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracién 265. Subprocesos de Listado de RM

e Pago: Al dar click en la Q el sistema tiene contiene algunas casos por pais
destino a donde se haya realizado la solicitud de RM y se encuentre en estado
Pendiente Pago, como:

» Cuando el pais destino sea Nicaragua se podra anexar pago manual o
automaético. Ver
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» Cuando el pais destino sea Guatemala el usuario solo podra anexar un
pago de forma manual. Ver

Cuando el pago ya se encuentre anexado en la solicitud de RM, el usuario tendra
en cuenta los siguientes casos especiales por cada pais destino como:

» Nicaragua : Consultar Pago Manual o Pago Automatico. Ver
» Honduras — Guatemala: Consultar Pago Manual. Ver
» El Salvador — Costa Rica: Consultar Pago Automético. Ver

o Certificado de RM: Al dar click en la Q el sistema despliega un modal, donde

se visualiza el documento de RM generado. (El Certificado de RM puede variar de
acuerdo al Pais Destino).

Certificado de RM

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccién General de Regulacién, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulacion y Control de Alimentos

No Folio 20161115-25768 Céod. Verificacion DCEZSL3TVGDP
Fabricante CRIO INVERSIONES, SA DECV.
Fecha /2712019

Registro Sanitario 4 Pais Origen Producto Vigencia Marcas

MASA DE ELOTE CON
FRIJOL Y QUESO COCINADA
A LA PLANCHA Y

CONGELADA (RIGUA CON DE LA CASA Y DDAA

2777 El Salvador FRIJOL Y QUESO) / COOKED /2712015 CENTFI{.(I)TA,T\;"\E_QICANA
AND FROZEN CORN DOUGH
WITH BEANS AND CHEESE
(CORN DOUGH RIGUA)
Distribuidores CRIO INVERSIONES, 5. A. DECV.

Expedido por Guatemala en 28-11-2016

Repiblica de Guatemala
Sy

&

llustracion 266. Certificado de Reconocimiento Mutuo

*Este certificado de RM, solos e generara cuando el estado del tramite de Reconocimiento
Mutuo sea “Aceptado” — “Aprobado”.

Este Certificado se puede descargar en PDF, eligiendo la opcion en el botén
correspondiente PDF.
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Teniendo en cuenta el certificado de RM, con pais destino Honduras cumple con unas
caracteristicas especificas, las cuales se pueden conocer haciendo click en Ver.

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulacion y Control de Alimentos

No Folio 20161115-25768 Céd. Verificacion DCEZSL37VGDP
Fabricante CRIO INVERSIONES, SA DE CV.
Fecha 11/27/2019

Registro Sanitario A Pais Origen Producto Vigencia Marcas

MASA DE ELOTE CON
FRIJOL Y QUESO COCINADA
AIAPNGIELY DE LA CASA Y DOAA
CONGELADA (RIGUA CON
El Salvador 11/27/2019 LITA LA
FRIJOL Y QUESO)/ COOKED CENTROAMERICANA
AND FROZEN CORN DOUGH "
WITH BEANS AND CHEESE
(CORN DOUGH RIGUA)

Distribuidores CRIO INVERSIONES, SA DECV.

Expedido por Guatemala en 28-11.2016

llustracion 267. PDF Certificado de RM

Q

e Trazabilidad: Al dar click en la el sistema despliega la una pantalla, donde
permite ver la etapa en la que se encuentra el tramite de forma grafica:

SOLICITANTE GUATEMALA

Trazabilidad del Proceso RM

PN T — P— P
,// \\\ ,,/ \\\ /// \\‘ // \\\ y N
- ) Solicitar | { ) \ Aprobado/ f : \
Inicio RM Validado Rechazo w
RM

llustracion 268. Trazabilidad de proceso de RM

e Distribuidor RM: Al dar click en la Q el sistema despliega una pantalla en que
permite agrega el/los distribuidor (es) correspondiente a los productos asociados al
Registro Sanitario RS registrado.

Casos especificos
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» Cuando el pais destino del RM es Nicaragua, se habilitara la lupa de
Distribuidores con una funciones especificas, las cuales se pueden conocer en
el siguiente hipervinculo. Ver

» Cuando el pais destino del RM sea Honduras, Costa Rica, Guatemala o El
Salvador, esta opcion no se habilitara. Ver

o Perfil Distribuidor: Esta opcion solo estara habilitada para cuando la solicitud de
RM, sea con pais destino Honduras y/o Guatemala, al dar click en esta seccion, el
sistema muestra una pantalla con la informacion completa de la Empresa o
Distribuidor.

Detalle Distribuidor

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
empresas empresa prueba
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
empresa prueba Cra78J#47 - 47 sur
Correo Electronico Teléfono 1
empresaprueba@yopmail.com 5190919
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
06/30/2017

Licencia Sanitaria

2 Q'”'._ MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIASOCIAL N 00082
¥ DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SALUD
DEPARTAMENTO DE REGULACION ¥ CONTRCL DE ALIMENTOS
e it 3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Valkes de Vista Hermosa, Zona 15 Gustesrals, C. A.

D e

B inkaserio Joke dol Departamento da Reguiién y Contrdl 05 Almenns. ha tonico o b wsa o informe favirabis del edabroimom:
AGUA BUENA

= CANTON PACHICHAL SANTIWGO ATITLAN, SOLOLA
Usicado en

JOSE YATAZ REANDA

£ & G CINFNA Qo CUTERE 20N 105 reguisins de uStcin, NMEacin ¥ (pMC 0055 sankanas;
POR TANTD: Esta Jetsiues chongs

LICENCIA SANITARIA

INCUS TR PACCESADONA OF BENDAS SEFREZCOE, ADUA

Paras qu2 pasdia farcionar como:
For o i d o e, B SO0 taBird sl urnnm.maemnulkm 29 50 haga ai estabisckhors; SIVD Qe For
VIIACIONES A NIMIas furidas de indok: sustarcidl o fomal peceda i3  Sspomcn o sk Jn-vhmm Athoulos 121, 122, 125 %30
(e ), 1400 (e 3, 140, 141,142 44 )ds:ucmpwsa.d

.”ZC Q00T

Facts 2o (haegamia Faera do oncimenie 22030012

Irgn. Glacys Avesi Canago

WANTENGASE FN LUGAR WSISLE DEL ESTABLECINENTO.
Wt B Y00 Ge Tesnacitn 2o B Ioacs catmeh e Sarm co N T o ardcpeale & fa SOTATE
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llustracion 269. Perfil Distribuidor

e CLV: Al dar click en la Q el sistema despliega una pantalla en la cual se
visualizara el soporte del Certificado de Libre Venta que adjunto el usuario al momento
de realizar la solicitud.

CLv
P, WIATSTERES D6 SALUD AIELECA ¥ ARIETENCIA BOCEAL f"n‘\-‘
Ty DIRECCIGH GENERAL G REGULACTON, VIGILANCIA
R R ¥ COMTROL DE LA SALUT i }

DEPRATAMENTS CE REGULLCIGN Y DOMTROL B ALDMENTOS
CIUDAS DE SUATERALL

CERTIFICADD DE LIBRE VENTA DE ALTMENTOS ¥ BEBIDAS
ADUANERA
B imbmacirnia) Jake el Depatarssats de Aaguiiit § (Bl 0 Alsnaniin, (nand @ st CITIFIOAN D LI VEHTA o

Erpresar b s

T Damsding e FL SAVADOR

Los siguieries pracuchos
Faia om Fabiricasts Eagicra
LT |
M Crigen Dilni Lngadar Sanvtack p——
P B HELA) EART |; S TR b-3471 preTe]
CREse) AR VTR S f—
18 M
e, LA — B 38471 Fre
RPN TP TR [ Lt — R & S
R - o |
PASTEL 06 LA 5 1 " n B18m P
0 a SAMITA tharmas b eninmEn 2
et
SOREY TUBE PR EARITA E— I TR B 1%l (LUl
SORNT TURE Lk SAAITA Fe— 6 TR, l B 1 | e

desareia, e st (i silisheciiest reie i roquils legaies svishlacicin, o e besecia Sasiwis e
Furcoramants WgaTa.

Lerk prochuirn badon Daenien oo sviodnecian per sy e vents ee oo of bermiios: de Unkdn Adesnens v 5on 8008 paey
ormaTe b,

g e Seprided ¢ [ndeiiinde Seciriecs MTIACIEL S G- SRE T CIENEDS5,

s, Marisy, Abrd 31, 3285

IS B2 11ty

llustracién 270. Soporte CLV

Nota: Si el soporte de CLV, no fue adjuntado se visualizard un mensaje informando al
usuario que el CLV no se encuentra registrado.

Error

Sin CLV registrado.
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llustracion 271. Mensaje de CLV

o Desistir: Al dar click en esta seccién, el sistema muestra una pantalla de advertencia
donde confirmamos la anulacién del tramite en cuestion:

Advertencia

Esta seguro de desistir?

llustracidn 272. Desistir RM

Al aceptar la advertencia, el sistema emite un mensaje de éxito para dicha solicitud:

Mensaje

Exitoso

llustracién 273. Mensaje de confirmacién del Desistimiento

8.2.3 Proceso: Consultar Certificado de RM

Para realizar la consulta del certificado de RM, a través del mend damos click en
CONSULTAR CERTIFICADO DE RM.

El usuario Representante Legal diligencia los campos con la informacion requerida por el
Formulario de consulta, los cuales se encuentran indicados con un (*): No. de Folio y
Cddigo de Verificacion.
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INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, SA DECV.

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio ™ Cadigo de Verificacion *

llustracion 274. Pantalla Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar una consulta del certificado de RM

e Nro. de Folio: El numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion
del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el nimero de RM que
emite el sistema regional.

» Formato de Numero de Folio: YYYYMMDD-###
» Ejemplo: 20160429-364

e Cdbdigo de Verificacion: El codigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
» [Formato: Letras y nUmeros generados de manera aleatoria
» Ejemplo: ABEUV9ELD79

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de consulta.
El boton “Consultar” realizard la consulta del certificado de RM, dependiendo los datos
ingresados para la consulta.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESTON

CRIO INVERSIONES, S.A. DEC.V.

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo
Nro. de Folio * Cadigo de Verificacion *

20161115-25768 DCEZSL37VGDP

Limpiar | Consultar

llustracién 275. Consulta de Certificado RM

El usuario puede realizar la consulta del certificado de RM, ingresando todos los datos
requeridos y hacer click en el botén “Consultar” , de tal manera que se visualizara un
modal, con se visualiza en la siguiente ilustracion.

NOTA : Para el caso del usuario Representante Legal, solo podra consultar los
Certificados de RM, que hayan sido aprobados por el Ministerio de destino, y que hayan
sido solicitados por su cuenta, y/o por la cuenta de alguno de sus distribuidores, no podra
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consultar certificados de Reconocimiento de otras empresas o de distribuidores no
asociados.

=
Certificado de RM
" Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
| -
\\g Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
\
¥, Departamento de Regulacion y Control de Alimentos
No Folio 20161115-25768 Céd. Verificacion DCEZSL37VGDP
Fabricante CRIO INVERSIONES, S.A. DE C.V.
Fecha 11/27/2019
Registro Sanitario 4 Pais Origen Producto Vigencia Marcas
MASA DE ELOTE CON
FRIJOL Y QUESO COCINADA
AL FLANCHAY DE LA CASA Y DOAA
CONGELADA (RIGUA CON
27777 El Salvador 11/27/2019 LITA, LA
FRIJOL Y QUESO)/ COOKED CENTROAMERICANA
AND FROZEN CORN DOUGH
WITH BEANS AND CHEESE
(CORN DOUGH RIGUA)
Distribuidores CRIO INVERSIONES, S.A. DE C.V.
Expedido por Guatemala en 28-11-2016
Repablica de Guatemala
a

llustracion 276. Modal Certificado RM

Se visualiza un modal con la informacion del certificado del RM con la siguiente
informacion:

e Nombre del Ministerio de Salud: Nombre del Ministerio de Salud del pais destino
donde se realizo la solicitud del trdmite de RM

e Union Aduanera CentroAmérica

¢ No. Folio: Numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo

e Co0d. Verificacion: Cdédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio compuesto
por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.

e Fabricante: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Fecha: Fecha de Vigencia del Registro Sanitario asociado al Reconocimiento
Mutuo.

e Registro Sanitario: Namero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
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e Producto: Tipo de Clasificacion del producto

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Marcas: Las marcas asociadas al producto

e Distribuidores: Distribuidores que comercializan el producto

e Expedido por: Pais destino donde se realiza la solicitud de RM y

e Sello del Ministerio de Salud: Imagen o sello del Ministerio de Salud del pais
destino donde se realiz6 la solicitud de RM.

OK: Esta opcidn cerrara el modal de Certificado de RM.

8.3 Proceso: Registro Sanitario

Sistema de Integracidn Regional m
Para Registros Sanitarios

i

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CONSULTAR RS EN EL PATS ORIGEN COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

=[S0\ CONSULTAR RS ASOCIADC A UN RM

El sistema de integracin Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como abjetivo proveer un

llustracién 277. Menu Registro Sanitario

En ésta seccion el usuario de tipo “Representante Legal” solo cuenta con los permisos
para ejecutar las consultas descritas a continuacion:

e CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
e CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM

8.3.1 Proceso: Consultar RS en el Pais Origen

INICTO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, S.A. DE C.V.

Consultar Registro Sanitario
Pais Origen ™ Namero de Registro Sanitario ™

Seleccione ... v

Detalle Registro Sanitario

llustracién 278. Pantalla Consultar Registro Sanitario

Para ejecutar la Consultar RS en el Pais Origen a través del menu el Representante Legal
selecciona la pestafa “Registro Sanitario” y se continua el siguiente procedimiento:
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Se diligencian los campos con la informacion solicitada en el Formulario, los cuales se
encuentran indicados con un (*)(marcados como obligatorios): Pais Origen, Niumero de
Registro Sanitario.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, S A DECV.

Consultar Registro Sanitario
Pais Origen * Namero de Registro Sanitario *

El Salvador v 27777

Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

+ 27T El Salvador 11427/2019

llustracidn 279. Detalle Registro Sanitario

El cual contiene los siguiente campos asociados a la informacién del Registro Sanitario
consultado.

e Reg.Sanitario: Cédigo Identificador del Registro Sanitario.
e Pais de Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS.
e Vigencia: Fecha de vigencia del Registro Sanitario.

Como se visualiza en la imagen anterior, al lado derecho del nimero de registro Sanitario

se encuentra un signo +, en el cual podemos hacer click, de tal manera se despliegue una
informacion mas detallada del registro sanitario consultado.
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REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, S.A. DE CV.

Consultar Registro Sanitario

Pais Origen * Namero de Registro Sanitario *
El salvador v 27777
Limpiar Consultar
Detalle Registro Sanitario
Reg. Sanitario Pais de Qrigen Vigencia
- | 27777 El Salvador 1/27/2019
. Tipo
A

Empresa Fabricantes Marcas Nombre Producto

ICV\IR\:’ERSIONES Q qQ MASA DE ELOTE CON FRIJOL Y QUESO COCINADA A LA PLANCHA Y CONGELADA (RIGUA CON FRIJOL ~ DATO
SA DECY Y QUESO) / COOKED AND FROZEN CORN DOUGH WITH BEANS AND CHEESE (CORN DOUGH RIGUA) MIGRADO

Registros 1a 1de 1

Anterior Proximo

llustracién 280. Informacion Detalla Registro Sanitario

La informacién del detalle del registro sanitario contiene los siguientes datos:

e Empresa: Empresa asociada al producto
e Fabricantes: Fabricantes que distribuyen el producto

Fabricantes

CRIO INVERSIONES, SA DEC.V.
NUTRA SOLICITANTE
COMESTIBLES ITALO.

llustracion 281. Fabricantes

e Marcas: Las marcas asociadas al producto
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Marcas

DE LA CASA Y DOAA LITA
LA CENTROAMERICANA

llustracion 282. Marcas

e Nombre: Nombre del producto
e Tipo Producto: Tipo de Clasificacion del producto

8.3.2 Proceso: Consultar RS Asociado a un RM

Sistema de Integracion Regional O

Para Registros Sanitarios

SIECA L —
R CavSaaCh GRS ®
—
INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO -~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, SA DECV.

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Numero de Registro Sanitario

Seleccione ... v dd/mm/aaaa

Limpiar ~ Consultar
Listado de Registros Sanitarios

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante

No records found

W 4 Page 0 of0 » M s} 5 v Displaying records 0 - 0 of 0

llustracion 283. Pantalla de Consultar Registros Sanitarios

En esta seccion el sistema emite una pantalla donde es requerido diligenciar la
informacion solicitada para realizar la consultar de RS asociados a un RM y dar click en
“consultar”.
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Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta a varios RS:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado RS
e Fecha Registro Sanitario *: Nueva fecha de vigencia del RS
e NuUumero de Registro Sanitario *: Cdédigo Identificador del Registro Sanitario

Los campos con (*), son campos obligatorios.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciard todos los campos de la
consulta. Al elegir el botén “Consultar” sin completar los filtros del Formulario se realizara
la consulta de todos RS asociados al usuario:

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Nimero de Registro Sanitario

Seleccione v dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Listado de Registros Sanitarios

Cadigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante
834 38207 Honduras 10/27/2016 Q Q Q
835 38207 Honduras 10/27/2016 Q Q Q
129 A-4129-13 Costa Rica 07/18/2018 Q Q Q
13 35659 El Salvador 05/022018 Q Q Q
132 35702 El Salvador 08/29/2018 Q Q Q

K 4 Page 1 |of2 » L}

Q
«
“

Displaying records 1-5of 7

Contactenos Enlaces de Interes o~y
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes :ﬁ J USAID

llustracion 284. Listado de Registros Sanitarios

El listado de registro sanitario consultado tendran los siguientes datos, los cuales los
visualizara el usuario.

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Productos: Nombre de los productos asociado al RS
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Productos

TOCING AHUMADO

llustracion 285. Productos

e Marca: La marca asociadas al producto

Marcas

ZURQuUI
FUD
SUPERIOR

llustracion 286. Marcas

e Fabricante: Fabricante que distribuye el producto

Fabricantes

PRODUCTOS CARNICOS DE OCCIDENTE
PRODUCTOS DE IMPORTACION S.A DE
Cv

llustracion 287. Fabricantes
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8.4 Proceso: Gestion Usuarios

B | https://www.stg.sis.sieca.int/Home/Index ¢ || Q Buscar

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
SIECA

SEERETARIA DE INTEGRAE!
ECOMGMICA CENTROAMERICARA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS - ‘CERRAR SESION

CREAR CUENTA repreGuate
BIENVENIDOS CAMBIAR CONTRASERIA

El sistema de integracidn Regional pi ASOCIAR USUARIO bbjetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacidn
para facilitar el proceso de reconoci ACTUALIZAR PERFIL DISTRIBUIDOR.

Aqui podras realizar: ACTUALIZAR DATOS

1. Consulta de un Registro Sanitario

2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo
llustraciéon 288. Menu Gestion Usuarios

En esta seccion el usuario “Representante Legal”, puede ejecutar las siguientes
operaciones:

e Crear Cuenta

e Cambiar Contrasefia

e Asociar Usuario

e Actualizar Perfil Distribuidor
e Actualizar Datos

*El RL solo podra crear cuentas de usuarios de tipo solicitante (Distribuidor).

*El RL solo podra asociar usuarios se encuentren registrados a la empresa representada.

AsociarUsuarios/ Empresa

Representante Legal

+ Tiene asociado un = Crear Usuario

usuario con el rol Solicitante /
‘Representante » Esta asociado solo Distribuidor
Legal" a una empresa + Asociar un usuario
productora solicitante a su
empresa

Funcionalidades

Empresa Productora
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llustracién 289. Proceso Asociar Usuarios

8.4.1 Proceso: Crear Cuenta

En el evento que el Representante desee Crear alguna cuenta de distribuidor, se ingresa
desde el Menu Principal Gestion Usuarios > Crear Cuenta. Se muestra el siguiente
Formulario

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, SA DECV.

Crear Cuenta
Nombres Usuario

CRIO DE GUATEMALA S ADE C.V. CRIO_GTM

Contraseiia Repetir Contrasena

Correo Electrénico Rol

crio_gtm@companyfoods.com Solicitante v

Limpiar Crear

llustracién 290. Pantalla Crear Cuenta

En el Formulario anterior , se debe llenar la informacién de los campos teniendo en cuenta
los siguientes aspectos:

e Nombres : En este campo debe ir el Nombre Empresarial de su Distribuidor, es
decir si su Empresa es CRIO INVERSIONES S.A. DE C.V. (a modo de ejemplo) , y
su distribuidor es CRIO INVERSIONES S.A. DE C.V., asi deberia ir en este
campo, ya que una vez los Reconocimientos sean Aprobados, se vera reflejado el
nombre de su distribuidor en estos.

e Usuario : Nombre de usuario corto, con el que el distribuidor ingresaré al Sistema
una vez sea creada la cuenta. Debe ser menor a 14 caracteres.

e Contrasefa : Ud debe ingresar una clave de acceso temporal a su usuario
distribuidor, que el podra cambiar una vez tenga creada su cuenta.

e Repetir Contrasefia: Ingresa la misma contrasefia en este campo, si son iguales
se mostrara el campo en color azul, de lo contrario se mostrara en color rojo.

e Correo Electrénico : Ingrese el Correo Electrénico de su Distribuidor.

NOTA : Si la cuenta de distribuidor que desea crear tiene un correo electrénico,
gue ya fue usado en otra cuenta, y desea que este distribuidor también la tenga,

puede afadirlo sin problema.

e Rol : Elija de la lista desplegable, el rol Solicitante (Distribuidor).
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Con los datos del distribuidor completos, elija la opcién Crear en el botén correspondiente
en la parte inferior del Formulario. Se mostrard un mensaje indicandole que el proceso se
desarroll6 de manera exitosa.

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracion 291. Creacion de cuenta Exitosa

Si desea borrar la informacion de los campos para ingresarla nuevamente, elija la opcion
Limpiar.

El sistema envia dos correo electronico indicandole al Usuario, detalles de la creacion de
su usuario Sistema de Integracion Regional, con sus credenciales de acceso:

o En el Primer correo, se le indica al usuario que se ha creado una cuenta con su
informacion en el Sistema Regional, y adicionalmente le muestra sus credenciales
de acceso, como se muestra en la siguiente imagen:
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SIRRS — Notificacion Sistema Regional

De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>

Fecha: 2017-01-06 16:49 Codificacion: worldwide (utf-8)
-- Wer las imagenes. --

Buen dia CRIO DE GUATEMALA 5.A DE C.V,

Se ha creado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, un nuevo usuario, con la siguiente informacidn:
* Nombre: CRIO DE GUATEMALA S ADECV
» Usuario: ppguatemala
» Contrasefia: 000X
» Correo Electronico:prueba@yopmail.com
» Pregunta de Seguridad: LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR?
» Respuesta Aleatoriaz X GCO0C0000K

Para realizar el proceso de actualizacion de su pregunta y respuesta de seguridad, observe el siguiente video Ver

Lo invitamos a ingresar al Sistema, para actualizar su contrasefia, pregunta y respuesta de seguridad.realizar su tramite de
Reconocimiento Mutuo, entre otros. Ingresar.

llustracidn 292. Notificacion de Creacion de Cuenta de Distribuidor

El sistema envia en el correo de notificacion la pregunta y respuesta de seguridad
aleatoria que fue asignada al usuario para completar el proceso de recuperar contrasefia.
La informacién de la pregunta y respuesta de seguridad puede ser modificada por el
usuario en el médulo Actualizar Datos VER.

e El segundo correo electrénico enviado, es aquel en donde se indica que la cuenta
fue creada por un Representante Legal (Empresa), y que por lo tanto la Cuenta de
usuario Distribuidor se encuentra asociada, como se muestra en la siguiente
imagen:
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SIRRS - Notificacion Sistema Regional
De: <sirrs_notificaciones@sieca.int>
Fecha: 2016-11-28 18:21 Codificacion: | worldwide (utf-8)

Sistema de Integracion Regional
Para Registros Sanitarios
=ll=en

Buen dia CRIO DE GUATEMALA SADEC.V.,

Se ha generado en el Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios, una solicitud de asociacién de usuario, con la siguiente informacion
* Empresa: CRIO INVERSIONES, SA DECV
¢ Usuario: CRIO_GTM

+ Correo Electrénico: crio_gim@yopmail.com
Lo invitamos a ingresar al Sistema, para realizar su framite de Reconocimiento Mutuo. Ingresar.

Reciba un cordial saludo,

Administrador del Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios.
llustracion 293 - Notificacion de Asociacion de Cuenta de Distribuidor

8.4.2 Proceso: Cambiar Contrasefia

En el evento que el Representante quiera ejecutar la accién para el cambio de la
contrasena, se remite a la pestana “Gestion de Usuarios” > “Cambiar Contrasena”.

El sistema desplegara una ventana en donde se debe diligenciar todos los campos del
Formulario, como se muestra en la siguiente imagen:

o Contrasefia Actual* : Para poder hacer el cambio correcto de la contrasefa, es
necesario conocer la clave actual, ingrésela en este campo.

¢ Nueva Contrasefa* : Ingrese la nueva clave de acceso, no olvide que debe ser
mayor a 8 caracteres.

e Repetir Contrasefa* : Ingrese nuevamente la contrasefia, si los dos campos
coinciden, este Ultimo se marcara en color azul, de lo contrario se marcara en color
rojo. Los campos marcados con (*) son obligatorios.
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Sistema de Integracién Regional

Para Registros Sanitarios
a SIECA
P pacion

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS -~

CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Cambiar Contrasefa
Contrasefia Actual *

Repetir Contrasefia
Las Contrasefias no coinciden.

Limpiar Cambiar

Contactenos Enlaces de Interes
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes 1 ; _) U SAI D

MY Db P00 LO3 BSTAROS

llustracidn 294 - Contrasefias no coinciden

Con los campos completos, elija la opcion Cambiar, para actualizar la contrasefia.
Si desea limpiar los campos e ingresarlos nuevamente elija la opcién Limpiar.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO -~ GESTION USUARIOS ~

CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Cambiar Contrasefa
Contrasefia Actual *

Repetir Contrasefia *

Limpiar Cambiar

Contactenos Enlaces de Interes

- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes ; ‘USAI D
9. oo e ot s mioos

- Soporte_externo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracién e

llustracion 295. Pantalla Cambiar Contraseiia

Cuando el sistema ha realizado el cambio de la contrasefia, emitird un mensaje de éxito
de dicha solicitud.
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Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

OK

llustraciéon 296. Cambio contrasefa Exitosa

8.4.3 Proceso: Asociar Usuario

Los usuarios Representantes Legales pueden asociar usuarios distribuidores en el
Sistema Regional, que hayan sido creados previamente por otras empresas.

Esta asociacion permite que los distribuidores puedan realizar consultas de registros
sanitarios y generar solicitudes de Reconocimiento Mutuo en nombre de estas
empresas.

Para asociar un usuario distribuidor, siga los siguientes pasos:

¢ Ingrese al Menu Principal y ubique la pestafia Gestion de Usuarios , y luego Asociar
Usuario
e Se mostrara el siguiente Formulario, con tres filtros de busqueda:

Sistema de Integracidon Regional ) =R
Para Registros Sanitarios
Q==

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS -~ 'CERRAR SESION

COCA COLA INDUSTRIAS SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Asociar Usuario

Usuario Correo Nombre

Limpiar Buscar

Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Asociado

No records found.

[&]
“

K 4 Page 0 of0 w H Displaying records 0 - 0 of 0

llustracion 297. Pantalla Asociar Usuario
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o Para realizar la consulta del usuario distribuidor a asociar , elija alguno de los
campos e indique los datos para realizar la busqueda,; puede realizarla por el
campo Usuario, Correo Electronico y/o Nombre.

¢ Elija la opcién Buscar en el botén correspondiente. Si desea borrar la informacién
de estos campos e ingresarla nuevamente, elija la opcién Limpiar.

e En la tabla Listado de Usuarios, se mostraran los registros que coinciden con la
consulta, como se muestra en la siguiente imagen:

Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo Asociado

SOLICITANTE GUATEMALA soliGuate SoliGuatemala@yopmail.com O

] M Page 1 of1 W LI ] 10w Displaying records 1-1 of 1

llustracion 298. Listado de Usuarios

e Para asociar el usuario distribuidor a la cuenta de Representante Legal, ubique la
casilla ‘Asociado’ , y marque la casilla

e Seguidamente de mostrara el siguiente mensaje, para confirmar el proceso de
asociacion de usuario. Elija la opcion ‘OK’ para confirmar la accién, de lo contrario
elija la opcién ‘Cancelar’.

Mensaje de Confirmacion

Se modificara el estado de asociacion del
usuario. Desea continuar?

BE3

llustracion 299. Mensaje de confirmacion asociacion de usuario
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Solicitud tramitada con exito.

Se ha realizado el proceso exitosamente

llustracién 300. Solicitud tramitada con éxito

e Sien algun momento se requiere desvincular el usuario de la cuenta del
Representante Legal, siga los mismos pasos del proceso anterior. Cuando haya

consultado el usuario, ubique la columna ‘Asociado’ y desmarquela, como se
muestra en la siguiente imagen:

Asociar Usuario

Usuario Correo Nombre

Limpiar | Buscar ‘

Listado de Usuarios

Nombre Usuario Correo

Asociado
Distribuidora General disgeneral walmeda(@sieca.int '
Patricia Yanes RLDINANT Patricia.Yanes @Dinant.com v
Solicitante QA SoliQAl solicqal1@yopmail.com rl
solicitanteGuatemala SoliGuat usuguate@yopmail.com

H M Page 1 ofl » H

[&]
=
“

Displaying records 1 -4 of 4

llustracion 301. Desasociar Usuario

e Aligual que el proceso anterior, una vez se desmarque la casilla, se mostrara un
mensaje para confirmar la accion de des-asociacion. Elija ‘OK’ , para confirmar la
accion, de lo contrario elija la opcion ‘Cancelar’.
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Mensaje de Confirmacion

Se modificara el estado de asociacidn del
usuario. Desea continuar?

==

llustracién 302. Confirmacion

8.4.4. Proceso: Actualizar Perfil de Distribuidor

A través de este proceso, los usuarios Representantes Legales (aplica también para
distribuidores), pueden actualizar sus Licencias Sanitarias e Informacion de sus cuentas,
cuando lo considere necesario.

Este proceso se puede dar en dos circunstancias:

1- Cuando el usuario va a realizar el ingreso de su informacion adicional, mas la de
su Licencia Sanitaria por primera vez

2- Cuando el usuario ya habia ingresado su informacion de manera previa, y requiere
hacer actualizacion de su informacion, junto con la de su Licencia Sanitaria.

Para el primer caso, siga los siguientes pasos:

¢ Ingrese al Menu Principal y ubique ‘Gestién de Usuarios’ > ‘Actualizar Perfil de
Distribuidor’

e Unavez ingrese, el Sistema Regional, le pedira que elija de una lista desplegable
el Pais al cual va a realizar el proceso de ingreso de la Informacion, a través del
siguiente mensaje
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Mensaje
Seleccione el pais destino en la lista
desplegable para consultar la informacion.
| 8

llustracion 303 - Mensaje para la eleccion del Pais a Actualizar Info

e Se muestra el siguiente Formulario, en donde debera elegir de la lista desplegable
Pais Destino, el pais al que le va a realizar el proceso de ingreso de la
informacion, como se muestra en la siguiente imagen

Actualizar Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social *
Nombre Comercial * Ubicacion - Direccion *
Correo Electrénico * Teléfono 1 *
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2
dd/mm/aaaa

Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino ~

Seleccionar archivo | No se eligio archivo Seleccione ... v
Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Licencia Sanitaria

Sistema Regional

Limpiar ~ Confirmar

llustracion 304- Seleccion del Pais Destino, para actualizar info
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o El Sistema le mostrara el siguiente mensaje, ya que es la primera vez que va a
realizar el ingreso de informacién adicional y de Licencia Sanitaria:

Mensaje

No se encontraron valores.
De click aqui para ingresar su informacion

llustracion 305 - Mensaje para confirmar el Ingreso de info de Usuario por 1ra vez

o Dé click en el enlace que se muestra en el mensaje para ingresar la informacion.

e Se muestra el siguiente Formulario, con parte de su informacion de registro
cuando fue creada su cuenta como ‘Usuario’, ‘Nombre — Razén Social’ y ‘Correo
Electronico’. Esta informacion se muestra en color gris, ya que no es posible
modificarla.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

CRIO INVERSIONES, S.A.DEC.V.

Completar Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social

CRIO_INVER CRIO INVERSIONES, S.A. DE C.V.
Nombre Comercial * Ubicacién - Direccion ™
Correo Electronico ™ Teléfono 1~

crio_inver@yopmail.com

Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2
dd/mm/aaaa
Anexar Licencia Sanitaria* @ Pais Destino *
No se eligié archivo Seleccione ... v

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Limpiar Confirmar

llustracion 306 - Formulario de Ingreso de Info de distribuidor

Pagina 201 de 272




International Manual de Usuarios

Finance Corporation

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

CIFC

e En este Formulario , debe ingresar su ‘Nombre Comercial’™®, que corresponde a el
Nombre de su Empresa distribuidora en el Pais destino ( en muchas ocasiones el
‘Nombre Comercial’, suele ser el mismo que se muestra en el campo ‘Nombre -
Razon Social’).

e Ingrese en el campo ‘Ubicacion — Direccion’™ , la direcciéon de su Empresa en el
Pais Destino, distribuidora o bodega.

e Enlos campos ‘Teléfono 1™* y ‘“Teléfono 2’ ingrese los Numeros telefénicos de
contacto a donde es posible contactarle. Debe al menos ingresar un No en el
campo ‘Teléfono 1°*, ya que este campo es obligatorio.

e En el campo ‘Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria™ ingrese la Fecha de Vigencia
de su Licencia Sanitaria en el Pais de destino, recuerde que no es posible ingresar
una Fecha menor al dia actual.

¢ En el campo ‘Anexar Licencia Sanitaria’ se muestra el botdn ‘Seleccionar archivo’ ,
y junto al titulo del campo, se muestra el icono 4 o

Este icono es informativo, al realizar un paso sobre él, con el mouse se mostrara el
siguiente mensaje

Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino *

Seleccionar archivo |No se gli=ismmalain

Por favor anexe el soporte de El archivo debe estar en formato

Licencia Sanitaria imagen (png o jpg); su tamafio no
debe superar las 2 MB.
inrnaral utrrrrial

llustracion 307 - Mensaje Informativo del campo Anexar Licencia Sanitaria

e Presione el botdn ‘Seleccionar archivo’ para cargar la imagen de su Licencia
Sanitaria, teniendo en cuenta la informacion de la imagen anterior.
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Completar Det{¢ «w  siribusdor ==
) @@-h » BM » ~[%2 [ Buscar M o]
Usuario = = - ~
QOrganizar = Nueva carpeta 'j:: 6
CRIO_INVER Favoritos =| Imagen JPEG -
y ravoritos 366 KB
l4 Descargas, o . .
Nombre Comercial * . I Validacion cierre ciclo
I Escritorio }* , Adobe Acrobat Document
< Sitios recie 2 363 KB
§8) Cmissync il SRRS-IN-Servicios Biztalk 2302201 El
#& OneDrive l_4' 6
Correo Electrénico * £, everdrive Microsoft Word Document
- P Licencia Sanitaria 2
crio_inver@yopmail.com ] Bibliotecas . | Imagen JPEG s
296 KB
£, Document|
. . . . . . e carmen
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * > everdrive ..Y’ Imagen JPEG
5. Imégenes i 712 KB
. Musica
dd/mm/aaaa i - Loginsirrs
g’ Videos | | Archivo WinRAR
. . I 249 KB
Anexar Licencia Sanitaria * @ 95 Equi
- - = . Equipo w SIRRS - Matriz de Trazabilidad
1 Seleccionar archivo |No se eligié archivo ~§ 0sDisk (C; |_l casos asignados
. . L ELNANOM = MR Microsoft Excel Worksheet L
Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria et
Nombre: Licencia Sanitaria ¥ | Todos los archivos v
3 [k

llustracion 308 - Carga de la Imagen de la Licencia Sanitaria

Anexar Licencia Sanitaria* ©@

Seleccionar archivo ‘Licencia ...taria.jpg

Por favor anexe el soporte de la Licencia
Sanitaria

llustracién 309 - Visualizacion de la Imagen de la Lic. Sanitaria luego de subirla

e Una vez se haya cargado la imagen de la Licencia sanitaria, se debe mostrar
como se observa en la imagen anterior.

e Elija de la lista desplegable Pais Destino, el pais que corresponde al ingreso de
informacion de su perfil y de Licencia Sanitaria
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Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino *
Seleccionar archivo |Licencia ...taria jpg Seleccione v
Por favor anexe el soporte de la Licencia Seleccione
Sanitaria Costa Rica
Guatemala
Honduras
Nicaragua
El Salvador
. — | = =

llustracion 310 - Seleccion del Pais destino para ingreso Info del Distribuidor

¢ Finalmente el Formulario de este proceso se debera ver asi:

Completar Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social

CRIO_INVER CRIO INVERSIONES, S.A. DEC.V.
Nombre Comercial * Ubicacién - Direccion *

CRIO INVERSIONES, S.A. DEC.V. Calle 56b #99-18 Ciudad de Guatemala
Correo Electrénico ™ Teléfono 1~

crio_inver@yopmail.com 656325613
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2

12/12/2018 653232421
Anexar Licencia Sanitaria* @ Pais Destino *

Seleccionar archivo |Licencia ...taria.jpg Guatemala T

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Limpiar Confirmar

llustracién 311 - Ejemplo del Formulario de Perfil Distribuidor Completamente diligenciado

e Finalmente, para Guardar la informacién del Formulario anterior, elija el boton de
la parte inferior ‘Confirmar’. Si desea eliminar la informacién de todos los campos e
ingresarla nuevamente, elija la opcion ‘Limpiar’.

¢ Una vez confirme la accién, se mostrara un mensaje indicandole que el proceso de
actualizacion de la informacion , se realiz6 de manera exitosa.
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Mensaje

Se ha realizado el proceso exitosamente

llustracion 312 - Proceso de Actualizacion exitoso

e NOTA : Si en este proceso de registro de la informacién adicional, elije un Pais
con el cual ya realiz6 este proceso, se le mostrara un mensaje indicando que el
‘Usuario ya existe’. En este caso, debe realizar una actualizacién a los datos que
ingreso la primera vez de acuerdo a su Pais de destino. Click aqui para mas
informacion.

Error

El usuario ya existe

llustracién 313 - Mensaje indicando que los datos ya fueron ingresados por primera vez

Para el caso No 2, que tiene que ver con el proceso de actualizacion de la Informacion y
Licencia afiadida previamente, siga estos pasos:

¢ Ingrese al Menu Principal y ubique ‘Gestién de Usuarios’ > ‘Actualizar Perfil de

Distribuidor’
e Una vez ingrese, el Sistema Regional, le pedira que elija de una lista desplegable
el Pais al cual va a realizar el proceso de actualizacion de la Informacion, a través

del siguiente mensaje
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Mensaje

Seleccione el pais destino en la lista
desplegable para consultar la informacion.

llustracion 314 - Mensaje para la eleccion del Pais a Actualizar Info

[

e Se muestra el siguiente Formulario, en donde debera elegir de la lista desplegable
Pais Destino, el pais al que le va a realizar el proceso de actualizacion de la
informacion, como se muestra en la siguiente imagen

Actualizar Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social *
Nombre Comercial * Ubicacion - Direccion *
Correo Electrénico * Teléfono 1 *
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2
dd/mm/aaaa

Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino ~

Seleccionar archivo | No se eligio archivo Seleccione ... v
Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Licencia Sanitaria

Sistema Regional

Limpiar ~ Confirmar

llustracion 315- Seleccidon del Pais Destino, para actualizar info
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e Espere unos segundos mientras el Sistema Regional realiza la consulta de la
informacién, para continuar con el proceso de actualizacién.

e Luego de unos segundos, se cargara el Formulario con la informacién que fue
ingresada por primera vez, como se muestra en la siguiente imagen:

Actualizar Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social *

CRIO_INVER CRIO INVERSIONES, S A DE C V.
Nombre Comercial * Ubicacidon - Direccién *

CRIO INVERSIONES, SA DECVW Calle 52b #39-18 Ciudad de Guatemala
Correo Electrénico * Teléfono 1*

crio_inver@yopmail.com 656325613
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2

12/12/2018 653232421
Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino *

| Seleccionar archivo | Mo se eligio archivo Guatemala v

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Licencia Sanitaria

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIAY CONTROL DE LA SALUD

DEPARTAMENTO DE REGULACION ¥ CONTROL DE ALIMENTOS
3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Valles de Vista Hermosa, Zona 15 Guatemala

El infrascrito Jefe del Depanamento de Regulacion y Control de Aéi}rgf_rmskgaéﬁnido a la vista el informe favorable del establecimiento:

Ubicado en
Propiedadde ____ -
En el que consta que cumple con kos requisitos de ubicacion, instalaciin y aperaciones sanitarias; ‘

POR TANTO: Esta Jefatura olorga

LICENCIA SANITARIA

INDUETRIA PROCESADDRA DE PRODUCTOS ENVASADOS, ENLATADOS, EMPADUETADDS, SOPAS ¥ COMSOMES

Para M miads finsdamar coemns

llustracion 316 - Consulta Info Distribuidor

¢ Realice entonces el proceso de cambio de los campos que se consideren
necesarios. Si requiere cambiar la fecha de vigencia de Licencia Sanitaria, siga
con el paso a continuacion:
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En el campo ‘Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria™ ingrese la nueva Fecha de
Vigencia de su Licencia Sanitaria en el Pais de destino, recuerde que no es
posible ingresar una Fecha menor al dia actual.
En el campo ‘Anexar Licencia Sanitaria’ se muestra el botdn ‘Seleccionar archivo’ ,
y junto al titulo del campo, se muestra el icono . o
Este icono es informativo, al realizar un paso sobre él, con el mouse se mostrara el
siguiente mensaje

Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino *

| Seleccionar archivo |No se glimifommalain

Por favor anexe el soporte de _ _ N
Licencia Sanitaria imagen (png o jpg); su tamano no

El archivo debe estar en formato

debe superar las 2 MB.

irrndial urrrral

llustracidn 317 - Mensaje Informativo del campo Anexar Licencia Sanitaria

Presione el botdn ‘Seleccionar archivo’ para cargar la nueva imagen de su Licencia
Sanitaria, teniendo en cuenta la informacidon de la imagen anterior.

Actualizar Detalle Distribuid{ ¢ Ao i
Usuario Nombre - Razon Soci O O [1 »em» ~[ 45 |[ BuscarBm ol
CRIO_INVER CRIO INVERSIONH] ==
- Organizar ~ Nueva carpeta j; = J o
Nombre Comercial * Ubicacién - Direccién -~ - el | Bmw22 -
CRIO INVERSIONES, SA DECV. Calle 30b #05-19 Cf — Mierosoft PowerPoint Presentation
alle e Ja Descargas| )
o gl Vvisa
Correo Electrénico * Teléfono 1° B Escritorio WSS Vicrosoft Word Document =
5 Sitios recie 77 i
crio_inver@yopmail.com 0180025555 - G
) Cmissync B  Licencia de funcionamiento ES
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2 & OneDrive } Adobe Acrobat Document
12/12/2019 653232421 £, everdrive 715 KB
i . recibo 700k
Anexar Licencia Sanitaria * @ Pais Destino * "
1 [Selecconararnio | o se i arch 3 Biblotecas | | | (12061 PEG
0 se eligio archivo 714 KB =
) ) o Guatemala 1“. Document|
Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria s 2
& everdrive _ Licencia Sanitaria Renovada
Licencia Sanitaria e Z==""| Imagen JPEG
2=, Imégenes 676 KB
4. Musica
) 20-15A
by, MINISTERIO DE SALUD PUBLICAYASISTENY & Videos | | Eeh e deli:
DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIA Y] =. | s68 KB
‘ DEPARTAMENTO DE REGULACION Y CONTROL DIy,
3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Vallos de Vista Hormosa, 2| ™ EQuipo EIA  SIRRS - Disefio Técnico-Costa
linfascrto e dl Dperiamento e Reguleciony Conrol de Alionts. hafoido alavtg elirifl| ~ —f OSDisk (C: PI=| Rica vi0
DELIHAGEN Adobe Acrobat Document
& ELNANOM ~ -
_licencia de prueby
Ubicado :
" o2 T T[ue Nombre: Licencia Sanitaria Renovada ~ | Todos los archivos -
Propiedadde ___ -
g m——— 3 [ [
POR TANTO: Esla Jefatura otorga _ y

llustracion 318 - Carga de la Imagen de la Licencia Sanitaria

Pagina 208 de 272 @



International Manual de Usuarios

Finance Corporation

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

CIFC

Anexar Licencia Sanitaria* ©

‘ Seleccionar archivo ‘Licencia ...taria.jpg

Por favor anexe el soporte de la Licencia
Sanitaria

llustracién 319 - Visualizacion de la Imagen de la Lic. Sanitaria luego de subirla

e Una vez se haya cargado la nueva imagen de la Licencia sanitaria, se debe
mostrar como se observa en la imagen anterior.

o Elija de la lista desplegable Pais Destino, el pais que corresponde al ingreso de
informacion de su perfil y de Licencia Sanitaria

Anexar Licencia Sanitaria* @ Pais Destino *

‘ Seleccionar archivo ‘Licencia ...taria.jpg Seleccione v

Por favor anexe el soporte de la Licencia
Sanitaria

Seleccione ...
Costa Rica
Honduras
Nicaragua
El Salvador

. Malaaaa Adla Taraaa o

llustracion 320 - Seleccion del Pais destino para ingreso Info del Distribuidor

e Finalmente el Formulario de este proceso se debera ver asi:
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Actualizar Detalle Distribuidor
Usuario Nombre - Razon Social *
CRIO_INVER CRIO INVERSIOMES, 5.A DE C.V.
Nombre Comercial * Ubicacion - Direccion *
CRIO INVERSICONES, S A DEC.V. Calle 30b #05-19 Ciudad de Guatemala
Correo Electronico * Teléfono 1*
crio_inver@yopmail.com 0180025555
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2
12/12/2019 653232421
Anexar Licencia Sanitaria * €@ Pais Destino *

Seleccionar archivo | Licencia .. vada jpg Guatemala v

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Licencia Sanitaria

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIAY CONTROL DE LA SALUD

DEPARTAMENTO DE REGULACION ¥ CONTROL DE ALIMENTOS
3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Valles de Vista Hermosa, Zona 15 Guatemala

El infrascrito Jefe del Depanamento de Regulacién y Control de Agrélf_rht?&ga'\sﬁnido 4 la vista el informe favorable del establecimiento:

llustracion 321 - Ejemplo del Formulario de Perfil Distribuidor Completamente diligenciado

e Finalmente, para Actualizar la informacion del Formulario anterior, elija el boton de
la parte inferior ‘Confirmar’. Si desea eliminar la informacién de todos los campos e
ingresarla nuevamente, elija la opcion ‘Limpiar’.

e Una vez confirme la accién, se mostrara un mensaje indicandole que el proceso de
actualizacion de la informacion , se realizé de manera exitosa.

Pagina 210 de 272 @



Int ti | .
Finance Corparstion Manual de Usuarios

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

CIFC

Mensaje

Se ha realizado el proceso exitosamente

llustracién 322 - Proceso de Actualizacion exitoso

e Puede verificar que su informacién fue actualizada de manera exitosa,
nuevamente a través del Menu Principal ‘Gestion Usuarios’ > ‘Actualizar Perfil
Distribuidor’ y eligiendo el Pais destino correspondiente al proceso de
actualizacion. A continuacion se muestra la consulta del proceso luego de la
actualizacion:
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Actualizar Detalle Distribuidor

Usuario

CRIO_INVER

Nombre Comercial *

Nombre - Razén Social *

CRIO INVERSIONES, S.A. DE C.V.

Ubicacion - Direccion *

CRIO INVERSIONES, SA DECV. Calle 30b #05-19 Ciudad de Guatemala

Correo Electronico * Teléfono 1*
crio_inver@yopmail.com 018002555

Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria * Teléfono 2
12/12/2019 653232421

Anexar Licencia Sanitaria* @ Pais Destino *

| Seleccionar archivo | No se eligio archivo

Guatemala v
Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Licencia Sanitaria

RECIBO DEL IMPUESTO PREDIAL MUNICIPAL

FECHA DE COBRO:
H. AYUNTAMIENTO DE: EEROTE VER. 47
TESORERIA MUNICIPAL __CLAVE CATASTRAL CONDOMINIO
COPIA DE RECIBO 4. ZONA MPIO. | LOC. | REG.| MANZ.| LOTE |NIVELI p D.V.
FOLIO: 463 03| 131 oo1f o3| o07 00 ) 0
NOMBRE DEL CONTRIBUYENTE T 1n0® PREDI 00
| 4 . ‘ w 1
e g g g A VRE\CR=TQNs) 1y2del2013 |
UBICACION DEL PREDIO “ AL v
s W GEm— L \ = $ )40
CON EL DESCUENTO DEL 20% POR El .\ A % ‘
PAGO ANUAL DURANTE £L MES D& \ > IMPUESTO | ADICIONAL ]
é e e |

llustracién 323 - Consulta Info Distribuidor, luego de actualizacion

8.4.5 Proceso: Actualizar Datos

El usuario al ingresar en el menu por la opcion “ACTUALIZAR DATOS” aparece en la
pantalla los campos de pregunta y respuesta de seguridad.

Pagina 212 de 272




International i
@ IFC | Fisr o | _Manual de Usuarios

WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios
(@ @ | https://www.stg sirrs.sieca.int/Account/ActualizarDatos ¢ || Q Buscar

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ CERRAR SESION

Adm dol

Actualizar Datos

Seleccione una pregunta de seguridad *

Seleccione E|

Respuesta *
Limpiar | Cambiar

llustracion 324 Actualizar datos

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar’, el cual vaciard todos los campos del
formulario.

El botéon “Cambiar” realizara la actualizacion de la informacién del usuario, como se
muestra a continuacion:

O . | https:/fwww.stg.sirrs sieca.int/Account/ActualizarDatos v ¢ ‘ Q, Buscar

Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Adm

Actualizar Datos

Selecci una preg de idad *

LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR? B
Respuesta ™

Bogotd| |

Limpiar | Cambiar

llustracién 325 Llenar formulario actualizacion de datos
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Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 326 Actualizacion de datos exitoso

Con esta nueva informacién debe realizar el proceso de recuperar contrasefia.

9. Usuario Solicitante

Un usuario de tipo “Solicitante” (Distribuidor) en el Sistema Regional, es aquel que ha
sido creado por el usuario Representante Legal (Empresa productora) y que podra
consultar registros sanitarios , crear, consultar y anular solicitudes de RM , entre otras
funcionalidades.

El usuario solicitante (distribuidor), no puede crear ni asociar ningun tipo de usuario.
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Usuarios Sistema Regional

Usuario :
e Crear usuarios Tipo

Administrador “Ministerio” — “Aduana”
'-.15_“3”{_' + Crear usuarios Tipo
Ministerio “Representante Legal” /
Empresa Distribuidora

Usuario
Representante

Usuario s Crear usuarios Tipo

“Solicitante” /
Distnbuidores

Usuario
Solicitante = Mo crea usuarios

llustracién 327. Usuario Solicitante

Aduana

Legal

+ Mo crea usuarios

9.1 Proceso: Menu
El usuario Solicitante (distribuidor) visualizara el siguiente menu:

e [NICIO
e RECONOCIMIENTO MUTUO
» SOLICITAR RM
» CONSULTAR RM
» CONSULTAR CERTIFICADO DE RM
e REGISTRO SANITARIO
» CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
» CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM
e GESTION USUARIOS
> CAMBIAR CONTRASENA
» ACTUALIZAR PERFIL DISTRIBUIDOR
e CERRAR SESION
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Sistema de Integracion Regional O
Para Registros Sanitarios :
SIECA e

oL

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Patricia Yanes

BIENVENIDOS

llustracion 328. Menu Solicitante

9.2 Proceso: Reconocimiento Mutuo

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

SOLICITAR RM Patricia Yanes
CONSULTAR RM IDOS

Lol ElL R uRe S et IS B e integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacion

al nrcean da rarnnacimiantn midon

llustracién 329. Menu Reconocimiento Mutuo

En este Menu un usuario de tipo “Solicitante” (distribuidor) cuenta con los permisos para
el ingreso y la consulta de las solicitudes de tramites de RM.

Un usuario Solicitante (distribuidor), no podréa ejecutar acciones de Aprobacion o Rechazo
de solicitudes de RM.

Al elegir esta opcion el Sistema Regional despliega tres opciones:

e Solicitar RM
e Consultar RM
e Consultar Certificado de RM

9.2.1 Proceso: Solicitar Reconocimiento Mutuo

Para realizar la solicitud de un RM a través del Menu Solicitante (distribuidor) elija la
opcién “Solicitar RM” y siga los siguientes pasos:

e Se muestra en Formulario con los campos Pais Origen*, Numero de Registro
Sanitario*, Pais Destino* , Numero CLV, y los botones Anexar Pago, Anexar CLV y
Agregar.
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¢ Diligencie los campos con la informacién requerida (los campos con el signo *,
son de carcter obligatorio).

Mota: Tener en cuenta que para la solicitud de reconocimiento mutuo se debe agregar el soporte de pago

Solicitar Reconocimiento Mutuo

Pais Origen * Nimero de Registro Sanitario *
Seleccione __. T
Pais Destino * Anexar Pago @
Seleccione v Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el comprobante de Pago
N CLv
Hmere Anexar CLV @

Seleccionar archive | Ningln archive seleccionado

Por favor anexe el CLV

Agregar

llustracion 330. Pantalla de Solicitar RM

Nota: Cuando el Pais destino es Honduras o Guatemala, el “CLV” es obligatorio, para
conocer mas este proceso hacer click en el hipervinculo. Ver

En la seccion “Anexar Pago” elegir la opcion “Seleccionar archivo”, para realizar la carga
de la imagen del pago correspondiente al Reconocimiento que va a solicitar.

Anexar Pago @

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el comprobante de Pago

llustracién 331. Anexar Pago

El anexo de pago se visualiza el icono © ¢l cual contiene un mensaje informativo, como
se muestra a continuacion:

Anexar Pago @
Seleccionar =" B - ot !

Por favor anex El archivo debe estar en formato
imagen (png o jpg); su tamafio no
Anexar CLV € debe superar las 2 MB.

llustracion 332. Formato y tamaio de Anexo de Pago
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En la seccion “Anexar CLV” elegir la opcion “Seleccionar archivo”, para realizar la carga
de la imagen del CLV correspondiente al Reconocimiento que va a solicitar.

Anexar CLV @

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Por favor anexe el CLV
llustracion 333. Anexar CLV

El anexo de CLV se visualiza @, el cual es un mensaje informativo al usuario, del formato
de imagen y tamafio del soporte de CLV.

Anexar CLV @

[ B L L 1 . L

| Seleccionar
El archivo debe estar en formato

imagen (png o jpg); su tamafio no
debe superar las 2 MB.

Por favor ane

llustracién 334. Formato y tamaino de Anexo de Pago

Nota: Cuando el Pais Destino es Honduras o Guatemala, los campos ‘Numero de CLV’
y ‘Anexar CLV’ son obligatorios, si se intenta realizar la solicitud sin haber llenado la
informacién de estos dos campos, se mostrara el siguiente mensaje:

Mensaje

El soporte de CLV es requerido para continuar
con su solicitud, favor adjuntarlo.

llustracién 335. Mensaje Informativo

Para continuar con el proceso del tramite de RM con pais destino Honduras o Guatemala,
hacer click en el hipervinculo. Ver

Después de ingresar todos los datos para la solicitud del tramite de RM, se hace click en
el botén “Agregar”.
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Agregar )|

gregar )

llustracién 336. Agregar Solicitud

La informacién ingresada en el Formulario, aparecera en la parte inferior de la pantalla en
“Listado de Productos” :

Listado de Productos

Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino Pago Anexo CLV Consultar RS

A-4129-13 Costa Rica Guatemala Q Q Q ®

llustracién 337. Lista de Productos

En la pantalla de “Listado de Productos”, se muestran los siguientes campos/iconos:

e Reg. Sanitario: Cddigo del RS del pais origen

e Pais de Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais de Destino: Pais donde se solicita el tramite de RM

e Pago: Imagen escaneada del recibo de pago del reconocimiento mutuo, (tenga en
cuenta que para Honduras y Guatemala, el soporte de Pago es obligatorio, para
Nicaragua es opcional)

Soporte Pago

Sop de Pago expedido parala S ia de estado en el Desapacho de salud

Gobeerno de la Replbhca de Honduras
Unidad de Regstro de productos de interés santano

Nombre o Razén Social: Sigma Aimentos

Domicilio: Av. De las américas

Fecha: 01/1022015

Clave Concepto Cantidad Valor
CNPO032993444P2DRM Derechos de Reconocimento Mutuo 1§ 27000
CNPO032093430T08LC Derechos de Laboratono Clinico 1§ 18500
CNP0032993430S01VG Costos de Vigilancia en Mercado 1§ 12500
TOTAL PAGADO $ 580,00

4151 T34 0001 TN AT TIPS ISR ITI) 1 301

llustracion 338. Soporte de Pago

e Anexo CLV: Imagen del Certificado de Libre Venta del producto que el usuario desea
realizar el tramite de RM.
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llustracion 339. Soporte de CLV

e Consultar RS: En este icono, se realiza una consulta al Pais de Origen, verificando
gue el registro sanitario exista, si la informacion es correcta se mostrara como aparece
a continuacion:

Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

+ 12345 Nicaragua 06/30/2015

Cerrar

llustracidn 340. Detalle Registré Sanitario
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Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia
= 12345 Nicaragua 06/30/2015
Empresa 4 Fabricantes Marcas Nombre Tipo Producto
AGRO NEGOCIOS CAMPOS Vinagre blanco sintetico Sales, especias, sopas, salsas (ejemplo Mayonesa), ensaladas
Q . o
VERDES aromatizado y productos proteinicos

Registros 1a 1de 1

e X: Esta opcion permite el tramite de RM que se desea crear se elimine.

Reg. Sanitario Pais de Origen

A-4129-13 Costa Rica

llustracion 341. Informacidn Registro Sanitario

Listado de Productos

Pais de Destino Pago

Guatemala Q

Anexo CLV

Q

llustracién 342. Solicitar Reconocimiento Mutuo

Anterior | 1 ‘ Praximo

Consultar RS

Q

Cerrar

Bl

Se hace click en el botén “Siguiente”, de tal manera se creara el tramite de

Reconocimiento Mutuo.

Posteriormente el sistema arrojard un mensaje donde indica que la solicitud se ha

ejecutado:

Mensaje

-Registro sanitario: 12345 - Su tramite de reconocimiento mutuo ha sido solicitado.

Por favor dirigase a la pantalla de consultar RM para revisar su solicitud.

llustracién 343. Mensaje de creaciéon del RM

El trdmite de RM siempre queda en estado “En Proceso”, hasta el momento que realiza la
validacion de todos los datos ingresados para su creacion.
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9.2.2 Proceso: Consultar Reconocimiento Mutuo

Para consultar un RM a través del menda, el Solicitante (Distribuidor) da click en la opcion
“Consultar RM” y se continua el siguiente procedimiento:

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
& I
[c]

LTS (i IV (IE  REGISTRO SANITARIO~  GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION
empresa prueba

CONSULTAR RM IDOS

(0SB iRe s a3 (@ o lb 2 B e integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacién
CREL el procesn de reconocimisntn mutun

llustracion 344. Menu Consultar RM

El sistema abre una nueva vista donde el Solicitante (Distribuidor) diligencia los filtros de
bUsqueda, para realizar su tramite de Reconocimiento (puede elegir parte de ellos o todos
para realizar la consulta). Luego elije la opcién “Consultar”:

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Pais Origen Pais Destino Fecha Creacién
Seleccione ... v Seleccione ... v 31/10/12016
Numero de Registro Sanitario Numero de Reconocimiento Mutuo Estado
27777 Validado v

Limpiar ‘ Consultar |

Listado Reconocimiento Mutuo

Cédigo .. Paisde Pais de Fecha . . Certificado de . Perfil . S
RM Reg. Sanitario Origen Destino Creacién Vigencia Estado Pago RM Trazabilidad Distribuidor Observaciones Desistir
25746 27777 ElSalvador Guatemala  11/02/2016  11/27/2019  Validado Q Q Q Q x

llustracidn 345. Pantalla de Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

La consulta realizada se muestra en la pantalla inferior “Listado Reconocimiento Mutuo
donde el sistema muestra la siguiente informacion:

e Codigo RM: Cadigo asignado en el evento de la creacion de la solicitud del RM.
e Registro Sanitario: Cédigo del RS del pais destino.

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Pais Destino: Pais donde se solicita el trdmite de RM

e Vigencia: Fecha fin de la vigencia del RM solicitado.

o Estado: Etapa en el que se encuentra la solicitud.
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e Pago: Imagen de soporte del recibo de pago del Reconocimiento Mutuo, (si el
pago se realizé en los Sistemas Nacionales, de forma electrénica aparecerd Pago
Automaético, de lo contrario se mostrara un icono que al presionarlo mostrara la
imagen del recibo de pago que agregé en la solicitud de RM)

o Certificado de RM: Certificado que mostrara toda la informacién del RM, solo se
habilitara cuando el tramite de RM se encuentre en estado “Aprobado”).

e Trazabilidad: Secciébn que muestra la etapa en que se encuentra la solicitud de
forma gréfica.

o Distribuidor RM: Seccibn que permite agregar el/los distribuidor (es)
correspondiente a los productos asociados al Registro Sanitario RS registrado.
(Aplica solo cuando el Pais Destino es Nicaragua)

e Perfil Distribuidor: Se visualizara la informacion que ingreso el usuario al
momento de completar el perfil de distribuidor cuando solicito un RM con pais
destino Honduras o Guatemala por primera vez.

e CLV: Imagen con el Certificado de Libre Venta del producto que se esta realizando
el tramite de RM.

o Desistir: Seccién donde el Solicitante (Distribuidor) puede anular el tramite en
ejecucion. El proceso de anulacion se puede realizar siempre y cuando el Estado
del Reconocimiento sea diferente de los siguientes estados:

» Rechazado

» Aceptado
> Anulado
Consultar Estado Reconocimiento Mutuo
Pais Origen Pais Destino Fecha Creacién
Seleccione ... v Seleccione ... v 31/10/12016
Numero de Registro Sanitario Numero de Reconocimiento Mutuo Estado
27777 Validado v
Limpiar Consultar
Listado Reconocimiento Mutuo
Cédigo .. Paisde Pais de Fecha . . Certificado de . Perfil . Pt
RM Reg. Sanitario Origen Destino Creacién Vigencia Estado Pago RM Trazabilidad Distribuidor Observaciones Desistir
25746 27777 El Salvador Guatemala  11/02/2016  11/27/2019  Validado Q Q Q Q ®

llustracién 346. Listado Reconocimiento Mutuo

Dentro del menu del “Listado Reconocimiento Mutuo”, se encuentran los siguientes
documentos/subprocesos que podemos consultar, los cuales se describen a continuacion:
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Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Pais Origen Pais Destino Fecha Creacién

Seleccione v Seleccione v 31/10/2016

Numero de Registro Sanitario Numereo de Reconocimiente Mutuo Estado

27777 Validado v

Limpiar Consultar

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo .. Paisde Pais de Fecha - N Certificado de - Perfil N .
RM Reg. Sanitario Origen Destine Creacién Vigencia Estado Pago RM Trazabilidad Distribuidor Observaciones Desistir
25746 27777 ElSalvador Guatemala  11/02/2016  11/27/2019  Validado | Q Q Q Q ®

llustracién 347. Subprocesos de Listado de RM

e Pago: Al dar click en la Q el Sistema Regional muestra la imagen de pago
asociada al trdmite de reconocimiento solicitado. En caso de que el
Reconocimiento Mutuo venga Estado Pendiente de Pago, indica que la solicitud se
realizd sin un pago previo que puede cargarse posteriormente. Para el Sistema
Regional este caso solo puede darse cuando el Pais Destino de la solicitud es
Nicaragua, ya que para este pais el Pago es opcional al momento de realizar la
solicitud.

» Cuando el pais destino sea Nicaragua se podra anexar pago manual o
automatico, posteriormente Ver

Cuando el pago ya se encuentre anexado en la solicitud de RM, el usuario tendra
en cuenta los siguientes casos especiales por cada pais destino como:

» Nicaragua : Consultar Pago Manual o Pago Automatico. Ver
» Honduras — Guatemala: Consultar Pago Manual. Ver
» El Salvador — Costa Rica: Consultar Pago Automatico. Ver

e Certificado de RM®: Al dar click en la Q el sistema despliega una ventana
emergente, donde se permite visualizar el documento de RM generado.

®Los Certificados de RM pueden cambiar dependiendo del Pais Destino
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Certificado de RM

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud

Departamento de Regulacién y Control de Alimentos

No Folio 20161115-25768 Céd. Verificacién DCEZSL37TVGDP
Fabricante CRIO INVERSIONES, SA DECV.
Fecha 11/27/2019
Reg.lstr.r.» “ Pﬂ.ls Producto Vigencia Marcas
Sanitario Origen
e MASA DE ELOTE CON FRIJOL Y QUESO COCINADA A LA PLANCHA Y DE LA CASA Y DORA
27777 Salvador CONGELADA (RIGUA CON FRIJOL Y QUESO) / COOKED AND FROZEN 11/27/2019 LITA, LA
CORN DOUGH WITH BEANS AND CHEESE (CORN DOUGH RIGUA) CENTROAMERICANA
Distribuidores CRIO INVERSIONES, SA DECV.
Expedido por Guatemala en 30-11-2016 o dae sa"fl
Fo W
) <
X -
2 .-
[ 'lfar--.'. -J” —
2 o

Repiblica de Guatemala
p; ey

[or] (]

llustracion 348. Certificado de Reconocimiento Mutuo

*Este certificado de RM, solos se genera cuando el estado del trdmite de Reconocimiento
Mutuo sea “Aceptado” — “Aprobado”.

El certificado de RM, con pais destino Honduras cumple con unas caracteristicas
especificas, las cuales se pueden conocer haciendo click en Ver.

El certificado de RM, con pais destino Guatemala cumple con unas caracteristicas
especificas, las cuales se pueden conocer haciendo click en Ver.

El certificado de RM, con pais destino El Salvador cumple con unas caracteristicas
especificas, las cuales se pueden conocer haciendo click en Ver.
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>wnloads/Certificado_RM%20(30).pdf

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulacion y Control de Alimentos

Cod. Verificacion DCEZSL3TVGDP

No Folio 20161115
Fabricante CRIO INVERSIONES, SA DECV
Fecha 1172712019
Ragietro Pars Producto Vigencia Marcas
Sanitario Origen
£l MASA DE ELOTE CON FRIJOLY QUESO COCINADA A LA PLANCHA'Y DE LACASAY DOAA
27 Salvado CONGELADA (RIGUA CON FRIJOL Y QUESO) / COOKED AND FROZEN 1272019 LITA, LA
SRV CORN DOUGH WITH BEANS AND CHEESE (CORN DOUGH RIGUA CENTROAMERICANA
Distribuidores CRIO INVERSIONES, SA DECV
Expedido por Guatemala en 30-11.2016 ae Sl/"
& @
L) -]
-~ e
]
i |
o
2 v
Republica de Guatemala

llustracion 349. PDF Certificado de RM

e Trazabilidad: Al dar click en la Q el sistema despliega la una pantalla, donde

permite ver la etapa en la que se encuentra el trdmite de forma gréfica:

SOLICITANTE GUATEMALA

Trazabilidad del Proceso RM

P > // \.\

/’/r B N e ‘
Solicitar Aprobado.' \ f
w w o @ U
RM

llustracion 350. Trazabilidad de proceso de RM

e Distribuidor RM: Al dar click en la el sistema despliega una pantalla en que
permite agrega el/los distribuidor (es) correspondiente a los productos asociados al

Registro Sanitario RS registrado.

Casos especificos
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» Cuando el pais destino del RM es Nicaragua, se habilitara la lupa de
Distribuidores con una funciones especificas, las cuales se pueden conocer en
el siguiente hipervinculo. Ver

» Cuando el pais destino del RM sea Honduras, Costa Rica, Guatemala o El
Salvador, esta opcion no se habilitara. Ver

o Perfil Distribuidor: Esta opcion solo estara habilitada para cuando la solicitud de
RM, sea con pais destino Honduras o Guatemala, al dar click en esta seccion, el
sistema muestra una pantalla con la informacion completa de la Empresa o
Distribuidor.

Detalle Distribuidor

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
empresas empresa prueba
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
empresa prueba Cra78 J #47 - 47 sur
Correo Electronico Telefono 1
empresaprueba@yopmail.com 5190919
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
06/30/2017

Licencia Sanitaria

TR MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIASOCIAL N* 00082
Vi DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIAY CONTROL DE LASALUD
DEPARTAMENTO DE REGULACION Y CONTRCL DE ALIM
e 3a. Calle Final 2-10, Zon 15 Valkes de Vista Hermosa, Zona 1sawm|. C.A

i o . e i

B inkaserio Joke dol Departamento de Reguanién y Control 62 Almemns. 1a oz a b vsa of isforme Favirabia del etabrdmiomo:
AGUA BUENA

CANTON PACHICHAL SANTIWGO ATITLAN, SOLOLA

Usicado en
Progiodad de
£ & G CINTNA QuB CUMpRE 00N 105 reguisins de usiacin, retsiacin ¥ 006rRTonas sanlanas;
POR TANTD: Esta Jetiues cdonga

LICENCIA SANITARIA

INCLUETRA PROCESADONA OF BERDAS, AEFREZCOS ADUA

JOSE YATAZ REANDA

Paras qua pasda fercionar como:
For o i d crco e, B sopielaro tibard sollar de bods 3 mfar:gn: e 15:;03;:;
VRIRCIONGS A NOIMas faridicas de indoke susarel o fomial o redacin oo i o, 122, 12
(e ), 150 (Pl 4], 140, 141,142 ¢ u)‘lsmcmgmsaﬁ”%‘“““ v,

Lioarca Senipria No/PBAAR-C-T-Tss-2020

Fasta 5 hargamian? 22057

WANTESGASE FN LUGAR WSISLE DEL ESTARLECINERTD
Mot B Y00 e resnacitn e B CAacE Satmel W S co1 a0 T O arScEece & Ge sYOT TR

llustracion 351. Perfil Distribuidor
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e CLV: Al dar click en la Q el sistema despliega una ventana emergente donde se
visualizara el soporte del Certificado de Libre Venta que adjunt6 el usuario al momento
de realizar la solicitud.

Clwv
4 e, IMISTRRED 06 SALUD PUILECH ¥ ARISTEMCIA SOCLAL f". ""b..‘
) DIMECCIOMN GERENA L GE REGULRCTIOM, VIGDLARCTA '#
W © ¥ COMTROL D Lk SALUTS i
% I F
T,

DEPRATAMENTO DE REGULACION ¥ DOMTROL DE ALDMENTOS
CUDAD DE GUNTEMALL

CERTIFICADDO DE LIERE VENTA DE ALTMENTOS ¥ BEBTDAS
ADUAMNERS

B ik Jake el gt 0 Asgetaaitn v (BAtnl ¢ Alwlin, (0nee & (sissds CETIFICADD D LIS WENTA o

Empresar  Disis

Com Daatire ac EL SALVADOR
Lo giguisnies

[ [ Fuin g Furicasts & Fagiara F——.
Crigen Bt mpatar Snvitars
EAKSTH [ i P TR EE BT IR
SARITA [T N DETE W B 384T1 L s ] |
- S l
SAMTA tranmrmin A PETABUENS: BIMT | e
EARITA Dhiteilin I TR, B 1rid [ I
I SARITA Sl 4 (TR DOR, [ e ] 1IHEIE

i, e Ut o o Silaieciniel redee lou requtsiios legaies eviablacition, ontands coa kcancls Sasitrs ot
Funcioramiants figara,

Lk prixhucizn e caenten oon suicrioecian pe wu e venta e oo of berriiasic: de Uinkn Adesners v 0 A8 DRy
st e

g de Segurides ¢ [ndenilinidn Sectrisics METIMOMESE G- SRETT CIRMGLSAR
CAREAR. Parie, Abrd 31, 3255

i

-
Gy
(g a1 ! |

\=s

JIACENS B2 11

llustracion 352. Soporte CLV

Nota: Si el soporte de CLV, no fue adjuntado se visualizard un mensaje informando al
usuario que el CLV no se encuentra registrado. (Solo aplica para Nicaragua como Pais

destino, ya que es opcional)
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Error

Sin CLV registrado.

llustracién 353. Mensaje de CLV

o Desistir: Esta funcionalidad permite anular el trAmite que se encuentra en ejecucion,
cuando el usuario no desee continuar con su solicitud, o si por alguna razén el tramite

tiene algun tipo de informacioén errada.
Para desistirlo ubique el icono X en la columna Desistir.

Adveriencia

Esta seguro de desistir?

OK

llustracion 354. Desistir RM

Al aceptar la advertencia, el sistema emite un mensaje de éxito para dicha solicitud:

Mensaje

Exitoso

llustracion 355. Mensaje de confirmacion del Desistimiento
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9.2.3 Proceso: Consultar Certificado de RM

Para realizar la consulta del certificado de RM, a través del MenU damos click en
CONSULTAR CERTIFICADO DE RM y se continda con el siguiente proceso

El usuario solicitante (distribuidor) diligencia los campos con la informacion minima
requerida, los cuales se encuentran indicados con un (*):No. de Folio y Cddigo de
Verificacion.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e S

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Patricia Yanes

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio * Cadigo de Verificacion *
Limpiar Consultar
Contactenos Enlaces de Interes .
f e’
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes — USAID
S on o oe s s
- Soporte_externo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracién (NIBGS BEAHERIEA
Econdmica)
- Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

- SIECA (Secretarfa De Integracidn Econdmica

llustracion 356. Pantalla Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar una consulta del certificado de RM

¢ Nro. de Folio: El nimero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion
del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el nimero de RM que
emite el sistema regional.
» [Formato de NUmero de Folio: YYYYMMDD-###
» Ejemplo: 20160429-364

e Codigo de Verificacion: El cédigo de verificacidon es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
» Formato: Letras y niumeros generados de manera aleatoria
» Ejemplo: ASEUVOELD79

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciara todos los campos de consulta.
El boton “Consultar” realizara la consulta del certificado de RM, dependiendo los datos
ingresados para la consulta.
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Sistema de Integracion Regional O

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESTON

Patricia Yanes

Consultar Certificado de Reconocimiento Mutuo

Nro. de Folio ™ Cadigo de Verificacion *
20160505-1193 039HOFKVFPWP
Limpiar Consultar
Contéactenos Enlaces de Interes
¥ oz

- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes = 'USAI D

Sl DELPUERLO O LOS ESTA00
- Soporte_extemo@sieca.int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn (e "

Econdmical

llustracién 357. Consulta de Certificado RM

El usuario puede realizar la consulta del certificado de RM, ingresando todos los datos
requeridos y hacer click en el boton “Consultar’ , asi se visualizard un modal, con la
informacion del Certificado de Reconocimiento’

Certificado de RM

MINISTERIO DE SALUD

Nicaragua
Unién Aduanera CentroAmericana

No Folio 20160505-1193 Céd. Verificacion 039HOFKVFPWP
Fabricante QUIMICA INDUSTRIAL, S.A DE CV. - QuAmica Industrial, S/A de C.V.
Fecha 05/02/2018

Registro Sanitario 4 Pais Origen Producto Vigencia Marcas

35669 El Salvador SABOR EN POLVO DE BANANO 05/02/2018 cosco

Distribuidores QUIMICA INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. - QuAmica Industrial, S.A. de C.V., QUIMICA INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. - QuAmica
Industrial, S.A. de C.V., Patricia Yanes, Emily Pineda, Walmart. SLDINANT

Expedido por Nicaragua en 31-05.2016

e\ Gobierno de Reconciliacidn
\.‘ y Unidad Nacional
N

o @0 Pushlo, Pasaldsnte!
MINISTERIO DE SALUD

g,
3

uzcARRGR T

llustracion 358. Modal Certificado RM

Se visualiza un modal con la informacion del certificado del RM con la siguiente
informacion:

" El Certificado de Reconocimiento puede variar dependiendo del Pais Destino
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e Nombre del Ministerio de Salud: Nombre del Ministerio de salud del pais destino
donde se realizo la solicitud del trdmite de RM

e Union Aduanera CentroAmérica

e No. Folio: Numero de folio que esta compuesto por la fecha de aprobacion del
reconocimiento mutuo

e Cdbd. Verificacion: Codigo de verificacion es alfanumérico aleatorio compuesto
por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.

e Fabricante: Pais donde se solicita el tramite de RM

¢ Fecha: Fecha de Vigencia del Registro Sanitario

e Registro Sanitario: Numero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS

e Producto: Tipo de Clasificacion del producto

e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Marcas: Las marcas asociadas al producto

e Distribuidores: Distribuidores que comercializan el producto

o Expedido por: Pais destino donde se realiza la solicitud de RM y

e Sello del Ministerio de Salud: Imagen o sello del ministerio de salud del pais
destino donde se realiz6 la solicitud de RM.

OK: Al elegir esta opcion , se cerrara el modal de Certificado de RM.

9.3 Proceso: Registro Sanitario

Sistema de Integracidon Regional ®) s

Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ a5 GRS CERRAR SESION

CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN Patricia Yanes

=]IS\\W: CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM

El sistema de integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un
para facilitar el proceso de reconocimiento mutue.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

Contactenos Enlaces de Interes .
# o,
- PBX (502)2368-2151 = =]
e (=)USAID
- Soporte_extemo@sieca int - CEIE (Centro De Estudios Para La Integracidn
Econdmica)
- Grupo Banco Mundial @ GRUPO BANCO MUNDIAL

- SIECA (Secretaria De Integracion Econdmica
Centroamericana)

- Reglamentacidn Técnica Centroamericana
W ste sinrs sieca int/#

llustracion 359. Menu Registro Sanitario

En ésta seccidn el usuario de tipo “Solicitante” (distribuidor) solo cuenta con los permisos
para ejecutar consultas de los RS, cuyo procedimiento se describe a continuacion :
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e CONSULTAR RS EN EL PAIS ORIGEN
e CONSULTAR RS ASOCIADO A UN RM

9.3.1 Proceso: Consultar RS en el Pais Origen

Sistema de Integracion Regional ® mER

Para Registros Sanitarios

Q) sEcA =

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ ‘CERRAR SESION

ZEIUGER EUEN

Consultar Registro Sanitario

Pais Origen * Niamero de Registro Sanitario *

Seleccione v

Limpiar Consultar
Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia

No records found

Contactenos Enlaces de Interes .

llustracién 360. Pantalla Consultar Registro Sanitario

Para ejecutar la consultar RS en el pais origen a través del Menu, se selecciona la
pestaia “Registro Sanitario” y luego ‘Consultar RS en el Pais Origen’ .

Se diligencian los campos que se encuentran indicados con un (*): Pais Origen, Namero
de Registro Sanitario.

Consultar Registro Sanitario

Pais Qrigen * Nimero de Registro Sanitario *
Nicaragua v 12345
Detalle Registro Sanitario
Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia
+ 12345 Nicaragua 06/30/2015

llustracidn 361. Detalle Registro Sanitario

e Reg.Sanitario: Codigo Identificador del Registro Sanitario.
e Pais de Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS.
e Vigencia: Fecha de vigencia del Registro Sanitario.
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Como se visualiza en la imagen anterior, al lado derecho del nUmero de registro Sanitario

se encuentra un signo +, en el cual podemos hacer click, de tal manera se despliegue una
informacién mas detallada del registro sanitario consultado.

Detalle Registro Sanitario

Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia
= 12345 Nicaragua 06/30/2015
Empresa 4 Fabricantes Marcas Nombre

Tipo Producto

AGRO NEGOCIOS CAMPOS Vinagre blance sintetico Sales, especias, sopas, salsas (gjemplo Mayonesa), ensaladas y productos
Q Q N L
VERDES aromatizado proteinicos

1

Registros 1a 1de 1 Anterior

Proximo

llustracion 362. Informacidn Detalla Registro Sanitario

La informacion del detalle del registro sanitario contiene los siguientes datos:

e Empresa: Empresa asociada al producto
e Fabricantes: Fabricantes que distribuyen el producto

Fabricantes

AGRO NEGOCIOS CAMPOS VERDES
DtUnilever

Georgina Rivas
juliana andrea torres

llustracion 363. Fabricantes

e Marcas: Las marcas asociadas al producto
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Marcas

Gutlher
Free
Fruit

llustracion 364. Marcas

e Nombre: Nombre del producto
e Tipo Producto: Tipo de Clasificacion del producto

9.3.2 Proceso: Consultar RS Asociado a un RM

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
@ S

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO -~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Patricia Yanes

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Numero de Registro Sanitario

Seleccione ... v dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar
Listado de Registros Sanitarios

Caodigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante

No records found.

K 4« Page o of0 w L] = 5 v Displaying records 0 -0 of 0

llustracion 365. Pantalla de Consultar Registros Sanitarios

Teniendo en cuenta la imagen anterior se visualiza los campos con los cuales se puede
realizar la consulta a varios RS:

e Pais Origen *: Pais donde se encuentra asociado RS
e Fecha Registro Sanitario *: Fecha de vigencia del RS
e NUumero de Registro Sanitario *: Caédigo Identificador del Registro Sanitario
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Los campos con (*), son campos obligatorios los cuales son exigidos para realizar la
consulta de RS.

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”’, el cual vaciar4 todos los campos de la
consulta. El botén “Consultar” realizara la consulta de todos RS asociados a la consulta, el
cual mostrara el listado de registros sanitarios asociados a tramites de Reconocimiento.

Consultar Registros Sanitarios
Pais Origen Fecha Registro Sanitario Nimero de Registro Sanitario

Seleccione v dd/mm/aaaa

Limpiar Consultar

Listado de Registros Sanitarios

Cadigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Vigencia Productos Marca Fabricante
834 38207 Honduras 10/27/2016 Q Q Q
835 38207 Honduras 10127/2016 Q Q Q
1129 A-4129-13 Costa Rica 07/18/2018 Q Q Q
131 35659 El Salvador 05/02/2018 Q Q Q
132 35702 El Salvador 08/29/2018 Q Q Q
K 4« Page 1 |of2 » L} = 5 v Displaying records 1-5 of 7
Contactenos Enlaces de Interes P
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes ;ﬁ/ USAID -

llustracion 366. Listado de Registros Sanitarios

El listado de registro sanitario consultado tendré los siguientes datos:

e Reg.Sanitario: Namero de registro sanitario

e Pais Origen: Pais de donde se tiene registrado el RS
e Vigencia: Fecha de vigencia del registro sanitario

e Productos: Nombre de los productos asociado al RS
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FProductos

TOCING AHUMADO

llustracion 367. Productos

e Marca: La marca asociadas al producto

Marcas

ZURQUI
FUD
SUPERIOR

llustracion 368. Marcas

e Fabricante: Fabricante que distribuye el producto

Fabricantes

PRODUCTOS CARNICOS DE OCCIDENTE
PRODUCTOS DE IMPORTACION S A DE
CV

llustracion 369. Fabricantes
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9.4 Proceso: Gestion Usuarios

(© B | httpsi//www.stg.sirrs sieca.int/Home/Index & || suscar

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
farieekntio
INICIO  RECONOCIMIENTO MUTUC-  REGISTRO SANITARIO- [ IRV (i3S CERRAR SESION

R Solicitante QA
CAMBIAR CONTRASERA
BIENVENIDOS ACTUALIZAR PERFIL DISTRIBUIDOR

El sistema de integracion Regional pda U2 BFEZG R0 fo k] bbjetivo proveer un mecanismo de intercambio de informacién
para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiente Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo
llustraciéon 370. Menu Gestion Usuarios

En ésta seccidén el usuario de tipo “Solicitante” (Distribuidor) cuenta con los permisos para
ejecutar los siguientes procedimientos

e Cambiar Contrasefia
e Actualizar Perfil Distribuidor
e Actualizar Datos

9.4.1 Proceso: Cambiar Contrasefia

En el evento que el Solicitante (Distribuidor) quiera ejecutar la accioén para el cambio de la
contrasena, en la pestafia “Gestidon de Usuarios”, selecciona Cambiar contrasefia.

El sistema desplegard un Formulario en donde se debe diligenciar todos los datos
requeridos como la clave actual, y la nueva contrasefia dos veces.

Cambiar Contrasena

Contrasefia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefia *
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llustracion 371. Pantalla Cambiar Contraseiia

El sistema indicara si la nueva contrasefia ingresada no es compatible con la digitada en
el campo “Repetir Contrasefa”, sefialando en rojo dicha informacion.

Cambiar Contrasena

Contraseinia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefia *

Las Contrasefias no coinciden.

llustracidn 372. Contrasefias no coinciden

Cuando el sistema ha realizado el cambio de la contrasefia, emitird un mensaje de éxito.

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso
0K

llustracidn 373. Cambio contrasefia Exitosa

9.4.2. Proceso: Actualizar Perfil Distribuidor

Este proceso de actualizacién de perfil de distribuidor, tiene como objetivo anadir
informacion adicional de los usuarios distribuidores, junto con las de sus licencias
sanitarias cuando los Paises destino son Honduras y/o Guatemala.
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El proceso es el mismo tanto para usuarios de tipo Representante Legal (Fabricante),
como para usuarios solicitantes (Distribuidores). Para consultar el proceso
completo, dirijase al siguiente enlace Ver

9.4.3. Proceso: Actualizar Datos

El usuario al ingresar en el menu por la opcion “ACTUALIZAR DATOS” aparece en la
pantalla los campos de pregunta y respuesta de seguridad.

(@ By | hitps://www stg sirrs.siecaint/Account/ActualizarDatos ¢ || Q Buscar L+l =] 3+ @
Sistema de Integracion Regional O
e Para Registros Sanitarios

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO~ REPORTES~ ‘GESTION USUARIOS ~ ADMINISTRACION ~ ‘CERRAR SESION

Administrador

Actualizar Datos

Seleccione una pregunta de seguridad *

Seleccione ... E|

Respuesta *
Limpiar Cambiar

llustracién 374 Actualizar datos

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciard todos los campos del
formulario.

El boton “Cambiar” realizara la actualizacion de la informacién del usuario, como se
muestra a continuacion:
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O £ | nttps//www.sty.sirs sieca.int/Account/ActualizarDatos v | ‘ Q, Buscar

Sistema de Integracidon Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA
SEcRETARiA oF WTEGRACIN

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES ~ GESTION USUARIOS~ ADMINISTRACION - CERRAR SESION

Actualizar Datos

Selecci una preg de idad *

LUGAR DONDE TE GUSTARIA VIVIR? B
Respuesta ™

Bogotd| |

Limpiar | Cambiar

llustracién 375 Llenar formulario actualizacion de datos

@ B | https;//www.stg.sins sieca.nt/Account/ActualizarDatos @ || Q Buscar w B + #

Solicitud tramitada con exito.

Exitoso

llustracién 376 Actualizacion de datos exitoso

Con esta nueva informacion debe realizar el proceso de recuperar contrasefia.

10. Cerrar sesioén

El usuario hara click la opcion del menu “CERRAR SESION”, la cual cerrara la sesion del
usuario que se encuentra dentro de la aplicacion y lo retornaran a la pagina principal del
SR
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| httpilfwww.stg.sirrs.sieca.int/ D~ C 1 HomePage

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios

RECONOCIMIENTO MUTUO~  CLV~ REGISTRO SANITARIO ~ REPORTES-  GESTION USUARIOS - CERRAR SESION

Ministerio Guatemala

BIENVENIDOS

El sistema de integracion Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanismo de intercambio de
informacién para facilitar el proceso de reconocimiento mutuo.

Aqui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

Contéactenos Enlaces de Interes o,
(f w=®,
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes fw yéﬁ‘! R
- Soporte_externo@sieca.int (peotnes
@ GRUPO BANCO MUNDIAL

llustracién 377. Cerrar Sesion

Sistema de Integracién Regional .@=
Para Registros Sanitarios

[ A

I
E——

INICIAR SESION BIENVENIDOS

Usuario El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetive proveer un ismo de jo de i
para facilitar el proceso de reconocimienta mutuo

Aqui podras realizar:
Contrasefia 1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo
3. Aprobacién de Reconocimiento Mutuo

<colvidd su contrasefia?

Limpiar | Ingresar

Pl
No soy un robot.
APTOHA
Contactenos Enlaces de Interes o
- PBX (502)2368-2151 - Preguntas Frecuentes @ USAI D
- Sanarta avtarnni@siaea int - FCTC [Fantra Mn Cetudine Bara | Tnbnaracidn : LT

llustracién 378. Pantalla Sistema de Integracion Regional para Registros Sanitarios

11. Estados

En este capitulo se dara conocer al usuario los estados por los cuales va a pasar su
tramite de Reconocimiento Mutuo y dependiendo el estado que accion puede realizar
cada rol de usuario para cambiar el estado de su tramite de RM.
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Diagrama de estados

Proces

llustracién 379. Diagrama de Estados

Sistema Nacional Sistema Nacional Sistema Nacional
(Pais Destino) (Pais Destino) {Pais Destino)
Usuario Solicitante y Usuario Solicitante y Usuario Ministerio
Representante Legal Representante Legal
Inicio Inicio Estado Actual
N MO Ao NO
Iy Pendiente RS alizar
1 MO RS?
Desi
ste?
Sl al Sl Pendiente RS
s
Fage Pendiente
E Pago .
NO Autorizado Inicio Validado
MO NO
Validado Usua
3| eba?

Aprobado

e En Proceso: Corresponde al primer estado en el que quedara registrado el tramite
de RM, una vez creado el trdmite, se realizara la consulta al pais origen del RS y
dependiendo del resultado, se actualizara el estado en el siguiente orden:

e Pendiente RS: Pendiente de Registro Sanitario. Caso en el cual el registro
sanitario no se encuentra en las bases de datos del pais origen y/o usuario no se
encuentre autorizado por parte de la Empresa Productora para consultar el
registro. También puede quedar en este estado, si el registro sanitario se
encuentra Vencido.

e Vencido: Caso en el cual el Reconocimiento Mutuo ya cumplié su fecha de
vigencia (La fecha de vigencia del reconocimiento sera la que tenga el registro
sanitario asociado a la solicitud). Si algun tramite se encuentra en estados
diferentes de Rechazado, Aceptado o Anulado, cambiara a estado Vencido, una
vez alcance su fecha de vigencia. Si se desea renovar, primero debe realizarse la
solicitud al Ministerio del Pais origen donde de encuentre el registro sanitario.

Para los estados anteriores el usuario Ministerio (Ministerio de Salud de cada pais
origen), realizara la actualizacion del RS, ingresando a la pantalla de “Actualizar
RM”. Ver

e Usuario No Autorizado: Usuario que no cuenta con permisos por parte de la
Empresa para realizar consultas de registros sanitarios en el Sistema Regional.
Para que pueda realizar las consultas, debe comunicarse con su Reporesentante
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Legal e indicarle que asocie su cuenta a la de este, para poder darle permisos de
acceso a los registros sanitarios Ver.

Pendiente Pago: Caso en el cual cuando se realiz6 la solicitud de reconocimiento
, No se ingreso el Pago del tramite. Para Nicaragua como Pais destino, es posible
afadirlo una vez se haya realizado la solicitud, ya que este proceso es opcional
con ese Pais (Se debe hacer uso de su Sistema Nacional). Para el caso de
Honduras y Guatemala el Pago es obligatorio en el momento de realizar la
solicitud de reconocimiento. Para Costa Rica y El Salvador, los pagos deben
realizarse en los Sistemas Nacionales de cada uno de estos. Ver

Validado: Caso en el que el trdmite se encuentra pendiente de validacion por
parte del Ministerio de Salud.

Los siguientes estados son los finales (no pueden ser cambiados) para un tramite
de RM:

Aceptado: Los usuarios Ministerio (del pais destino), validaran los datos del
tramite lo autorizaran. Ver

Rechazado: Los usuarios Ministerio (del pais destino), validaran los datos del
tramite y declinaran el trAmite de RM en la pantalla Aprobar RM. Ver

Anulado: Los usuarios solicitantes del trdmite de Reconocimiento, pueden
declinar la solicitud en cualquier momento, cuando su estado es diferente de
Aceptado, Rechazado o Anulado. Ver.

12. Consideraciones Especiales

En este capitulo se especificaran las consideraciones especificas para cada pais, las
cuales aplican para el proceso de Solicitar y Consultar Reconocimiento Mutuo.

12.1 Proceso: Solicitar Reconocimiento Mutuo

12.1.1 Pais Destino Honduras y Guatemala

Al momento de realizar por primera vez una solicitud de reconocimiento mutuo el
usuario Solicitante(Distribuidor), o Representante Legal con pais destino Honduras o
Guatemala , deberd completar su perfil de Distribuidor

Pagina 244 de 272



; International i
@ IFC | Fisr o | __ Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Complete su Perfil

Debe diligenciar los datos adicionales de
contacto para realizar la solicitud del pais
Honduras.

llustracién 380. Completar su Perfil

Se hace click en el boton “OK”, el cual direccionara al usuario a una pantalla
“Detalle Distribuidor’, en la cual el Distribuidor, ingresara informacion adicional,
junto con la de su Licencia Sanitaria.

INICIO RECONOCIMIENTO MUTUO ~ REGISTRO SANITARIO ~ GESTION USUARIOS ~ CERRAR SESION

Patricia Yanes

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razén Social

ridinant Patricia Yanes
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
Correo Electrénico Teléfono 1

Patricia.Yanes@Dinant.com

Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2

dd/mm/aaaa

Anexar Licencia Sanitaria

Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

Limpiar Confirmar
Contactenos Enlaces de Interes P
llustracién 381. Detalle Distribuidor

Teniendo en cuenta la imagen anterior, a continuacion se describen los campos en
los cuales se ingresa la informacion del distribuidor que desea realizar el tramite de
solicitud de RM:
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» Usuario: Nombre de usuario que ingresa al sistema regional (Este campo
no se podra editar)

» Nombre — Razén Social: Nombre de usuario o0 empresa.

» Nombre  Comercial: Denominacién  que identifica a una
empresa.(generalmente suele ser el mismo Nombre Razdn Social)

» Ubicacién - Direccion: Direccion del distribuidor en el Pais de destino,

bodega o sede de la empresa.

Correo Electrénico: Correo electronico del usuario.

Teléfono 1: Numero de teléfono de contacto.

Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria: Fecha en la cual se vence la

licencia sanitaria correspondiente al usuario

» Teléfono 2: Numero de teléfono adicional del usuario.

» Anexar Licencia Sanitaria: Se adjunta una imagen del soporte de la
Licencia Sanitaria

Y V V

Nota: Los siguientes campos son obligatorios y , se deben ingresar , ya que estos
datos son requeridos por Honduras y Guatemala para el detalle del Distribuidor.

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
RLWalmarte Emily Pineda

Nombre Comercial Ubicacion - Direccidn

Hace falta digitar el nombre comercial. Hace falta digitar la ubicacion.

Correo Electronico Teléfono 1

Emily. Pineda@walmart.com

Hace falta digitar la teléfono 1.
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
dd/mm/aaaa

Hace falta seleccionar fecha vencimiento.

Anexar Licencia Sanitaria

Seleccionar archivo | Ningun archive seleccionado
Hace falta anexar la licencia sanitaria.

Por favor anexe el soporte de la Licencia Sanitaria

llustracién 382. Campos Obligatorios

El usuario visualiza dos botones, “Limpiar”, el cual vaciar4 todos los campos del
detalle de distribuidor. El botén “Confirmar” almacenara la informacion del distribuidor
afiadida en el Formulario.
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Al momento de confirmar estos datos se mostrara un mensaje “Exitoso”, el usuario
debe ingresar nuevamente a la opciéon de Solicitar RM.

| Representante Legal. Ver | Solicitante. Ver

12.1.2 Campo CLV obligatorio para Honduras y Guatemala

Cuando se realiza la solicitud de Reconocimiento Mutuo con pais destino Honduras o
Guatemala, el campo CLV se validara como obligatorio. Se debe ingresar tanto el
identificador del Certificado de Libre de Venta en el campo ‘Numero CLV’ y el soporte
del CLV (el soporte de CLV debe ser una imagen en formato .png o .jpg, el cual no
supere las 2Mb), en el campo(botén) ‘Anexar CLV’

M CLV
iimero Anexar CLV @

Seleccionar archivo | Ningln archive seleccionado

Por favor anexe el CLV
llustracion 383. CLV Obligatorio

Para seleccionar el soporte de CLV, se hace click en el boton “Seleccionar archivo”, el
cual abrira una ventana de Windows, buscara y seleccionara el soporte que se desea
adjuntar.

El identificador (NUmero) del CLV, debe ser el mismo que contenga el soporte de
CLV anexado.

Luego, se continua con la creacion de la solicitud de RM, hacer click en el rol del
usuario que desea seguir realizando el tramite de la solicitud de RM.

| Representante Legal. Ver | Solicitante. Ver |

12.1.3 Campo Anexar Pago obligatorio para Honduras — El Salvador — Costa
Rica

Cuando se realiza la solicitud de Reconocimiento Mutuo con pais destino Honduras —
El Salvador — Costa Rica, el campo Anexar pago se validara como obligatorio de
esta manera se debe ingresar una imagen que contenga el soporte o recibo de pago,
el cual debe ser en formato .png o .jpg que la imagen no supere las 2 megas, con el
cual se desea realizar el tramite de solicitud de RM.
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Ya que si al momento de realizar la solicitud de RM, no se anexa pago este mostrara
un mensaje que el campo “Anexar pago”, es obligatorio, se hara click en el botén
“OK”, para continuar con la creacion de la solicitud de RM.

Mensaje

Anexar Pago @

| Seleccionar archivo |NingUn archivo seleccionado

Por favor anexe el comprobante de Pago

llustracidn 384. Anexar pago Obligatorio

El soporte de pago es requerido para continuar con su solicitud, favor adjuntarlo.

llustracidn 385. Mensaje de soporte de pago obligatorio

De esta manera se continua con la creacion de la solicitud de RM, hacer click en el rol
del usuario que desea seguir realizando el tramite de la solicitud de RM.

| Representante Legal. Ver | Solicitante. Ver

12.2 Proceso: Consultar Reconocimiento Mutuo

o Reg. Pais de
eelEnlil Sanitario Qrigen
827 B-27096 Guatemala

Page 1 of1

L&
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Listado Reconocimiento Mutuo

Pais de Certificado

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
Nicaragua 02/1072019 Usuario No Q Q Q Q =
Autorizado
5 v

Displaying records 1-1of 1

llustracion 386. Listado Reconocimiento Mutuo
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12.2.1 Distribuidores — Lupa

12.2.1.1 Nicaragua
Esta opcion estara disponible para cuando el RM tenga como pais destino Nicaragua.

NOTA: La informacion que se agregue en esta funcionalidad puede agregarse y
eliminarse facilmente, ya que es solo de tipo informativo.

Los distribuidores aqui relacionados, no tendrdn un usuario en el sistema para crear
solicitudes de RM. Si esto se requiere, deben ser creados por un Representante Legal
en el Menu de Crear Cuenta.

Listado Reconocimiento Mutuo

- Reg. Pais de Pais de . Certificado . P i
Caodigo RM Sanitario T Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
840 38207 Honduras Nicaragua 10/27/2016 Rechazado Q Q Q E x

M #  Page 1 of1 » L] s} 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracién 387. Listado de Productos

Para agregar distribuidores asociados a una solicitud de Reconocimiento hacemos
click en la lupa de distribuidores, la cual nos desplegara un modal donde podemos
ingresar el nombre del distribuidor que se desea asociar a ese RM.

Distribuidores

Distribuidores

llustracion 388. Modal de Distribuidores
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Al momento de ingresar el nombre del distribuidor se hace click en el icono “+”, que se
encuentra en la parte derecha del modal, la cual nos agregara de forma automatica el
distribuidor.

Distribuidores

Distribuidores

| Dinant| | *

llustracién 389. Ingresar Distribuidor

Distribuidores

Distribuidores

Dinant

Eb

llustracién 390. Distribuidor Agregado

Como se visualiza en la ilustracion anterior se muestran dos botones “GUARDAR”, el
cual almacenara la informacion agregada del distribuidor asociado al RM y nos
mostrard un mensaje el cual nos informa que se agreg6 un registro, por otro lado esta
el boton “CANCELAR”, el cual deshace esta operacion.

Cada registro que es afiadido, puede eliminarse, en el icono de caneca.

Distribuidores

Distribuidores

=]

Dinant

coe

llustracién 391. Guardar Registro
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Mensaje

Se insertaron 1 registros.

llustracién 392. Mensaje Insercion

Distribuidores

Distribuidores

]

dinant

llustracidn 393. Cancelar Insercion de registros

Distribuicores

Distribuidores

o

llustracion 394. Modal de Distribuidores sin ningtn registro almacenado

De esta manera el usuario cerrara el modal y continuara realizando la consulta del RM
y sus moédulos. hacer click en el rol del usuario que desea seguir realizando el tramite
de la solicitud de RM.

Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver
Representante Legal. Ver Solicitante. Ver

12.2.1.2 Honduras — Guatemala — El Salvador — Costa Rica

Esta opcion NO estara disponible para cuando el RM contenga como pais destino
Honduras — Guatemala — El Salvador — Costa Rica, en este campo no se visualizara la
lupa correspondiente a Distribuidores.
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Pais de Certificado

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
Honduras 05/02/2018 Validado Q Q Q *
5 v Displaying records 1- 1 of 1

llustracion 395. Pais Destino Honduras

Pais de Certificado

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
Guatemala 10/27/2016 Anulada Pago Q Q x
Automatico
5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 396. Pais Destino Guatemala

Pais de Certificado

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad  Distribuidores Desistir
El Salvador 07/13/2020 Validado Pago Q Q x
Automatico
5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 397. Pais Destino El Salvador

Pais de Certificado

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
Costa Rica 10/27/2016 Validado Pago Q Q x
Automatico
5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 398. Pais Destino Costa Rica

De esta manera no podra visualizar los distribuidores asociados al RM y continuara
realizando la consulta del RM y sus médulos. hacer click en el rol del usuario que
desea seguir realizando el tramite de la solicitud de RM.

Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver

Representante Legal. Ver Solicitante. Ver

12.2.2 Pago - Lupa

12.2.2.1 Anexar pago

12.2.2.1.1 Nicaragua

Esta opcion estara disponible para el usuario cuando realiza la creacién de una
solicitud de RM, para pais destino Nicaragua pero sin adjuntar pago.
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Al realizar la consulta del RM, el tramite tendra un Estado “Pendiente de Pago”. Al
elegir el icono Pago, que acompafa la solicitud, se mostrara una ventana emergente,
en donde se debe elegir si el tipo de Pago es Automatico, o Pago Manual. En caso de
que sea Automatico se asume que el Pago se efectu6 de manera electrénica en el
Pais Destino , y solo se afadira el mensaje “Pago Automaético”.

Si es Manual, la ventana le pedira que anexe la imagen de soporte del pago que
corresponde al trAmite de Reconocimiento Mutuo.

NOTA : Si su solicitud no tiene ningun otro documento o pendiente , una vez cargue el
soporte de Pago, el tramite puede cambiar al Estado ‘Validado’, es decir que quedara
Pendiente de Aprobacion, por parte del Pais Destino.

Listado Reconocimiento Mutuo

. Reg. Pais de Pais de - Certificado - PR L
Codigo RM Sanitario Origen Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad Distribuidores Desistir
1358 B-27096 Guatemala Micaragua 02/10/2019 Pendiente B Q Q Q x

Pago
Page 1 of1 o 5 v Displaying records 1-1 of 1

llustracion 399. Listado de Reconocimientos Mutuos

Soporte Pago *
Tipo de Pago

Seleccione ... v

Seleccione ...
Automatico
Manual o

Por favor anexe el comprobante de Pago

GUARDAR CAMCELAR

llustracion 400. Soporte Pago

Al hacer click en la lupa de “Pago”, se visualizara un modal en el cual se puede
seleccionar el tipo de pago que desea realizar (Pago manual o automatico).
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e Pago Automatico: Se selecciona en el campo Tipo de Pago la opcion
“Automatico”, se hace click en el botén “Guardar”, el cual valida la informacién
de pago con un mensaje de exitoso.

T, Reg.
Eodigoii Sanitario
1358 B-27096

Page 1 of1
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| Soporte Pago ® ‘

Tipo de Pago

| Automatico v

GUARDAR CANCELAR

llustracién 401. Modal Pago Automatico

Mensaje

Se ha realizado el proceso exitosamente

llustracién 402. Mensaje Exitoso de Pago

Listado Reconocimiento Mutuo

Pais de Pais de . Certificado i
Origen Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad
Guatemala Micaragua 02/10/2019 Validado Pago Q Q
Automatico
[ T

llustracion 403. Pago Automatico

Distribuidores Desistir

Q x

Displaying records 1-1 of 1
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e Pago Manual: Se selecciona en el campo Tipo de Pago la opcién “Manual”,

en el cual se adjunta una imagen en formato .png 0 .jpg que no supere las
2Mb, se hace click en el boton “Guardar”,.
Se muestra un mensaje de exitoso.

Listado Reconocimiento Mutuo

Certificado

o Reg. Pais de Pais de . . I S foi
Codigo RM Sanitario Origen Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad  Distribuidores Desistir
1359 B-27096 Guatemala Nicaragua 02/10/2019 Pendiente Q Q Q Q x

Pago
Page, 1 |of1 S5 Displaying records 1-1of 1

llustraciéon 404. RM Pendiente Pago

Annbelle Gutierraz

Consultar Estado Reconocimiento Mutuo

Ab =]
Pais Origen Pais Destino ® o e —
[ Escritorio » v [43 ][ Buscarser. p]
Seleccione v Seleccione - (SOFLE c—— | -
Organizar v Nueva carpeta - 0 @
Nimero de Registro Sanitario _ Nimero de Reconocimiento Mutuo | A A
3¢ Favoritos Xy Librot
Soporte Pago \L‘d Microsoft Excel Worksheet
& Descargas iy
Tipo de Pago Bl Escritorio E % PLAN DEFORMACION PARA MI
& everdrive CATEGORIA
Manual ] Sitios recientes Documento de texto
N R 3 Dropbox Recibo de pago.
nexar Pago §) Cmissync | Archivo 1pG
Ningin archl| @ Creative Cloud Files BoKe B
Por favor anexe el comprobante @ ] RS gliforcdeRcbes 3
Internas 1.0

CodigoRM g itario

1359 B-27096

Page 1 of1

Contactenos
- PBX (502)2368-2151

- Soporte_extemo@sieca. int

Pais de
Destino.

Pais de
Origen

GUARDAR ‘

Guatemala Nicaragu;

4 Bibliotecas
%] Documentos.
e

" everdrive <

Nombre: Recibo de paga

licrosoft Word Document
SIRRS - Plan de Remediacion vl 1
~ | Todos los archivos -

Enlaces de Interes

- Preguntas Frecuentes

- CEIE (Centro De Estudios Para La Integraciin

llustracion 405. Anexo de Pago

Soporte Pago

1054 e AIREA

Tipo de Pago

Manual

Anexar Pago

Recibo de pago.jpg

Por favor anexe el comprobante de Pago

GUARDAR CANCELAR

llustracion 406. Soporte Pago Manual

Pagina 255 de 272




Int tional i
@ IFC | oo Emoration _ _Manual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Listado Reconocimiento Mutuo

L Reg. Pais de Pais de . Certificado - Aol fost
Cédigo RM Sanitario Origen Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad  Distribuidores Desistir
1359 B-27096 Guatemala Nicaragua 02/10/2019 Validado Q Q Q Q x

Page 1 of1 = 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracién 407. Verificar Pago Manual

Soporte Pago

Soporte de Pago expedido para la Secretaria de estado en el Desapacho de salud

Gobwerno de la Repibiica de Honduras
Unidad de Regstro de productos de intérés santano

Nombre o Razén Social: Sigma Aimentos

Domicilio: Av. De las américas

Fecha: 01/102015

Clave Concepto Cantidad Valor
CNPO032993444P20RM Derechos de Reconocimeento Mutuo 1§ 27000
CNPO032993430T08LC Derechos de Ladboratono Clinico 18§ 18500
CNPO032993430S01VG Costos de Vigilancia en Mercado 1§ 12500
TOTAL PAGADO $ 680,00

X919

T e S o]

llustracion 408. Soporte de Pago (Imagen)

De esta manera se anexa el pago a una solicitud de RM cuando el pais destino sea
Nicaragua.

El usuario continuard realizando la consulta del RM y sus modulos. Para mas
informacion puede hacer click en el rol del usuario que desea consultar, frente al
proceso de anexos de Pagos

Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver
Representante Legal. Ver Solicitante. Ver
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12.2.2.2 Pago Anexado — Visualizacion del soporte de pago

Cuando la solicitud de RM, se encuentre en estado “Validado”, se podra realizar la
consulta del pago asociado al RM, teniendo en cuenta unos casos especiales para
algunos paises destino :

12.2.2.2.1 Nicaragua

Cuando la solicitud de RM tiene como pais destino Nicaragua, se puede mostrar con
alguna de las dos opciones de soporte de pago, Automatico o Manual.

El “Pago Manual”, se mostrara al dar click en el icono de la columna “Pago”, este
mostrara una ventana emergente , donde se visualizara imagen que el usuario anexo
al momento de crear o actualizar la informacion del RM.

Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de . Certificado - Distribuidor  Perfil =)
RM Sanitaric  Origen Tofp | oD | B Pago de RM Trazabllidad | oy, DRohnffy | ComiD
1126 35659 El Nicaragua  05/02/2018 Revisado = Q Q Q Q x
Salvador
M 4 Page 1 |of1 W M = 5 v Displaying records 1-1of 1

llustracién 409. RM Pais Destino Nicaragua

Soporte Pago

Soporte de Pago expedido para la Secretaria de estado en el Desapacho de salud

Gobwerno de 13 Repibica de Honduras
Unidad de Regstro de productos de interés santano

Nombre o Razén Social:  Sigma Almentos
Domicilio: Av. De las américas
Fecha: 01102015

Clave Concepto Cantidad Valor

CNPOOIZ9NULAP2DRM  Derechos de Reconocimiento Mutuo 18 27000
CNPOOIZ430TOBLC Derechos de Laboratoro Cino 18 18500
CNPOOI2990420S01VG Costos de Viglancia en Mercado 18 12500
TOTAL PAGADO $ 680,00

E e e S iy

llustracién 410. Soporte de Pago Pais Destino Nicaragua

En cambio si el pago realizado es “Pago Automatico”, el soporte de pago se
visualizara sin lupa y con el siguiente mensaje “Pago Automatico”.
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Listado Reconocimiento Mutuo

Codigo Reg. Pais de Pais de . Certificado - Distribuidor Perfil .

RM Sanitario  Origen Destino UErED | (e Pago de RM U B | Ty | Lol

13N 35659 El Nicaragua 05/02/2018  Validado Pago Q Q Q x
Salvador Automatico

Page 1 of1

L&)
w
-

Displaying records 1-1 of 1

llustracion 411. RM Pago Automatico Pais Destino Nicaragua

Para mayor informacién de los proceso de soporte de Pago hacer click en el rol del
usuario, que se muestran a continuacion:

Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver
Representante Legal. Ver Solicitante. Ver

12.2.2.2.2 Honduras — Guatemala

El usuario hace click en el icono de la columna “Pago”, luego se mostrara un modal,
en donde se visualizara la imagen que el usuario anexo al momento de realizar la
solicitud de Reconocimiento. Tenga en cuenta que para Honduras o Guatemala el
Pago es obligatorio y debe ser ingresado cuando se va a efectuar la solicitud.

Listado Reconocimiento Mutuo

Cédigo Reg. Pais de Pais de Certificado Distribuider  Perfil

RM Sanitario  Origen Destno ~ Vi9encia  Estado Pago de RM Trazabilidad oy Distribuidor | DeSSt"
1326 35659 El Honduras  0§/0212018  Validado ~ Q Q Q Q x
Salvador
Page 1 of1 = 5 7

Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 412. RM Pais Destino Honduras
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Soporte Pago

parala S de estado en el Desapacho de salud

Gobierno de I3 Rep(blca de Honduras
Unidad de Regsstro de productos de interés santano

Nombre o Razén Social: Sigma Aimentos
Domicilio: Av. De las américas
Fecha: 01/102015

Clave Concepto Cantidad Valor

CNP0032993444P20RM Derechos de Reconocimiento Mutuo 1§ 27000
CNPO032993430T08LC Derechos de Laboratono Clinico 1.8 18500
CNP0032993430S01VG Costos de Vigilancia en Mercado 18 12500
TOTAL PAGADO $ 580,00

(4151734507400 1 3 A0S TIIRIARITTS SOOIV IYRAD)

23130914

llustracion 413. Soporte de pago Manual Honduras

Listado Reconocimiento Mutuo

Cadigo Reg. Pais de Pais de n Certificado - Distribuidor Perfil e
RM Sanitaric  Origen Destino pucnciaEsadc Pago de RM UEZIIGES] | o Distribuldor || 2o> 2t
975 A-6871-13  CostaRica Guatemala 10/18/2018 Aceptade Q Q Q x
H “ Page 1 of1 » LI 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracion 414. RM Pais Destino Guatemala

Soporte Pago

dido para la de estado en el Desapacho de salud

de Pago

Gobierno de I3 Repibica de Honduras
Unidad de Regstro de productos de interés santano

Nombre o Razon Social: Sigma Almentos
Domicilio: Av. De las américas
Fecha: 01/1022015

Clave Concepto Cantidad Valor

CNP0032993444P20RM Derechos de Reconocimiento Mutuo 1§ 270,00
CNPO032993430T08LC Derechos de Laboratono Clinico 1.8 18500
CNP0032993430S01VG Costos de Vigilancia en Mercado 18 12500
TOTAL PAGADO $ 680,00

41591 T3 45070001 2SIV IR TS IR IYRATIN 01

llustracion 415. Soporte de pago Manual Guatemala
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Para mayor informacién acerca de los soportes y forma de carga del pago, consulte
los siguientes enlaces:

Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver

Representante Legal. Ver Solicitante. Ver

12.2.2.2.3 El Salvador — Costa Rica

El usuario verifica en la pantalla de Consultar Reconocimiento Mutuo, y cuando el pais
destino El Salvador o Costa Rica el soporte de pago se visualice sin lupa y con el

siguiente mensaje °

‘Pago Automatico”. (Para el Sistema Regional se muestra en este

estado, ya que se asume que el pago fue realizado en el Sistema Nacional del Pais

Destino).

Pago

Pago

Automatico

llustracién 416. Pago Automatico
Listado Reconocimiento Mutuo
Codigo Reg. Pais de Pais de . Certificado - Distribuidor Perfil -
RM Sanitario Origen Destino (Gg=ncia e Pago de RM [Lcabilidd RM Distribuidor L=sishy
1370 A-4103-13 Costa Rica  El 07/01/2018  Validado Pago Q Q x
Salvador Automatico
Page 1 of1 = 5 v Displaying records 1 -1 of 1

Codigo Reg. Pais de

RM Sanitario QOrigen

1369 27171 El
Salvader

Page 1 of1

llustracion 417. Pago Automatico Pais Destino El Salvador

Listado Reconocimiento Mutuo

Pais de Certificado Distribuidor Perfil

Destino Vigencia Estado Pago de RM Trazabilidad M Distribuidor Desistir
Costa Rica 091272018 = Validado Pago Q Q x
Automatico
< 5 v Displaying records 1 -1 of 1

llustracién 418. Pago Automatico Pais Destino Costa Rica

Para obtener méas informacién de los procesos de Soporte de Pago, elija el rol
correspondiente en la siguiente tabla:
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Administrador. Ver Ministerio y/o Secretaria de Salud. Ver
Representante Legal. Ver Solicitante. Ver
12.3 Proceso: Aprobar Reconocimiento Mutuo

12.3.1 Honduras y Guatemala

Esta opcién estara disponible para el usuario con rol Ministerio en la opcion del menu
“RECONOCIMIENTO MUTUQO” > “APROBAR RM”,

En esta pantalla visualizara todos lo reconocimiento mutuos que se encuentran en
estado “Validado”. Una vez el usuario Ministerio verifique la informacion del tramite
proceda a “Aprobarlo” o “Rechazarlo”.

En la pantalla de aprobacion también se muestra la informacién del solicitante del
Reconocimiento, en la columna “Perfil Distribuidor” . Al hacer click en la lupa , este
cargard un modal en donde se visualizara la informacién del usuario, junto con la
Licencia Sanitaria.

minHonduras

Aprobar Reconocimiento Mutuo

Listado de Reconocimientos Mutuos

Codigo RM Reg. Sanitario Pais de Origen Pais de Destino  Vigencia Estado Pago 2::?'(':[::"5" Eies‘“::huidm
1268 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validado Q Q Q
1269 16261 El Salvador Honduras 08/22/2018 Validada Q Q Q
1287 4611 Honduras Honduras 06/24/2020 Validado Q Q Q
v 1288 000040 Nicaragua Honduras 021212021 Validado Q Q Q
1326 35659 El Salvador Honduras 05/02/2018 Validada Q Q Q
L} 4 Page 4 of4 = 5 v Displaying record€ =z or2r—

Aprobar Rechazar
Salir

M AntAntAnAn Crlamnan A~ lntAaras

llustracién 419. Pantalla Aprobar RM

Pagina 261 de 272 @



Int ti I .
@ IFC | Fisr o | o1 Recomanual de Usuarios
WORLD BANKGROUP Sistema de Integracion Regional Registros Sanitarios

Detalle Distribuidor

Detalle Distribuidor

Usuario Nombre - Razon Social
empresas empresa prueba
Nombre Comercial Ubicacion - Direccion
empresa prueba Cra78J#47 - 47 sur
Correo Electronico Teléfono 1
empresaprueba@yopmail.com 5190919
Fecha Vencimiento Licencia Sanitaria Teléfono 2
06/30/2017

Licencia Sanitaria

. MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIASOCIAL  N* 00082
@t DIRECCION GENERAL DE REGULACION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SALUD
DEPARTAMENTC DE REGULACION ¥ CONTRCL DE ALIMENTOS
2 crpercierlrom 3a. Calle Final 2-10, Zona 15 Valkss de Vista Hermosa, Zona 15 Gustesals, C. A.

AP ——

B rbaserio ok dol Departamento de Reguandén y Control 63 Almenns. 1a tonco b visas of informe Favirabis 06 ety pmioma:
% AGUA BUENA

— CANTON PACHICHAL SANTWGO ATITLAN, SOLOLA
Usiado en

Progiotad de
£ & Gua CONTIA QuB CUMEIR 2ON 05 Mogusins de uZIGin, retsacin ¥ 0peMOINGS Satkanas;
ACR TANTD: Estay Jefsiues clongs

LICENCIA SANITARIA

INCUSTRIA PROCESADONA OF BERDAS MEFREZCOS, ADUA

JOSE YATAZ REANDA

Para g2 pasda fercionar como: ?
For o piam de onco aice. 8 oeoph datiard sobclar on de dods 4 50 haga o 15;‘92:%
VIIACIONES A NS furideas de indok: sustarcil o fomial prceda Wﬂ:a‘%ﬂmhm 1, 12

(e ), 150 (Bl 4, 140, 141, 142 144 y 219 of Codign o2

Liarcs Sariia Mo PBRAR-GT-Tes-2027

Fasta 26 chgarminy? 20T Fecha 2teza0iz

Y
Irgu, Giicys Avesia Camage |
v O Jehy 8

WANTESGASE FN LUGAR WSISLE DEL ESTABLECINENTO.
Wt B Y10 G ewnacdn 08 B oach cateeh W Sam CT1 I T OF aricpeale &t sYOT TS

llustracion 420. Detalle de Distribuidor

De esta manera el usuario Ministerio de Honduras o Guatemala visualizara la
informacion del Distribuidor con detalle.

| Ministerio. Ver |
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12.4 Proceso: Vencimiento de Contrasefia

Cuando un usuario permanece inactivo en el Sistema Regional por 60 dias o mas , se
informara al usuario que la contrasefia se encuentra vencida y que se debe realizar el
cambio.

Advertencia

Su contrasefia se encuentra vencida, por
favor realice el cambio en la opcidn cambiar
contrasefia

llustracion 421. Advertencia

Al visualizarse el mensaje “Su contrasefia se encuentra vencida, por favor realice el
cambio en la opcion cambiar contrasefia.”, se hace click en el boton “OK”, de esta
manera podra realizar la actualizacién de su clave de acceso.

Sistema de Integracion Regional

Para Registros Sanitarios
e SIECA

b
= o]
CAMBIAR CONTRASENA COLANTA X

TARIA OB INTEGH
ECONGMICA CENTROAVE

BIENVENIDOS

El sistema de integracién Regional para Registros Sanitarios (SIRRS) tiene como objetivo proveer un mecanisme de intercambio de informacidn
para facilitar el proceso de reconocimiento mutua,

Agui podras realizar:
1. Consulta de un Registro Sanitario
2. Solicitud de Reconocimiento Mutuo

3. Aprobacion de Reconocimiento Mutuo

llustracion 422. Gestion de Usuarios
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Al hacer click en la opcién “CAMBIAR CONTRASENA”, la cual direcciona a la pantalla

de Cambiar Contrasefia, en esta pantalla podremos cambiar la contrasefia del
usuarios.

Para el cambio de contrasefia de debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas:

e La nueva contrasefia que se va a ingresar no puede igual a la anterior.

Error

La nueva contrasefia no puede serigual a la
anterior

llustracidn 423. Contrasefia igual a la anterior
¢ La contrasena deber ser minimo de 8 caracteres.
Contraseiia Actual *

Nueva Contraseia *

Por Favor Ingresar por lo menos & caracteres

llustracién 424. Minimo 8 Caracteres

e La nueva contrasefa que se desea ingresar no debe ser el mismo hombre del
usuario.

Error

La nueva contrasefia no puede serigual al
Usuario

llustracion 425.Nombre de Usuario
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e La contrasefia como en los casos de creacibn de usuario y cambio de
contrasefia de debe verificar que sea igual.

Contraseiia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefia *

Las Contrasefias no coinciden.

llustracion 426. Contrasefas No Coinciden

Contrasefia Actual *

Nueva Contrasefia *

Repetir Contrasefiia *

llustracidn 427. Contraseiias Coinciden

12.5 Proceso: Certificado de RM — Pais Destino Honduras

Se verifica que para cuando un trdmite de RM, sea con pais destino Honduras, y se
encuentre en estado “Aprobado”, este Certificado tenga las siguientes caracteristicas.

e En la parte superior contara con dos escudos.

* % K Kk *x
SECRETARIA DE SALUD

‘GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

llustracidn 428. Escudos Secretaria de Salud de Honduras
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e En esa misma parte superior contara con toda la informacién de la Secretaria
de Salud de Honduras.

Secretaria de Salud
SUBSECRETARIA DE REGULACION
DIRECCION GENERAL DE VIGILANCIA DEL MARCO NORMATIVO
TEGUCIGALPA HONDURAS C A
dgvmn sesal@gmail. com
2237-8502 - 2237-7659

llustracidon 429 - Nombres de la Entidad Secretaria de Salud de Honduras

e En la parte inferior el nombre de la persona de la secretaria de salud quien
firma las solicitudes una vez impresas.

DRA. SILVIA YOLANDA NAZAR HERNANDEZ
Directora General de Vigilancia del Marco Normativo

llustracion 430. Firma Encargada

e El certificado de RM, contara con la fecha en la cual la Secretaria de Salud
Honduras se aprobd¢ el tramite de RM realizado por el usuario Representante
Legal o Solicitante.

Dado en la ciudad de Tegucigalpa M.D.C. el dia (8) del mes de junio de 2016

llustraciéon 431. Fecha de Aprobacién

e Este certificado de RM, también contara con Numero de Folio y Cédigo de
Verificacion.

» No. de Folio: El numero de folio que estd compuesto por la fecha de
aprobacion del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el
namero de RM que emite el Sistema Regional.

v' Formato de NUumero de Folio: YYYYMMDD-####
v' Ejemplo: 20160429-364

» Caodigo de Verificacion: El cédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
v' Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
v' Ejemplo: ABEUV9ELD79

No Folio 20160512-1244 Céod. Verificacion YGZZRNOTWeWT
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llustracion 432. Verificacion de Certificado de RM

Teniendo en cuenta las caracteristicas anteriormente mencionadas en certificado de
RM, con pais destino Honduras se visualizaria de la siguiente forma:

j &) Secretaria de Salud
. SUBSECRETARIA DE REGULACION
DIRECCION GENERAL DE VIGILANCIA DEL MARCO NORMATIVO FCRETARIA DE SALUD
- 2 TEGUCIGALPA, HONDURAS C. A
GOBIERNO DE LA dgvmn sesal@gmail.com
2237-8502 - 2237-7659

La Direccién General de Vigilancia del Marco N ivo, con fund. en lo disp en la Resolucién COMIECO No. 269-2011, reconoce el Registro

Sanitario de los Productos Alimenticios, (Fabricados o Distribuidos) por: AGRO EXPORTADORA S.A Otorgados por la Autoridad Sanitaria de: Nicaragua

Producto Marca Registro Vigencia

ARROZ MI NICARAGUA ARROZ MI NICARAGUA 000029 0711372020
Dado en la ciudad de Tegucigalpa M.D.C. el dia (8) del mes de junio de 2016

No Folio 20160512-1244 Céd. Verificacion YGZZRNOTWEW7

DRA. SILVIA YOLANDA NAZAR HERNANDEZ
Directora General de Vigilancia del Marco Normativo

llustracidn 433. Certificado de RM Pais Destino Honduras

12.6 Proceso: Certificado de RM — Pais Destino Guatemala

Se verifica que para cuando un trdmite de RM, sea con pais destino Guatemala, y
se encuentre en estado “Aprobado”, este Certificado tenga las siguientes
caracteristicas.

e En la parte superior izquierda contara con un escudo.

llustracion 434. Escudo | del Ministerio de Salud de Guatemala
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¢ En esa misma parte superior contara con toda la informacion del Ministerio de
Salud de Guatemala

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccidon General de Regulacién, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulacién y Control de Alimentos

llustracidn 435 - Informacion de la Entidad Ministerio de Salud Guatemala

e En la parte inferior derecha se visualizara el segundo escudo de la entidad del
Ministerio de Salud de Guatemala

Republica de Guatemala

o ST

llustracion 436. Escudo Il del Ministerio de Salud de Guatemala

e El certificado de RM, contara con la fecha que se realiz6 la consulta del mismo

Expedido por Guatemala en 30-11-2016

llustracion 437. Fecha de Consulta

o Este certificado de RM, también contara con Numero de Folio y Cddigo de
Verificacion.

» No. de Folio: El numero de folio que estd compuesto por la fecha de
aprobacion del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el
namero de RM que emite el Sistema Regional.

v" Formato de Numero de Folio: YYYYMMDD-####
v' Ejemplo: 20160429-364

» Caodigo de Verificacion: El cédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
v' Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
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v' Ejemplo: ASEUV9ELD79
No Folio 20160512-1244 Cod. Verificacion YGZZRNOTWEWT

llustracion 438. Verificacion de Certificado de RM

Teniendo en cuenta las caracteristicas anteriormente mencionadas en certificado de
RM, con pais destino Guatemala se visualizaria de la siguiente forma:

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Direccion General de Regulacién, Vigilancia y Control de la Salud
Departamento de Regulacidon y Control de Alimentos

No Folio 20161115-25768 Cod. Verificacion DCEZSL3TVGDP
Fabricante CRIO INVERSIONES, S.A. DEC.V.
Fecha 11/27/2019
REQ.' str.o * Fﬂ.' s Producto Vigencia Marcas
Sanitario Origen
= MASA DE ELOTE CON FRIJOL Y QUESC COCINADA A LA PLANCHA'Y DE LA CASA Y DOAA
27777 Salvador CONGELADA (RIGUA CON FRIJOL Y QUESO) / COOKED AND FROZEN 11/27/2019 LITA, LA
CORN DOUGH WITH BEANS AND CHEESE (CORN DOUGH RIGUA) CENTROAMERICANA
Distribuidores CRIO INVERSIONES, SA DECV.

Expedido por Guatemala en 30-11-2016

Repuhblica de Guatemala
Ll s ialigrio.

llustracidén 439. Certificado de RM Pais Destino Guatemala

12.7 Proceso: Certificado de RM — Pais Destino El Salvador

Se verifica que para cuando un tramite de RM, sea con pais destino El Salvador, y se
encuentre en estado “Aprobado”, este Certificado tenga las siguientes caracteristicas.

e En la parte superior izquierda contara con un escudo.
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llustracidn 440. Escudo | del Ministerio de Salud de El Salvador

e En la parte superior derecha contara con un segundo escudo

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER
llustracion 441 - Escudo Il del Ministerio de Salud de El Salvador

e En esa misma parte superior contara con toda la informacion del Ministerio de
Salud de EIl Salvador

MINISTERIO DE SALUD
El Salvador

Direccion de Salud Ambiental Unidad de
Alimentos y Bebidas

llustracion 442 - Informacion de la Entidad Ministerio de Salud El Salvador
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o El certificado de RM, contara con la fecha en que fue aprobada la solicitud de
Reconaocimiento por parte del Ministerio de Salud de El Salvador , que se
muestra en la parte inferior

Expedido en San Salvador, el dia 10 del mes de Agosto de 2016.

llustracion 443. Fecha de Aprobacidn del tramite

e Este certificado de RM, también contara con Numero de Folio y Cddigo de
Verificacion.

» No. de Folio: ElI nimero de folio que esta compuesto por la fecha de
aprobacién del reconocimiento mutuo en formato afio, mes, dia, guion y el
ndamero de RM que emite el Sistema Regional.

v" Formato de NUmero de Folio: YYYYMMDD-####
v' Ejemplo: 20160429-364

» Codigo de Verificacion: El cédigo de verificacion es alfanumérico aleatorio
compuesto por 12 caracteres sin incluir caracteres especiales.
v' Formato: Letras y nimeros generados de manera aleatoria
v' Ejemplo: ABEUV9OELD79

No Folio 20160512-1244 Cod. Verificacion YGZZRNOTWeWT

llustracion 444. Verificacion de Certificado de RM

Teniendo en cuenta las caracteristicas anteriormente mencionadas en certificado de
RM, con pais destino El Salvador se visualizaria de la siguiente forma:
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MINISTERIO DE SALUD

El Salvador EL SALVADOR
UNAMONOS PARA CRECER
Direccion de Salud Ambiental Unidad de —_—

Alimentos y Bebidas

No Folio 20160809-11086 Céd. Verificacion 2HANK45PSVGEY
Fabricante EXPCORTACIONES E IMPORTACIONES PALOBLANCO, S.AA.
Fecha 05/07/2018
Registro Sanitario 4 Pais Origen Producto Vigencia Marcas
40785 Guatemala ENSALADA DE VERDURAS 05/07/2018 DCN MUNDY

Distribuidores
autorizados

EXPORTACIONES E IMPORTACIONES PALOBLANCO, S A

Expedido en San Salvador, el dia 10 del mes de Agosto de 2016.
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